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万达信息股份有限公司投资者关系活动记录 

 

投资者关系活动类

别 

□特定对象调研         □ 分析师会议 

□ 媒体采访            □ 业绩说明会 

□ 新闻发布会          □ 路演活动 

□ 现场参观  

√ 其他 （电话会议：万达信息 AI 进展分享） 

参与单位名称及人

员姓名 
详见附件 

时间 2025 年 2 月 11 日 （周二）下午 13:00~14:00 

地点 进门财经电话会议 

上市公司接待人员

姓名 

张丽艳  高级副总裁兼董事会秘书 

公司人工智能及数据要素行业专家 



投资者关系活动主

要内容介绍 

一、公司目前在人工智能领域基本情况介绍 

万达信息作为国家级企业技术中心与技术创新示范企业，在数智政

务、数智医卫、数智金融等领域取得了显著成就，涉及人工智能、区块链、

大数据、云计算、物联网等关键技术。公司自主研发的技术成果不断创新，

现已拥有自主知识产权 3400 余项，并且成为全国首家整体通过 CMMI5

认证的企业。公司具备多项权威资质，包括 ITSS 信息技术服务运行维护

标准一级、CMMI5 认证、信息系统安全集成服务一级资质，同时还是国

家人工智能标准化总体组单位、上海人工智能技术协会副会长单位、上海

人工智能行业协会医疗 AI 专委会首届委员会副主任单位、上海人工智能

产业发展联盟理事单位、上海人工智能行业协会理事单位、上海肿瘤疾病

人工智能工程技术研究中心共建单位等。此外，万达信息还积极参与 80

余项国家、行业及地方标准的研制，并先后在 20 多个标准化工作组织中

发挥了重要作用，持续推动技术创新与研发保持行业领先地位。 

在数智医疗领域，万达信息依托全民健康信息平台、智慧医疗、医院

信息系统（HIS）、临床信息系统（CIS）等核心产品的长期积累，积极推

动智慧医院建设，服务覆盖近 2000 家医疗机构，业务辐射全国 26 个省份、

100 多个地市以及 1000 多个区县。在多家顶尖三甲医院的成功落地实施

中，万达信息树立了行业标杆，为各级医疗机构提供了高效、可靠的信息

化服务，助力推动医疗健康服务的持续升级与发展；在数智政务领域，万

达信息主力承建并推广了“一网通办”模式，成功推动全国范围内政务服

务的数字化改革。在深耕城市治理、市场监管等领域的过程中，公司构建

了多项具有广泛影响力的数字治理解决方案，广泛应用于城市安全、社会

治理、民生保障等方面，取得了显著的社会效益，助力提升政府效能和公

共服务水平；在数智金融领域，万达信息长期致力于商保赋能、医保支付

改革等创新产品的研发，尤其在医保支付领域，开发了基于大数据的 DIP

医保病种分值付费体系，推动了医保支付方式的改革与落地应用，为行业

的转型升级提供了有力支持。 

在技术创新方面，万达信息的人工智能成果已获得行业的广泛认可，



已形成智能体应用平台、业务智能中枢等自研产品并在多个国内外权威赛

事中屡获殊荣。通过持续技术创新驱动下助力公司高质量发展。2019 年，

荣获世界人工智能创新大赛（AIWIN）医疗赛道冠军，并入选人工智能卓

越引领奖 TOP30 榜单；2020 年，荣获 CCF 大数据与计算智能大赛“非结

构化商业文本信息中隐私信息识别”一等奖、世界智能大会中国华录杯数

据湖算法大赛二等奖；2021 年，荣获世界人工智能算法大赛-全球应用算

法事件典范（BPAA）金融赛道金奖、中国医院协会医院科技创新奖三等

奖。2022 年，荣获世界人工智能算法大赛-全球应用算法事件典范（BPAA）

医疗赛道银奖、首届“兴智杯”AI+生态构建赛道一等奖；2023 年，荣获

世界人工智能算法大赛-全球应用算法事件典范（BPAA）医疗赛道银奖、

第一届全国数字健康创新应用大赛健康医疗大数据主题赛特等奖、国家卫

生健康委员会全国数字健康应用创新大赛一等奖。2024 年，荣获世界世

界人工智能算法大赛-全球应用算法事件典范（BPAA）商业算法赛道金奖

及公共赛道银奖，创历史最佳成绩，还荣获 CCF BDCI 大赛“基于 TPU 平

台的 OCR 模型性能优化”获得赛道二等奖。 

此外，万达信息积极推动人工智能技术的产品化与商业化应用，广泛

为医疗健康、智慧城市等领域提供智能化、数字化解决方案。公司依托自

主研发的人工智能算法、智能感知技术，打造了 AI 赋能平台，提供模型

训练、开发、部署及运维的全生命周期管理服务，形成数据、算法、应用、

服务的完整闭环。在医疗健康领域，公司推出了“白泽晓医疗大模型”、

养老智能感知照护盒、数字化病理管理平台、慢病管理平台等创新产品，

推动精准健康管理、智能诊疗与疾病预测。智慧城市领域，公司研发了政

务大模型、AIGC 元宇宙智能屏终端、智能数字孪生系统等智能化平台，

助力城市治理、公共安全、社会保障等领域的数智化升级。公司通过构建

并推广“高效办成一件事”模式，利用人工智能、大模型、知识图谱等技

术，实现 O2O 数智化大厅的统筹设计与“交钥匙”快速交付，推动全国

市场监管数字化试验区（上海）建设，探索跨部门、跨区域数据共享与业

务协同，致力于满足行业个性化需求，提升客户体验，提高服务效率和客

户满意度。万达信息将继续秉承技术创新与行业服务的双轮驱动，进一步



推动人工智能技术与各行业的深度融合，为政府和社会各界提供更加高

效、智能的数字化转型解决方案，助力国家和地方经济社会的持续发展与

进步。 

二、提问交流环节 

Q1：公司目前在大模型本地化部署方面感受到的难度是什么？公司在这

其中需要承担哪些工作？ 

A1：目前公司在大模型本地化部署方面已经不存在技术难度。公司已经

成功部署了 DeepSeek 的全量版（671B 版本）以及蒸馏版（32B 版本）。

其中，全量版部署在公司内部算力中心，虽然资源消耗较大，但公司具备

部署技术能力；而蒸馏版占用资源更少、响应速度更快，更适合与公司产

品进行实际对接，并且已经在与行业产品对接中，后续在行业客户中落地

的可能性更大。我们也将 7B 版本部署在边缘智能盒子中，探索边缘端的

应用场景。 

 

Q2：最近资本市场对 AI+医疗的关注度较高，请问目前医院端具体会使

用哪些 AI 功能？医院对信息化投入是否有所增加？ 

A2: 目前在医疗健康领域，我们在做的人工智能+医疗主要聚焦在智慧管

理、智慧医疗和智慧服务三个方向，也正在将 DeepSeek 对接到医疗行业

产品里面。 

在智慧管理方面，许多医院已经建立了医院绩效运营平台和驾驶舱大屏。

过去，这些平台的数据计算方式较为固化，响应速度较慢。但有了人工智

能后，在数据指标定义、数据取数和计算上都取得了显著进步，为医院管

理者提供了一个更智慧、更透明的平台和工具。 

在智慧医疗方面，相对范畴更广，包括智慧化诊断、诊疗方案生成、用药

助手等，这些手段能够提升临床医生的诊疗能力，同时在专病管理方面也

能发挥重要作用。由于医疗领域尤其是医院端属于严肃场景，医生对推理



和结论生成非常关注，既要遵循国家指南和诊疗路径要求，又要针对患者

个体做出科学判断。因此，大模型的推理过程如果是一个“黑盒”，很难

让医生完全依赖。而 DeepSeek 在互联网端的体验上，能够很好地体现用

户的问句意图，展示推理和思考过程，最终给出结论，这让提问者能够很

好地理解其逻辑，可信度较高。我们最近也在积极响应很多医院的诉求，

过去对这些技术应用比较谨慎的专科医生和管理者，现在都以开放的心态

接受，这体现了产业的进步。 

在智慧服务方面，主要包括互联网医疗服务、便民就诊服务、健康随访、

疾病预测等面向老百姓的一些体验性的服务，让患者能够掌握自己的健康

情况。大模型能够理解非专业术语的问题，并给出符合意图的回答，这些

场景为业务合作提供了更开放的机会。 

从医院的预算布局来看，人工智能已经不仅仅是一个附加手段，而是与医

院主体信息化建设密不可分的工具。从病历的质控、电子病历的生成、用

药辅助到医嘱的形成，甚至患者回家后的医嘱跟踪和健康生活习惯的管

理，都已经与医院的信息化系统紧密结合。虽然医院可能不会直接从大模

型的角度来规划预算，但他们会从能力提升和智慧化改造的角度切入，最

终仍然依赖数据化或信息化的底座来提供有效支撑。 

 

Q3：在 AI 应用于医疗领域的收费模式方面，后续可能会有哪些新的尝

试？ 

A3：目前在医疗信息化领域，传统的收费模式主要是以项目制为主。如

果加入 AI 功能，可能会在原有项目中进行联合报价并调整价格。我们也

注意到，医院或卫健部门可能会倾向于单独采购 AI 功能，或者探索订阅

制的收费模式。实际上，各种形式都有可能出现。 

相对传统的方式是医院直接投资，将 AI 功能纳入项目进行能力建设和智

慧化改造，通常以招投标的形式委托实施。这种方式虽然能够满足单体医

院提升能力的需求，但涉及到系统的接入、开发以及硬件算力资源的部署，



对医院来说资金投入压力较大。 

我们也在其他城市接触过城市统一布局算力，需求单位订阅制付费的模

式。由于算力是一个较大的投入，可以通常由政府或行业主管部门在基础

超算算力或数据能力方面进行基座化建设，提供普惠的智慧化接入计算能

力。在这种情况下，医院可以按需进行订阅制的使用和调用，从而解决大

算力基础投入的问题，同时在医院端加强面向具体场景的推理和小模型训

练。这种“大算力+小场景”结合的方式在很多地方受到欢迎。 

此外，还有一种通过互联网使用的方式，即完全按需调用，最后根据调用

量进行计费，通过云化的方式实现。 

 

Q4 现在做医疗类大模型产品的公司有很多，除了医疗 IT 公司，也有一

些通用大模型厂商，一些初创公司，甚至互联网大厂也有类似的方案。

但另一方面我们也能看到医院整体的预算是比较有限的，想请问一下公

司是如何看待后续行业竞争的情况？ 

A4：目前，许多大模型公司在训练数据和语料知识方面已经具备了开发

通用大模型的能力。但是，具体到医疗行业，还需要针对垂类进行提炼优

化和微调再训练。经过这一过程，才能将通用模型转化为行业内好用且有

聚焦性的垂类模型。 

在医疗行业，医院和医生非常强调医疗推理过程的透明度，希望大模型能

够提供可信赖的推理过程，并最终应用到医院医生的工作以及对患者用户

的建议中。目前，DeepSeek 在这方面提供了非常好的推理过程，这让我

们感到非常欣喜。过去，一些模型由于能力不同和开放度有限，其细节过

程我们无法了解，只能看到最终方案，这可能会引发对其可信度的担忧，

并阻碍其推广。如今，大模型不仅在专业的医疗行业得到应用，在非专业

场景中也表现出色。例如，对于普通老百姓口语式的提问和非专业术语的

表述，大模型能够准确理解，并从专业角度给出解答，这是一大进步。 



实际上，在医疗行业应用中，AI 需求一直存在。然而，过去在这些领域

推进 AI 应用时，面临的主要阻碍是性价比问题。由于私有数据和私有应

用场景的规模效应较小，导致单体应用的 AI 基础投入成本过高。例如，

硬件、软件以及应用层的基础建设尚未完善，使得 AI 的部署难度较大。

虽然从城市级别可以建设公共算力平台来解决这一问题，但在一些单独的

行业应用中，由于尚未建立大型公共平台来分摊成本、扩大规模，单体应

用的 AI 基础投入仍然过高。 

目前，随着像 DeepSeek 这样能够降低推理成本的解决方案的出现，行业

看到了新的趋势。越来越多的行业客户能够快速部署 AI 模型。同时，许

多硬件厂商也在积极将他们的硬件与 DeepSeek 等技术整合为一体机。在

业界的共同努力下，预计未来能够快速实现本地低成本部署的能力，从而

推动 AI 应用的高效落地。 

 

Q5：公司还有一部分重要的业务是政务信息化，也做了很多这方面的项

目。请问一下，政务方面客户会比较喜欢选择的 AI 功能都有哪些？现在

我们有感受到政府特别关注信息化的投入，是有所回暖的吗？目前是一

个什么样的趋势？ 

A5： 在政府侧，AI 的应用场景非常丰富，总体目标是降低成本、提高效

率。我们已经将 DeepSeek 集成到公司的智能体平台产品中，并正在对接

到下面几个典型应用产品中： 

1、线上政务服务。通过结合 AI 和大模型技术，可以显著提升在线政务服

务的质量和效率。用户可以通过网络访问政务服务平台，高效办理各类事

务。AI 能够提供更智能的交互体验，帮助用户快速找到所需服务，减少

人工干预，提升用户体验。 

2、窗口办事辅助。政务服务窗口工作人员在办理具体事项时，往往需要

处理大量材料。利用 AI 技术，可以在预审环节对材料进行智能识别和筛

选，自动识别出不完整、不准确或不符合要求的材料，从而节省审核时间，



减轻工作人员的负担。此外，AI 还可以基于大模型的推理能力，按照政

府部门的管理要求，完成其他辅助工作，进一步减少基层工作量。 

3、多模态模型在城市治理中的应用。结合多模态模型，AI 可以为城市治

理和综合运行管理提供支持。例如，通过视频监控和图像识别技术，AI

可以及时发现城市道路上的乱停车、乱摆摊现象，以及潜在的火灾等安全

隐患，提升城市治理的智能化水平。 

关于行业大模型的开发与应用，一方面，我们利用业界通用的大模型为政

务行业智能应用赋能；另一方面，我们结合政务行业的数据，进行针对性

的训练和微调，形成具有行业特色的行业大模型。目前，我们微调后的行

业大模型已经通过中国信通院的语言大模型测评。在这样的技术能力支撑

下，我们能够更好地满足行业客户的需求。 

政务行业 AI 需求正在回暖。政务行业对 AI 和大模型的需求一直存在，

且非常丰富。过去一段时间，由于一些因素的限制，相关应用的推进受到

一定影响。但目前可以明显感受到，这方面的业务需求正在回暖，并逐步

释放。随着技术的不断进步和应用场景的拓展，AI 在政务服务领域的应

用前景广阔，有望为政府治理和服务提供更高效、更智能的解决方案。 

 

Q6：公司过去提到的建设 IDC 算力中心，请问一下目前的一个算力储备

的规模大概是什么样？ 

A6：公司的算力中心机房总面积约 5000 平方米，共有 130 多个机柜，目

前主要用于公司自身业务上行业应用、相应的 AI 训练、互联网平台和一

些 SaaS 应用做算力支撑。 

 

Q7：公司在人员和研发投入方面今年大概有怎样的计划？ 

A7：公司一直高度重视技术研发工作。总体而言，今年的研发投入将保



持稳定并有所增加，尤其是在 AI 领域的研发投入。在预研类项目方面，

我们会加大智能技术研究；在通用产品方面，包括数字智脑智能体、智能

中枢、大模型服务平台、知识平台等技术产品方面将会进一步加大投入，

并和 DeepSeek 进行对接；在行业产品方面，致力于将 DeepSeek 等 AI 大

模型和智慧医疗、健康管理、政务服务、智慧城市、金融保险、医保等各

行业应用的结合，2025 年截止目前已经立项 20 多个研发项目。 

关于大模型的应用，大模型和智能化应用是一个重要的切入点，其对人员

的素质和背景知识要求较高。尤其我们是一家紧密贴合用户和业务场景来

发力的公司，致力于紧密贴合用户的智能化需求，帮助客户解决实际问题，

注重场景建设和数据把握。因此，公司目前非常重视人员的素质和背景知

识。  

此外，智能化建设的效果也是我们非常关注的。从这个角度来看，DeepSeek

在发布时也提到他们专注于在技术创新上走向国际，并希望在 to B 和 to C

等产业端能够让利给更广阔的生态。对于我们而言，我们将持续加大在这

方面的投入。这不仅体现在算法技术的掌握上，更多地体现在数据加工治

理、数据质量、用户需求和业务理解等方面。因此，我们需要更多的复合

型人才，将智能化的新智生产力带给用户。这需要从算力、算法、数据、

业务把握和应用构建等多个方面，建立起完整的梯队能力。 

 

Q8：公司内部是否有用 AI 自动编码等应用来降本增效？ 

A8：公司正在利用人工智能进行内部的相关工作，特别是在整个软件工

程的角度上，形成了一整套的工具平台，我们称之为软件工厂。在这个平

台中，首先是对整个软件工程过程进行规范化，其次是基于我们所积累的

大量原始文档，包括需求、设计、测试等文档，以及我们丰富的行业应用

代码，这些代码与外部常见的代码库有着显著的不同。在此基础上，我们

也在尝试使用 AI 大模型，开发相关的代码助手和需求文档编写助手。这

方面的探索正在进行中。 



 

Q9：后续大模型能力或边际成本如果进一步下降，公司还有哪些可以探

索的方向？今年模型后续会有一个怎样的发展趋势？ 

A9：从现在的趋势来看，大模型的应用正在逐渐从互联网领域向更广泛

的行业领域拓展。互联网应用由于可以直接使用成本相对较低的 AI 云服

务接口，能够直接发挥投入产出比，因此在过去得到了广泛的应用。然而，

对于一些行业客户来说，由于其天然属性，无法使用互联网平台上提供的

云服务，这在一定程度上阻碍了 AI 大模型在政务、医疗等领域的落地。 

目前，随着技术的发展，我们相信大模型在这些领域的落地将会越来越广

泛和普遍。成本的下降使得客户的预算不再那么紧张，从而更愿意投入并

尝试基于大模型的应用。这是我们可以看到的第一个发展趋势。 

从大语言模型和多模态大模型的技术发展来看，DeepSeek 确实取得了关

键性的突破，成功降低了训练成本和推理成本。随着成本的进一步降低，

将极大地推动基于大模型的应用百花齐放。这一趋势将会持续下去，并且

随着底层模型的不断优化，推理成本和训练成本将更具优势。这将为应用

侧带来大量的机会。 

大模型的开源化极大地提升了整个产业的活跃度。基于开源大模型，各方

可以从各自的角度出发，发挥自身的优势。我们相信，未来将会有类似应

用商店的各种工具和场景蓬勃发展。 

从具体的应用端来看，大模型到用户端的落地仍然需要根据用户的使用场

景、信息化建设程度以及数据资源能力进行量身定制的工作，这包括算力

的规划和适配、基础模型规模的选择（如全血版或强调推理能力的版本）、

面向特定场景的专业微调、用户自有数据和行业专业知识的注入，以及最

终应用的构建。这是一个接力过程，需要持续地将大模型的基础能力输送

到场景端。因此，在大模型基础能力具备之后，后续的发力将是各产业需

要关注的重要问题。 
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附表：参与单位及人员名单（按参与单位名称首字母排序） 

序号 参与单位 人员姓名 

1 北京富智投资管理有限公司 李晓迪 

2 北京鸿道投资管理有限责任公司 方云龙 

3 北京紫薇私募基金管理有限公司 李晓林 

4 博道基金管理有限公司 刘俊 

5 博观私募 余伟 

6 博时基金管理有限公司 陈伟 

7 博时基金管理有限公司 谢泽林 

8 财通证券资产管理有限公司 李真 

9 东方证券股份有限公司 张开元 

10 东海证券股份有限公司 路永光 

11 东吴基金管理有限公司 姜怡 

12 富国基金管理有限公司 顾飞飞 

13 光大保德信基金管理有限公司 林晓凤 

14 广东正圆私募基金管理有限公司 牛艺瑾 

15 广发基金管理有限公司 张波 

16 广发证券股份有限公司 黄宇 

17 国联基金管理有限公司 杜伟 

18 国信证券股份有限公司 吕科 

19 海南鸿盛私募基金管理有限公司 黄侃奕 

20 海南鸿盛私募基金管理有限公司 黄侃奕 

21 禾永投资管理(北京)有限公司 马正南 



序号 参与单位 人员姓名 

22 宏利基金管理有限公司 石磊 

23 宏利资产管理香港有限公司 李文琳 

24 华安证券股份有限公司 邓军 

25 华宝信托有限责任公司 顾宝成 

26 华泰资产管理有限公司 叶文强 

27 华西证券股份有限公司 江婧 

28 华夏基金管理有限公司 胡斌 

29 汇丰晋信基金管理有限公司 周宗舟 

30 汇添富基金管理股份有限公司 杨瑨 

31 交银人寿保险有限公司 周捷 

32 金鹰基金管理有限公司 陈颖 

33 南方基金管理股份有限公司 郭东谋 

34 南银理财有限责任公司 张一帆 

35 上海榜样投资管理有限公司 沈昊怡 

36 上海保银私募基金管理有限公司 Zhiyao Jin (金志耀) 

37 上海伯兄资产管理中心(有限合伙) 蔡天夫 

38 上海道仁资产管理有限公司 林洲平 

39 上海道仁资产管理有限公司 江昕 

40 上海沣杨资产管理有限公司 吴亮 

41 上海高毅资产管理合伙企业(有限合伙) 罗寅骁 

42 上海禾其投资咨询有限公司 王祥麒 

43 上海混沌投资(集团)有限公司 黎晓楠 

44 上海景领投资管理有限公司 傅深林 

45 上海坤阳私募基金管理有限公司 刘建刚 

46 上海磐厚投资管理有限公司 胡建芳 

47 上海磐厚投资管理有限公司 于昀田 

48 上海世诚投资管理有限公司 陈之璩 

49 上海世诚投资管理有限公司 陈家琳 

50 上海瓦洛兰投资管理有限公司 刘青林 



序号 参与单位 人员姓名 

51 上海禧弘资产管理有限公司 张致远 

52 上海重阳投资管理股份有限公司 胡敏 

53 上海竹润投资有限公司 许梧桐 

54 上银基金管理有限公司 杨东朔 

55 深圳千合资本管理有限公司 王路跖 

56 深圳市恒悦资产管理有限公司 张人亮 

57 深圳市恒泽私募证券基金管理有限公司 张贻军 

58 深圳市君茂投资有限公司 张明蕾 

59 深圳市香橙资本管理有限公司 潘辛夷 

60 深圳市一诺私募证券基金管理有限公司 钟华 

61 太平基金管理有限公司 史彦刚 

62 西部利得基金管理有限公司 温震宇 

63 兴证全球基金管理有限公司 杨世进 

64 循远资产管理(上海)有限公司 田超平 

65 长安基金管理有限公司 张云凯 

66 招银理财有限责任公司 殷萌 

67 浙江浙商证券资产管理有限公司 赵媛 

68 中信期货有限公司 魏巍 

69 中信证券股份有限公司 林峰 

70 中银理财有限责任公司 王晗 

71 珠海德诺创业投资管理有限公司 罗采奕 

 


