
证券代码：301330                                                         证券简称：熵基科技 

熵基科技股份有限公司投资者关系活动记录表 

编号：2025-01 

投资者关系

活动类别 

 特定对象调研  分析师会议  媒体采访  业绩说明会  新闻发布会 

路演活动       现场参观    其他（                                   ） 

参与单位名

称 
华夏久盈、国新投资、信达澳银、平安资产、财通基金、中信建投、德椽资本 

时间 2025 年 02 月 27 日 13:00-14:30 

地点 厦门熵基科技有限公司会议室 

上市公司接

待人员姓名 

副总经理、董事会秘书：郭艳波 

董事会办公室驻厦门区域负责人：陈春鑫 

AI 技术解决方案总监：郑志雄 

AI 应用技术总监：吕榕林 

时间管理 AI 应用技术负责人：陈朱文 

智慧零售 AI 技术解决方案负责人：李振辉 

大模型技术应用研究负责人：徐志通 

云应用产品线负责人：文元彪 

投资者关系

活动主要内

容介绍 

1. 公司的 BioCV 模型和 AI 结合训练未来能给公司带来哪些增量？ 

    答：熵基科技依托在生物识别技术领域的深厚积累，以多模态“计算机视觉与生

物识别”（BioCV）这一核心技术作为驱动引擎，积极布局 AI 领域。随着通用大模型

私有化部署工作的顺利完成，在自研的 BioCV Tiny ML 边缘模型的助力下，产品的用

户体验将得到极大提升。通过生态体系内各环节的协同配合，能够适配更广泛的场景，

有望对公司业务产生更为积极的促进作用。 

2. 能介绍下公司其他业务与 AI 的融合及落地情况吗？ 

    答：在智慧办公领域：熵基科技应用 Ralvie AI 技术，将时间记账作为价值凭证，

融入时间管理体系，精准记录、分析员工工作时间和效率数据，将其量化为价值，作

为绩效考核依据，体现员工价值，助力企业优化流程、调配资源，提升运营效率。当

前计划在中东和拉美优先落地。 

在出入口管理领域：熵基科技借助 AI 空间认知计算技术，融合人、车、物的出入

口场景与环境感知，赋予系统“智慧大脑”。实现高效通行，提升流通效率，精准感

知，同时自动调控照明、通风等设备，并通过数据分析优化商场运营，实现节能减排。 

在智慧零售领域：熵基科技以 AI 大模型技术推动商业智能化，聚焦广告数字运

营，通过 AI 大模型分析消费者数据，精准洞察需求，实现精准营销。智慧零售数字标

牌托管服务融入 AI 技术，实现广告全流程智能化运作，为智慧商业注入活力。 



3. Ralvie AI 的解决方案与核心功能是什么？为什么考虑先在中东和拉美落地？ 

    答：Ralvie AI 创新性地将时间记账作为价值凭证，融入时间管理体系。通过精准

记录和深度分析员工工作时间、效率等数据，把时间转化为可量化的价值，这些数据

成为绩效考核的重要依据，帮助企业优化工作流程，合理调配资源，实现人力资源的

最大化利用，提升整体运营效率。 

中东和拉美地区对新兴技术接受度较高，且当地在时间管理和办公效率提升方面

存在较大市场需求。公司在海外业务布局早，且已实现本地化，境外员工 90%以上为

本地人，团队服务响应快，产品与后台软件有粘性，客户合作关系稳固，能满足定制

化需求，有利 Ralvie AI 在当地的推广和落地。同时我们正积极的在北美、日韩等区域

进行推广。 

4. 公司近几年业务比较平稳主要是什么原因？公司今年设的股权激励目标为增

长 15%，公司认为的增长点在哪里？研发和销售费用的投入会有什么预期吗？ 

    答：公司近几年业务平稳，国内主要受宏观环境影响，而海外业务持续增长，二

者共同作用维持了整体业务的平稳态势。当前公司将借助 AI 技术深化应用，积极拓

展市场，通过提升品牌影响力，增强产品和服务的市场竞争力。在费用方面，公司会

根据业务发展需要，对具有潜力的创新和增量业务领域加大投入，同时控制整体费用，

确保资源合理利用，助力股权激励增长目标的达成。 

5. 公司智慧零售的应用场景很好，除了见福的案例外，能否再介绍一下其它比较

成功落地的应用项目呢？ 

    答：公司积极推动智慧零售业务发展，将 AI 技术与边端智能感知设备深度融合，

采用运维托管的商业模式。目前，相关项目已在国内外多品牌门店成功落地。 

在国内市场，已与美宜佳、罗森、天虹等客户达成合作； 

在海外市场，智慧零售业务也取得了显著进展，在泰国与麦当劳，在印尼与

Indomart、Afarmart、7-11 等大型连锁品牌达成合作。 

6. 能否介绍下美国 Workday 的业务以及该业务在其它区域是否有复制应用，未

来的增长怎么样？ 

    答：公司于 2016、2017 年开始在美国试点云业务，推出分时段及分工种两种薪资

计算服务模式，与美国 Workday 公司合作，在美国主要的航空公司、机场、日用消费

品巨头、工业领域等客户，他们有很多外包工作，外来人员的打卡记录会从云端与

Workday 公司服务对接，实现支付、报销等管理需求；公司是经 Workday 认证的考勤

数据收集业务解决方案合作伙伴，同类别授权企业只有三家，另外两家分别在美国和

德国。公司目前也在和 ADP 做业务对接。将根据市场需求进行下一步的布局。 

7. 公司软件服务运维数据和硬件的收费比例是怎样的？ 

    答：在传统业务上，公司的软件与硬件产品是融合在一起收费；在云业务上，除



硬件产品收费外，公司提供云服务订阅收费，并收取服务托管和运维费用。 

8. 目前公司的优势有哪些？ 

答：①全球营销服务网络及本地化服务优势：公司的经营模式以本地化的运营服

务为重要支撑，公司高度重视本地化营销及服务体系的布局，并已建立了覆盖中国各

大主要城市以及世界主要国家和地区的营销及服务网络；②技术研发优势：掌握生物

识别核心算法，多模态生物识别技术行业领先；公司已形成了以单一生物识别技术及

多模态生物识别技术为基础的核心技术架构，积极布局跟进 AI 技术，深耕自研 BioCV 

Tiny ML 边缘模型技术同时融合领先大模型技术赋能业务场景，不断拓展应用领域，

为更多行业的智能化转型提供支持。③公司个性化定制服务和快速响应的售前售后支

持。 

关于本次活

动是否涉及

应披露重大

信息的说明 

本次活动不涉及未公开披露的重大信息。 

附件清单（如

有） 
无 

日期 2025 年 2 月 27 日 

 


