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平安银行股份有限公司投资者关系活动记录表 

 

投资者关系活动类别 

□特定对象调研        □分析师会议 

□媒体采访            □业绩说明会 

□新闻发布会           路演活动 

□现场参观 

□其他 （投行会议） 

参与单位名称及人员姓名 境内投资者 

时间 2025 年 3 月 18-19 日 

地点 广州、深圳 

形式 实地会议 

投资者关系活动主要内容

介绍 

 

介绍公司发展战略、经营业绩，回答投资者提问 

 

1. 2024年度分红情况及未来展望？ 

综合考虑股东投资回报、监管机构对资本充足率的要求以及我

行业务可持续发展等因素，拟以我行2024年12月31日的总股本

19,405,918,198股为基数，2024年全年以每10股派发现金股利人民

币6.08元（含税），合计派发现金股利人民币117.99亿元，占合并报

表中归属于我行普通股股东净利润的比例为28.32%，占合并报表中

归属于我行股东净利润的比例为26.51%。其中：2024年中期已按每10

股派发现金股利人民币2.46元（含税），派发现金股利人民币47.74

亿元；2024年末期拟以每10股派发现金股利人民币3.62元（含税），

派发现金股利人民币70.25亿元。 

根据我行《2024-2026年度股东回报规划》，2024-2026年度每年

以现金方式分配的利润在当年实现的可分配利润的10%至35%之间。 

 

2. 2025年的息差趋势展望？ 

2024年，我行净息差为1.87%，较去年同期下降51个基点，主要

受市场利率下行、主动压降零售高风险资产等因素影响。 

展望2025年，在资产重定价及支持实体经济的背景下，预计净息

差仍有下行压力，但下行幅度有所趋缓。后续我行将继续加强资产负

债组合管理，精细化定价管理，做好前瞻引导，缓解息差下行。资产

端，我行将持续做好大类资产配置，鼓励优质信贷投放，加大实体经

济支持力度；同时，我行将加强市场研判，灵活动态配置同业资产，

提升资金运用效率。负债端，我行将聚焦引导吸收低成本存款，管控

高成本存款，灵活调整外币资金吸收策略，敏捷摆布存款与同业负债

吸收节奏，全力控制和降低整体负债成本。 

 

3. 2024年资产质量表现？ 

2024年，我行持续强化风险政策前瞻研判及敏捷调整，积极推进

存量资产风险早期预警与化解，资产质量保持平稳；主动调优零售贷

款资产结构，减值准备计提相应减少，风险抵补能力继续保持良好。

2024年末，不良贷款率1.06%，与上年末持平，不良贷款生成率1.80%，

同比下降0.09个百分点；拨备覆盖率250.71%，较上年末下降26.92个



百分点；拨贷比2.66%，较上年末下降0.28个百分点。同时，我行进

一步夯实非贷款资产质量，筑牢风险屏障，不断提升和优化非贷款资

产质量和资产结构，非贷款资产整体风险可控。 

 

4. 2024年零售贷款情况？ 

2024年末，我行个人贷款余额17,672亿元，较上年末下降10.6%，

其中抵押类贷款占个人贷款的比例为62.8%。 

我行顺应外部经营环境变化，主动优化贷款业务结构，为中长期

业务健康发展筑牢基本盘。一是持续优化资产组合策略，主动压降高

风险资产，提升住房按揭、持证抵押等基石类业务的优质客户占比，

并加大重点产品投放力度，带动客群结构和资产结构持续优化，高风

险贷款显著下降。二是升级风险管控策略，强化贷前、贷中、贷后全

流程风险把控，提升新发放业务资产质量。三是加强队伍能力建设，

强化获客和综合经营能力培养，提升队伍的风险识别和研判能力。四

是深化综合经营服务，升级产品方案、迭代业务流程、优化服务体

系、配套专属权益，依托综合化产品服务提升客户粘性。 

 

5. 2024年对公贷款投放方向？ 

我行紧跟国家战略导向，深入分析产业发展方向，深化落实对公

大类资产投放策略，致力于打造具有行业特色和竞争优势的经营模

式。我行根据客群基础及业务结构特点，不断调整和优化行业布局，

通过提供行业化、差异化、综合化的产品和服务，为企业提供全生命

周期的金融服务，提升实体经济领域的资产投放与客户经营能力，助

力国家现代产业发展。 

一方面，稳住基础行业基本盘，实现基础设施、汽车生态、公用

事业、地产四大基础行业的稳定增长，2024年，四大基础行业贷款新

发放4,425亿元，同比增长35.4%；另一方面，打造新兴行业经营组合，

拓展新制造、新能源、新生活三大新兴行业的新场景、新模式，2024

年，三大新兴行业贷款新发放2,160亿元，同比增长41.9%。 

 

6. 2024年财富管理整体表现？ 

2024年末，我行财富客户146万户，较上年末增长5.7%，其中私

行客户30万户，较上年末增长7.3%；私行客户AUM余额19,755亿元，

较上年末增长3.1%。 

2024年，我行代理非货币公募基金销售额1,185亿元，同比增长

50.6%；2024年末，零售理财产品客户持仓余额7,705亿元，较上年末

增长3.4%；财富管理服务信托余额1,866亿元，较上年末增长31.9%；

财富管理服务信托客户3.45万户，较上年末增长41.4%。 

2024年，我行财富管理手续费收入44亿元，主要包括代理个人保

险收入8亿元、代理个人理财收入12亿元及代理个人基金收入21亿

元，受银保渠道降费等因素影响，财富管理手续费收入同比下降。 

 

关于本次活动是否涉及应

披露重大信息的说明 

接待过程中，公司接待人员与投资者进行了充分的交流与沟通，严

格按照有关制度规定，没有出现未公开重大信息泄露等情况。 

活动过程中所使用的演示

文稿、提供的文档等附件

（如有，可作为附件） 

平安银行股份有限公司定期报告、临时公告 

（详情请参看巨潮资讯网或我行官网-投资者关系栏目） 

 


