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第一节 重要提示

1、 本年度报告摘要来自年度报告全文，为全面了解本公司的经营成果、财务状况及未来发展规

划，投资者应当到 http://www.sse.com.cn/网站仔细阅读年度报告全文。

2、 重大风险提示

报告期内，不存在对公司生产经营构成实质性影响的重大风险。公司已于本报告中详细描述

了存在的相关风险，详见“第三节管理层讨论与分析”中关于公司风险因素的相应内容。

3、 本公司董事会、监事会及董事、监事、高级管理人员保证年度报告内容的真实性、准确性、

完整性，不存在虚假记载、误导性陈述或重大遗漏，并承担个别和连带的法律责任。

4、 公司全体董事出席董事会会议。

5、 德勤华永会计师事务所（特殊普通合伙）为本公司出具了标准无保留意见的审计报告。

6、 公司上市时未盈利且尚未实现盈利

□是 √否

7、 董事会决议通过的本报告期利润分配预案或公积金转增股本预案

公司拟向全体股东每10股派发现金红利3.5元（含税）。截至2024年12月31日，公司总股本

787,500,000股，以此计算合计拟派发现金红利275,625,000.00元（含税），占公司2024年合并报表

归属于上市公司股东净利润的54.70%。

如在本提案披露之日起至实施权益分派股权登记日期间，公司总股本发生变动的，公司拟维持

现金分红分配总额不变，相应调整每股分配比例。如后续总股本发生变化，将另行公告具体调整

情况。

上述利润分配方案已经公司第二届董事会审计委员会2025年第二次会议、第二届董事会第七次

会议及第二届监事会第七次会议审议通过，尚需提交公司股东大会审议批准。

8、 是否存在公司治理特殊安排等重要事项

□适用 √不适用
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第二节 公司基本情况

1、 公司简介

1.1 公司股票简况

√适用 □不适用

公司股票简况
股票种类 股票上市交易所及板块 股票简称 股票代码 变更前股票简称

A股 上交所科创板 萤石网络 688475 不适用

1.2 公司存托凭证简况

□适用 √不适用

1.3 联系人和联系方式

董事会秘书 证券事务代表
姓名 曹静文 陈菁婧

联系地址
浙江省杭州市滨江区西兴街道启智东街
188号B座17楼董事会办公室

浙江省杭州市滨江区西兴街道启智东街
188号B座17楼董事会办公室

电话 0571-86612086 0571-86612086
传真 0571-86939713 0571-86939713
电子信箱 ir@ezviz.com ir@ezviz.com

2、 报告期公司主要业务简介

2.1 主要业务、主要产品或服务情况

萤石网络致力于成为可信赖的智能家居和物联网云平台服务商。公司基于智能硬件、互联网

云服务、人工智能（AI）和智能机器人等核心自研技术，面向智能家居场景下的消费者用户，提

供以 AI 交互为主的智能生活解决方案；面向行业开发者客户，提供开放式 AI 物联网云平台服务。

1. 智能家居产品体系

在智能家居赛道中，萤石网络作为智慧生活守护者，持续聚焦科技创新，从“多点破局”到

“生态进化”，逐步构筑“全景式”智慧物联生活。

萤石构建了“2+5+N”产品生态体系，聚焦智能视频及视觉技术，以 AI+萤石物联云双核驱动，

搭载包括智能家居摄像机、智能入户、智能服务机器人、智能控制及智能穿戴在内的五大 AI 交互

类核心自研产品矩阵，同时通过生态控制器开放接入环境控制、智能影音等子系统生态下的 N类

生态产品线，为消费者用户提供面向安全、入户、清洁、健康、陪伴等多种场景和需求下的差异

化智能家居产品，实现家居及周边场景的智能化。

2. 萤石物联网云平台服务

目前萤石云已成为全球领先的视觉公有云平台。作为全球化物联网云平台服务提供商，萤石

云通过构建多数据中心+就近服务点的方式服务于全球客户。2024 年，公司通过新增就近站点的
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方式有效缩短站点与用户终端的距离，降低请求延时，提升服务质量。截至 2024 年底，萤石物

联网云平台在全球拥有超过 100 个数据站点，平台上的 IoT 设备接入数超过 3亿，其中视频类设

备超过 2.5 亿。

公司自主研发建设 PaaS 层物联云平台，能力涵盖音视频多媒体、消息通知处理、智能 AI 算

法训练及调度、视频存储备份、ERTC、大数据、物联接入等，为第三方软件开发者、系统集成

商等提供 API、SDK、aPaaS 组件、智能算法等技术工具。2024 年，深度融合萤石蓝海大模型的

底层能力，萤石物联网云平台进一步智能化升级。

面向消费者用户，萤石物联网云平台通过“萤石云视频”App 应用，围绕生活、工作场景空

间提供安全、便捷、舒适、健康的智能化增值服务。基于萤石蓝海大模型的底层能力，萤石增

值服务将云端软件及 AI 算法服务能力与终端设备的感知及智能检测能力相融合，为用户提供可

延展的个性化功能和服务，拓展产品应用场景，构建基于终端消费者使用场景的 AI 智能体，为

用户提供更多维度的产品价值和更优质的产品体验，提升用户满意度。

面向行业端开发者客户，萤石物联网云平台逐步将积累的技术能力和运营经验开放出来，

同时通过为设备制造商提供设备接入和运维保障，形成全栈开放的 PaaS 平台服务，输出平台开

放能力。同时，萤石物联专有云为企业级开发者客户提供 PaaS 云平台私有化部署的服务，以容

器封装软件运行构件，支持私有，混合，公有云等多种部署方式，提供便于租户隔离、资源交

付和运营的物联基础设施。萤石物联专有云具有高安全性、高稳定性、高成本效益、高可扩展

性等多项核心优势。
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（1）萤石云服务收入拆分

单位：万元

2024 年 12 月 31 日

/2024 年度

2023 年 12 月 31 日

/2023 年度

2022 年 12 月 31 日

/2022 年度

消费者端增值服务收入 51,620.94 43,197.81 36,715.87

行业端开发者客户服务收入 53,598.58 42,436.88 30,297.99

合计 105,219.52 85,634.69 67,013.86

（2）萤石物联云平台运营数据

单位：万台、万名

类别
2024 年 12 月 31 日

/2024 年度
2023 年 12 月 31 日

/2023 年度
2022年12月31日/2022

年度
连接设备数 30,978.67 25,436.75 20,492.46
注册用户数 19,252.52 15,686.70 12,454.59
月活跃用户数 6,552.81 5,446.41 4,393.80
平均日活跃用户数 2,738.95 2,240.14 1,796.48

注：月活跃用户是指当月使用过由萤石物联云平台支撑的应用程序的用户数量；平均日活跃用户

数是指当月各日使用过由萤石物联云平台支撑的应用程序的平均用户数量

报告期内，消費者端用户情况

单位：万名

类别
2024 年 12 月 31 日

/2024 年度

2023年 12 月 31 日

/2023 年度

2022 年 12月 31 日

/2022 年度

持有萤石设备用户数合计 4,157.42 3,361.11 2,635.52

持有萤石设备的年度累计活跃用户数 3,149.97 2,596.50 2,101.88

持有萤石设备的年度累计付费用户数 306.20 259.58 226.60

注：持有萤石设备的用户，是指截止当年年末，账号下有萤石网络智能家居产品的累计用户数量；

持有萤石设备的年度累计活跃用户数，是指持有萤石设备的用户，在当年使用过由萤石物联云平
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台支撑的应用程序的用户数量；持有萤石设备的年度累计付费用户数，是指持有萤石设备的用户，

在当年或之前发生过付费行为以在该年获得过相关增值服务权益的用户数量。

报告期内，行业端客户情况

单位：名

类别
2024 年 12 月 31 日

/2024 年度
2023 年 12 月 31 日

/2023 年度
2022 年 12 月 31 日

/2022 年度

行业端客户数量 361,444 316,042 272,853

年度累计行业端付费客户数(注 2) 11,186 9,984 8,666

注 1：行业端客户数量指萤石云平台上注册过的客户账户数量；年度累计行业端付费客户数量指

该年度享有萤石云平台服务付费权益的客户数量。

注 2：2024 年起，年度累计行业端付费客户数计算规则中剔除了所有享有纯体验金或赠金权益的

客户，并同步对 2023 年和 2022 年的数据做追溯调整。萤石开放平台在推广初期，公司为有体验

需求的开发者提供体验金或赠金权益作为平台业务发展初期的运营策略活动之一，目前平台运营

发展相对稳健，已对此运营策略做相应调整。

2.2 主要经营模式

1. 双主业模式

公司致力于成为可信赖的智能家居和物联网云平台服务商，以 AI 和萤石物联云为双核心，构

建发展了“智能家居+物联网云平台服务”的双主业格局，为消费者用户提供面向安全、入户、清

洁、健康、陪伴等多种场景和需求下的差异化产品和各类可订阅的智能云增值服务，是典型的智

能硬件+云服务的经营模式；同时，利用互联互通的物联网云平台，为开发者客户提供可二次开发

的各类智能云服务，是典型平台服务模式。

2. 研发模式

作为技术创新研发驱动型的创新公司，公司自成立起即高度重视技术研发，不断完善研发管

理机制,优化研发组织架构体系，以此支撑公司可持续的技术研发创新。公司采用矩阵式产品研发

组织模式，横向集中力量研发核心技术能力，纵向以软硬件产品线为基础进行资源拉通，通过技



杭州萤石网络股份有限公司 2024 年年度报告摘要

术革新不断实现产品迭代，有计划地扩充软硬件产品品类及应用场景。

（1）横向技术资源

公司横向设有各个共享的技术资源团队：包括智能算法工程部、研发管理部、质量运营部、

中台研发部、产品工业设计、交互设计、用户体验等部门，保障公司研发流程的完整及研发效率

的不断提升。

（2）纵向产品部门

公司设置了多个 IoT 产品研发和云服务研发部门，聚焦智能家居产品和物联网云服务两个领

域。通过多部门、跨领域的团队协作和研发管理平台支撑，将开发产品所需的主要研发活动整合

起来，保证需求、计划、交付等研发周期环节的有效管理。其中成熟产品品类业务采用融合产品

研发和营销部门的事业部制，提高业务内部运营效率。

此外，公司还特别设置了网络安全管理委员会，数据安全及个人信息保护委员会用于统筹负

责公司安全体系方面的工作。

3. 销售模式

公司建立了国内和国际市场并举，线上和线下渠道协同的多元化、多层次的营销渠道。

（1）境内市场

公司通过搭建线上线下零售及分销渠道矩阵的布局，不断提升终端消费者用户触达效率，优

化智能家居产品及全屋智能解决方案的体验、交付、售后服务等能力。

线上渠道方面，公司主要通过官旗电商、授权电商、媒介公关等平台进行营销。在境内市场，

公司加大了内容电商营销能力建设，通过货架电商和内容电商双轮驱动的方式驱动电商业务的发

展。同时，通过加大授权电商的布局，形成官旗电商和授权电商的渠道矩阵，“协同作战”共同实

现品牌增量。

线下渠道方面，公司构建了零售终端渠道、分销渠道、行业客户渠道并举的多元化渠道结构，

更高效的触达终端用户。公司在境内各个城市建立了客户合作伙伴生态，通过客户数量的发展和

质量的不断提升，增强对终端用户的覆盖能力。同时，公司通过自主开发的“萤石派”在线营销

工具，实现客户商机和服务的数字化管理，协助渠道客户提升销售和服务能力，持续优化渠道运

营效能。

围绕线下零售终端渠道基础建设，公司在国内建设全屋智能系统体验店、产品专柜、零售体

验店等多元化的实体终端，不断完善消费者对智能家居产品和全屋智能系统的购买体验，通过更

丰富多元的消费者触达渠道，实现萤石品牌影响力的提升。 基于线下多元化的实体终端，通过线



杭州萤石网络股份有限公司 2024 年年度报告摘要

上电商平台、电商本地生活平台、直播间和社媒平台与线下零售终端流量互补，公司进一步完善

萤石 O2O 全域零售的整体战略。

配合智能锁的推广，公司积极开拓五金渠道业务，不断提升五金渠道客户的数量和质量，同

时积极推进五金客户终端化建设，完善智能锁售后服务体系，为智能入户产品做线下渠道适配。

此外，公司服务于开发者客户，通过线上+线下结合的运营模式，建立了开发者客户社区，推

动公司 PaaS 云服务销售。

（2）境外市场

公司目前已在全球多个国家和地区开展业务，采取因地制宜的本地化策略，不断完善境外销

售渠道生态体系。

线上渠道方面，公司境外线上销售主要通过跨境电商和本地电商进行销售。顺应不同国家和

地区的电商趋势，公司不断加强境外品牌建设投入，强化境外电商产品的竞争力和销售能力，在

不同国家和地区加强头部跨境电商和本地电商的业务布局。

线下渠道方面，公司境外智能家居产品销售采取因地制宜的灵活策略。公司会选择区域代理

商作为核心经销商，根据不同区域和国家的特点，依赖本地化营销团队，拓展经销商、街边店、

电工五金等分销渠道；同时对于连锁零售业发达的地区和国家，有侧重地发展线下连锁 KA零售

渠道（如大型家居连锁超市或家居精品店）。

4. 供应链管理模式

公司采用自主生产、外协生产、生态产品、外采成品多种灵活的生产及采购模式。目前，自

主生产是公司的主要生产方式。

为应对当前复杂多变的产业链及供应链环境，公司持续在提升供应商多元化布局和供应链稳

定性上发力。报告期内，国内重庆工厂逐步扩大产能，重庆和桐庐进行双工厂生产，确保交付的

稳定性。采购端，公司已经建立了多货源 A/B 料互替机制，持续提升供应链本地化比例，供应链

内部建立了物料交付风险预警以及生产订单急单标识系统，通过供应链数字化流程管理机制，保

障原材料供应的稳定性。

公司持续加强精益化供应链管理，通过对供应链的数字化、自动化、智能化升级改造，实现

计划、采购、生产、内外物流的智能协同生产模式。

公司逐步建立了以渠道需求为拉动的端到端交付机制，针对渠道差异化进行交付策略调整和

评价。供应链数字化管理方面，公司开发了统一管理平台和数据应用报表平台，利用平台对市场

大数据自动差别分析、协同预测并以不同的渠道和业务模块进行展示，助力计划部门更准确地指

导生产和采购，实现计划和调度间的智能协同，提升产能需求预测准确性，有利于工厂合理安排

生产计划，提升产能效益。

生产制造端，公司供应链通过产线工艺创新、工序自动化升级，努力实现供应链端到端总成

本持续优化，提升产品质量管控能力，充分发挥自有供应链在成本和质量方面的核心优势。

2.3 所处行业情况

(1). 行业的发展阶段、基本特点、主要技术门槛

过去两年，AI 交互式大模型技术快速发展，从文字到视音频多模态，其中视音频感知和交互

是主线技术，促使 AI 能够逐步更好的理解真实世界，与真实世界进行有效互动。

IoT 智能设备在具身智能技术的推动下，会逐步发展为可交互的智能产品，理解消费者的需求

并进行个性化交互，而非千篇一律的机械响应。其中，带有智能视觉能力的 IoT 产品，搭载云端

AI 场景化服务，软硬一体端云联动逐步成为新趋势。比如智能家居摄像机，结合云端大模型进行

深度 AI 算法分析,提供主动交互能力，成为家庭智能化 AI 交互端的关键入口；同时，通过联动其
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他相关 IoT 设备协同动作，智能家居未来将走向自主感知、自主反馈、自主交互、自主控制的阶

段。我们认为，随着 AI 大模型技术的快速发展，以人为中心的个性化智能家居产品和服务将加速

到来。

智能家居系统是一个融合多维感知、交互决策和执行反馈的系统工程。在 AI 快速发展的大背

景下，企业需要具备有竞争力的视觉技术、万物感知技术、多模态理解技术、AI 生成技术、智能

机器人技术、空间理解技术、具身交互技术、端云协同技术、互联互通技术等多项综合技术能力，

以及覆盖硬件研发、生产和软件技术研发的综合 AIoT 技术能力架构，综合掌握这些技术能力并逐

步落地市场应用对企业而言有很高的门槛；同时，对企业坚定的核心技术研发投入，品牌的长期

规划，多渠道运营，跨领域供应链整合，有保障的售后服务，智能生活生态化解决方案构建等多

方面综合能力也提出了较高的要求。

(2). 公司所处的行业地位分析及其变化情况

公司在视觉技术方面拥有硬件、软件、云平台高度融合的生态闭环，端云协同，为智能检测、

智能识别、AI 分析推理等功能提供了强大支持，奠定了公司在智能家居产品领域的竞争优势。

智能家居摄像机是智能家居的核心产品之一，正在逐步渗透到消費者端用户的各种家居和类

家居场景中。智能家居摄像机作为萤石的现金牛业务及第一增长曲线，市场占有率处于市场前列，

根据 IDC 发布的《全球智能家居设备市场季度跟踪报告》中对 2024 年全球消费摄像头的最新数

据统计，萤石智能家居摄像机出货量蝉联全球第一。2024 年，公司在智能摄像机产品形态和智能

技术方面不断突破创新，推动智能家居摄像机向视觉化、场景化、交互化、智能化升级，进一步

拓展家居摄像机的应用边界。2024 年，公司全新发布了视频通话摄像机 S10 和可移动宠物看护摄

像机 TAMO，专注于老人、小孩、宠物的看护和陪伴，新品发布上市以来备受市场关注。

智能入户产品作为人与全屋产生交互的第一道入口，入户产品的安全性、便携性及智能化是

用户对智能家居体验中的重要环节之一。萤石将自身擅长的音视频技术，智能识别技术，AI 能力

与智能锁、智能猫眼、门铃、对讲等多类智能入户产品深度融合，持续打磨产品和技术创新，提

供有差异化的智能入户产品，提高了产品的附加值和市场竞争力，在产品品质、产品使用体验方

面得到了用户和渠道客户的广泛认可，品牌认可度进一步提升。2024 年，萤石全栈自研的人脸视

频锁持续推动行业革新，为智能锁行业带来了多项创新性的突破，满足了用户在入户场景下对于

安全、便捷、智能的全方位需求，如多摄方案解决看护盲区痛点，AI 算法商店升级看护能力等。

报告期内，公司的智能入户业务已经成长为公司的明星业务及第二增长曲线，对公司的收入贡献

进一步放大，根据奥维云网 2024 年智能门锁市场总结报告，“萤石品牌在 2024 年展示了强劲的发

展潜力，在线上市场其零售量和零售额同比实现超 100%的增速，在智能锁重点品牌中成长性名列

第一”。

除了家居摄像机、智能入户类产品，公司的智能服务机器人、智能穿戴、智能控制等创新智

能家居产品也会大量使用视觉和 AI 交互技术，公司多品类产品技术正在孵化、蓄势并积极拓展市

场的过程中。

软件服务方面，根据艾瑞咨询的移动 APP 指数数据统计，在智能家居类别的应用程序中，公

司的“萤石云视频”应用目前拥有行业内前两位的月度活跃数量。 截止到 2024 年末，萤石物联

网公有云平台月活跃用户数超过 6500 万，IoT 设备接入数超过 3亿，其中视频类设备超过 2.5 亿。

作为智慧生活的守护者，萤石网络在智能家居领域对 AI 大模型技术进行持续投入，深入挖掘

应用场景，开发差异化、创新型智能家居新品和增值服务，提升用户体验。随着 AI 时代的到来，

AI 大模型技术作为新质生产力，将为个人、家庭、行业和社会带来无限可能，公司也将在这一潮

流中不断创新，引领智能家居发展。
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(3). 报告期内新技术、新产业、新业态、新模式的发展情况和未来发展趋势

（1）主要技术发展趋势

视觉技术方面，从图像逐步走向视频，从 2D 逐步走向 3D，推动空间感知和空间理解，实现

从感知到认知的技术跨越；

多模态理解方面，实现从单模态的识别分析到跨音频、视频等多模态的感知与理解能力，实

现文本、音频及视频的内容理解，并最终指导机器决策。

大模型技术方面，逐步从单点大模型能力到混合多模态大模型能力的发展，逐步驱动实现任

意场景下包括语音、文字及视频的多模态交互。

端云协同方面，边缘侧小模型提供基础推理服务，云端大模型提供高精度能力及多模态服务，

实现端云联动。

机器人技术方面，从单纯的多维感知与执行到空间理解及具身交互，基于端云协同的交互能

力，实现“人与机器”和“机器与物”的智能互联和交互，使机器人能够像人一样的思考、决策

和执行任务。

（2）主要产品发展趋势

智能家居摄像机

在 AI 大模型技术的加持下，智能家居摄像机会呈现以下三个主要趋势：

1）多功能融合：高清、多摄、多样化无线连接、带屏幕可智能交互、内置电池和存储一体

化集成，端云协同；

2）场景化：AI 融合细分场景，如婴儿看护、儿童陪伴、老人看护、宠物看护、鸟类观察等，

为更多特定人群和场景提供智能内容服务；

3）创新融合：与各类 IoT 进行跨品类融合，产生新的创新智能硬件。

智能入户产品

作为智能家居与用户交互的第一入口，智能入户产品将进一步向视觉化、交互化、智能化升

级，让用户的入户场景更加安全、智能。同时，通过多样化智能视觉算法识别，如人脸识别、掌

静脉、车牌识别、包裹识别、儿童和老人单独出门识别、天气提醒等，各类入户产品相互联动，

组成完整的入户系统，为用户提供更便携、自动化、个性化的出行和归家体验。

智能服务机器人在空间立体视觉、空间具身智能、全语义感知、多模态大模型、数字人交互

等技术的加持下，用户与机器人的交互形式将从“单一式提醒”和“对话式交互”升级为“角色

式交互”。随着机器人机械控制、端云协同能力的进一步迭代升级，智能服务机器人将进一步实

现人机运动交互，进化成家庭管家、保姆、保安、护士、教师等多种角色，提升家庭成员的生活

品质。

（3）新业态趋势

AI 场景化：随着 AI 技术的快速发展，人工智能技术将应用于具体的生活、工作或行业场景

中，通过解决具体场景的实际问题来提升效率、优化体验或创造新价值。智能家居是 AI 场景化典

型的垂直应用场景。随着 AI 技术不断赋能视频、视觉、交互类产品的智能化升级，结合场景化

AI 云服务，云+边+端深度融合协同将提供给用户更完整的 AI 解决方案，增强家居安全性，提升

生活便利性，优化能源使用效率，提供情绪价值，全方位打造智能化人居空间。同时，智能服务

的比重将会上升，订阅服务将更加多元，包括家庭的老人、孩子与宠物的看护与陪伴服务，智能

商铺的无人值守服务等。
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3、 公司主要会计数据和财务指标

3.1 近 3 年的主要会计数据和财务指标

单位：元 币种：人民币

2024年
2023年 本年比上年

增减(%)
2022年

调整后 调整前 调整后 调整前
总资产 8,353,718,200.43 8,202,690,593.24 8,192,575,262.24 1.84 7,193,302,941.10 7,183,539,207.15
归属于上市公司股
东的净资产 5,493,265,544.50 5,264,992,356.47 5,264,992,356.47 4.34 4,861,000,653.12 4,861,000,653.12

营业收入 5,441,939,939.51 4,841,065,620.27 4,839,744,865.55 12.41 4,307,236,762.68 4,306,313,778.13
归属于上市公司股
东的净利润

503,927,731.05 563,159,339.35 562,940,763.10 -10.52 333,652,208.56 333,489,214.42

归属于上市公司股
东的扣除非经常性
损益的净利润

483,418,313.42 553,314,125.36 553,314,125.36 -12.63 296,053,785.43 296,053,785.43

经营活动产生的现
金流量净额

548,388,193.76 969,521,604.82 970,566,189.69 -43.44 736,921,573.14 735,558,043.45

加权平均净资产收
益率（%）

9.41 11.16 11.15
减少1.75个百

分点
20.24 20.23

基本每股收益（元／
股）

0.64 0.72 1.00 -11.11 0.49 0.74

稀释每股收益（元／
股）

不适用 不适用 不适用 不适用 不适用 不适用

研发投入占营业收
入的比例（%）

14.95 15.09 15.10
减少0.14个百

分点
14.00 14.00

3.2 报告期分季度的主要会计数据

单位：元 币种：人民币

第一季度

（1-3 月份）

第二季度

（4-6 月份）

第三季度

（7-9 月份）

第四季度

（10-12 月份）

营业收入 1,236,902,103.16 1,346,517,087.52 1,379,226,310.70 1,479,294,438.13

归属于上市公司股东的净利

润
125,029,413.58 156,628,557.71 93,118,529.54 129,151,230.22

归属于上市公司股东的扣除

非经常性损益后的净利润
121,621,290.84 154,924,699.46 91,387,698.29 115,484,624.83

经营活动产生的现金流量净

额
-152,533,851.54 185,167,222.42 98,531,972.42 417,222,850.46

注：报告期内发生同一控制下企业合并，按照企业会计准则对季度数据进行追溯调整。

季度数据与已披露定期报告数据差异说明

□适用 √不适用
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4、 股东情况

4.1 普通股股东总数、表决权恢复的优先股股东总数和持有特别表决权股份的股东总数及前 10 名股东情况

单位: 股

截至报告期末普通股股东总数(户) 11,964

年度报告披露日前上一月末的普通股股东总数(户) 9,327

截至报告期末表决权恢复的优先股股东总数（户） 0

年度报告披露日前上一月末表决权恢复的优先股股东总数（户） 0

截至报告期末持有特别表决权股份的股东总数（户） 0

年度报告披露日前上一月末持有特别表决权股份的股东总数（户） 0

前十名股东持股情况（不含通过转融通出借股份）

股东名称

（全称）
报告期内增减 期末持股数量 比例(%)

持有有限售条件

股份数量

质押、标记或

冻结情况

股东

性质股份

状态

数

量

杭州海康威视数字技术股份有限公司 108,000,000 378,000,000 48.00 378,000,000 无 0 国有法人

杭州阡陌青荷股权投资合伙企业（有限合伙） 72,000,000 252,000,000 32.00 0 无 0
境内 非国

有法人

招商银行股份有限公司－华夏上证科创板 50成份交易型

开放式指数证券投资基金
9,321,908 10,317,806 1.31 0 无 0 其他

国新投资有限公司 -439,499 9,988,029 1.27 0 无 0 国有法人

中国工商银行股份有限公司－易方达上证科创板 50成份

交易型开放式指数证券投资基金
6,589,669 6,589,669 0.84 0 无 0 其他

景顺长城基金－中国人寿保险股份有限公司－分红险－ 4,025,757 5,839,926 0.74 0 无 0 其他
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景顺长城基金国寿股份成长股票型组合单一资产管理计

划（可供出售）

郭敏芳 346,882 4,251,988 0.54 0 无 0
境内 自然

人

中国中金财富证券有限公司 826,110 3,919,892 0.50 0 无 0 国有法人

中国人民人寿保险股份有限公司－传统－普通保险产品 3,401,231 3,401,231 0.43 0 无 0 其他

於之华 949,554 3,323,439 0.42 0 无 0
境内 自然

人

上述股东关联关系或一致行动的说明

1.公司自然人股东於之华与公司法人股东杭州海康威视数字技术股份有限公司董事长胡扬忠先生系夫妻关

系。

2.除此之外，本公司未知其他上述股东之间是否存在关联关系，也未知其他股东之间是否属于《上市公司

收购管理办法》中规定的一致行动人。

表决权恢复的优先股股东及持股数量的说明 不适用

存托凭证持有人情况

□适用 √不适用
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截至报告期末表决权数量前十名股东情况表

√适用 □不适用

单位:股

序号 股东名称

持股数量

表决权数量 表决权比例
报告期内表决权

增减

表决权受到

限制的情况普通股
特别表决

权股份

1 杭州海康威视数字技术股份有限公司 378,000,000 0 378,000,000 48.00 108,000,000 无

2 杭州阡陌青荷股权投资合伙企业（有限合伙） 252,000,000 0 252,000,000 32.00 72,000,000 无

3
招商银行股份有限公司－华夏上证科创板 50 成份

交易型开放式指数证券投资基金
10,317,806 0 10,317,806 1.31 9,321,908 无

4 国新投资有限公司 9,988,029 0 9,988,029 1.27 -439,499 无

5
中国工商银行股份有限公司－易方达上证科创板

50 成份交易型开放式指数证券投资基金
6,589,669 0 6,589,669 0.84 6,589,669 无

6

景顺长城基金－中国人寿保险股份有限公司－分

红险－景顺长城基金国寿股份成长股票型组合单

一资产管理计划（可供出售）

5,839,926 0 5,839,926 0.74 4,025,757 无

7 郭敏芳 4,251,988 0 4,251,988 0.54 346,882 无

8 中国中金财富证券有限公司 3,919,892 0 3,919,892 0.50 826,110 无

9
中国人民人寿保险股份有限公司－传统－普通保

险产品
3,401,231 0 3,401,231 0.43 3,401,231 无

10 於之华 3,323,439 3,323,439 0.42 949,554 无

合计 / 677,631,980 0 677,631,980 / / /
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4.2 公司与控股股东之间的产权及控制关系的方框图

√适用 □不适用

4.3 公司与实际控制人之间的产权及控制关系的方框图

√适用 □不适用

4.4 报告期末公司优先股股东总数及前 10 名股东情况

□适用 √不适用

5、 公司债券情况

□适用 √不适用
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第三节 重要事项

1、 公司应当根据重要性原则，披露报告期内公司经营情况的重大变化，以及报告期内发生的对

公司经营情况有重大影响和预计未来会有重大影响的事项。

报告期内，公司实现营业收入 544,193.99 万元，比去年同期增长 12.41%；实现归属于上市公

司股东的净利润 50,392.77 万元，比去年同期下降 10.52%；截止 2024 年 12 月 31 日，公司总资产

为 835,371.82 万元，比年初增长 1.84%；归属于上市公司股东的净资产为 549,326.55 万元，比年

初增长 4.34%。

2、 公司年度报告披露后存在退市风险警示或终止上市情形的，应当披露导致退市风险警示或终

止上市情形的原因。

□适用 √不适用


	第一节 重要提示
	1、本年度报告摘要来自年度报告全文，为全面了解本公司的经营成果、财务状况及未来发展规划，投资者应当到ht
	2、重大风险提示
	3、本公司董事会、监事会及董事、监事、高级管理人员保证年度报告内容的真实性、准确性、完整性，不存在虚假记
	4、公司全体董事出席董事会会议。
	5、德勤华永会计师事务所（特殊普通合伙）为本公司出具了标准无保留意见的审计报告。
	6、公司上市时未盈利且尚未实现盈利
	7、董事会决议通过的本报告期利润分配预案或公积金转增股本预案
	8、是否存在公司治理特殊安排等重要事项

	第二节 公司基本情况
	1、公司简介
	1.1公司股票简况
	1.2公司存托凭证简况
	1.3联系人和联系方式

	2、报告期公司主要业务简介
	2.1主要业务、主要产品或服务情况
	1.智能家居产品体系
	2.萤石物联网云平台服务
	（1）萤石云服务收入拆分
	（2）萤石物联云平台运营数据


	2.2主要经营模式
	1.双主业模式
	2.研发模式
	（1）横向技术资源
	（2）纵向产品部门

	3.销售模式
	（1）境内市场
	（2）境外市场

	4.供应链管理模式

	2.3所处行业情况
	(1). 行业的发展阶段、基本特点、主要技术门槛
	(2). 公司所处的行业地位分析及其变化情况
	(3). 报告期内新技术、新产业、新业态、新模式的发展情况和未来发展趋势
	（1）主要技术发展趋势
	（2）主要产品发展趋势
	（3）新业态趋势



	3、公司主要会计数据和财务指标
	3.1近3年的主要会计数据和财务指标
	3.2报告期分季度的主要会计数据

	4、股东情况
	4.1普通股股东总数、表决权恢复的优先股股东总数和持有特别表决权股份的股东总数及前 10 名股东情况
	4.2公司与控股股东之间的产权及控制关系的方框图
	4.3公司与实际控制人之间的产权及控制关系的方框图
	4.4报告期末公司优先股股东总数及前10 名股东情况

	5、公司债券情况

	第三节 重要事项
	1、公司应当根据重要性原则，披露报告期内公司经营情况的重大变化，以及报告期内发生的对公司经营情况有重大影
	2、公司年度报告披露后存在退市风险警示或终止上市情形的，应当披露导致退市风险警示或终止上市情形的原因。


