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南极电商股份有限公司投资者关系活动记录表 
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投资者关系活动

类别 

□特定对象调研                   □分析师会议  

□媒体采访                       √业绩说明会 

□新闻发布会                     □路演活动 

□现场参观                       □电话会议 

□其他： 

参与单位名称及

人员姓名 

通过深交所互动易云访谈平台参加公司2024年度业绩说明会

的投资者 

时间 2025 年 5 月 6 日 15:00-17:00 

地点 
深圳证券交易所“互动易平台”http://irm.cninfo.com.cn“云访

谈”栏目 

上市公司接待人

员姓名 

董事长、 总经理：张玉祥 

董事、副总经理：虞晗青 

董事、副总经理：陈虹宇 

独立董事：陆友毅 

财务负责人：沈佳茗 

董秘：朱星毓 

投资者关系活动

主要内容介绍 

1、请问公司对分红的考虑？ 

回复： 

您好，公司自 2015 年重组上市以来，已累计实现分红

11.79 亿元。公司 2024 年度利润分配方案为：拟以公司截至

2024 年 12 月 31 日的总股份 2,454,870,403 股为基数，向全体

股东每 10 股派发现金红利 0.40 元（含税），预计共派发现

金红利 98,194,816.12 元，待股东大会审核通过后方可实施。

公司将努力通过可持续的业务发展提升持续分红的能力，为

投资者带来收益。 



 

2、公司本期盈利水平如何？ 

回复： 

公司目前积极实施有效的业务转型，在供应链及销售渠

道均实现提升，力求为消费者提供具有高质价比且受到消费

者喜爱的产品。本期公司收入稳步增长，毛利率水平相对稳

定。但是短期的品牌建设和营销投入以及商誉减值导致了报

表利润的亏损。 

 

3、前年开始公司已经收缩南极人的品牌授权，请问公

司如何处理客户退出相关事宜？ 

回复： 

公司近两年推进战略转型升级，对业务模式与组织架构

进行深度调整与优化，对原有供应链及经销端进行升级，尽

可能对愿意共同升级改革的伙伴给予支持，对阶段性无法达

成共同进步的伙伴友好退出。公司始终遵守国家法律法规，

合作中严格依据合同履约。如有疑问，请联系 021-63461118，

转接业务事业部，我们将积极跟进，妥善处理。公司将秉持

顾客至上，客户友好的理念，积极服务消费者及合作伙伴。 

 

4、公司之后的盈利有什么增长点？ 

回复： 

公司拥有“南极人”、“百家好”、“卡帝乐鳄鱼”等十余项

知名品牌，主营业务包括可选消费品品牌服务、自营货品销

售及移动互联网营销服务等。公司在过去 2 年对业务模式持

续进行升级，对原有的开放式授权升级为邀约制加盟的模式。

在业务调整与重塑的过程中，公司持续优化供应链体系及经

销商体系，持续提升产品品质及品牌形象，明确顾客至上，

客户友好的经营理念，将不断深化“大单品、里程碑、可持续”



的战略，不断巩固自身业务优势，积极探索新零售业态的合

作模式。我们相信在健康的模式下，品牌服务业务将进入“高

质量恢复+高质量孵化”双轮驱动的状态，自营货品销售业务

将稳步推进与提升，移动互联网营销服务业务基于渠道开拓

将继续稳健发展。与此同时，公司将尝试开拓线下渠道及业

务模式，时间互联也将依托苹果渠道广告业务持续开拓出海

广告业务。 

 

5、你们行业本期整体业绩怎么样？你们跟其他公司比

如何？ 

回复： 

公司通过 20 多年发展的深厚沉淀，在品牌服务方面，

已构建成多元化的品牌矩阵及满足多场景需求的品类体系，

拥有丰富的供应链及营销资源整合能力，与产业链伙伴建立

了良好的信用体系与稳定的合作关系，并持续通过产品升级

获得消费者的复购与好评。在移动互联网业务方面拥有丰富

的媒体及客户资源优势和出色的服务体系。同时公司持续保

持小步迭代与创新、坚持自我变革，通过组织与流程再造、

信息化建设、文化与绩效等举措让组织更能适应市场变化和

企业管理需求。公司在报告期内持续进行经营业务的结构性

调整，引入专业团队，实现“产品+渠道+营销”三位一体升级，

在收入端初见成果，实现较好增长，未来将秉持可持续、高

质量发展的理念，推进稳步增长。 

 

6、行业以后的发展前景怎样？ 

回复： 

在“把恢复和扩大消费摆在优先位置”的经济背景下，我

们坚定看好消费行业的前景。公司的发展战略目标为“大单

品、可持续、里程碑”。 对“南极人”、“百家好”、“卡帝乐鳄



鱼”等品牌不断进行品牌形象创新，提升品牌内容价值，强化

消费者情感纽带。通过业务结构调整与模式升级，打造“大单

品+小爆品”双轮驱动，实现品牌服务业务“高质量恢复+高质

量孵化”。在产品端，持续搭建“全球化、规模化、战略化”

的供应链伙伴矩阵，着力打造能够满足消费者对颜值、品质、

功能、性价比及风格表达等丰富需求的好产品，满足消费者

对于家居生活、个人生活及社交场景、工作场景等多场景的

消费需求。时间互联业务发展将继续深耕电商、社交平台及

AI领域广告，持续做精做细，同步推进降本增效，提升内部

智能化的管理以及对AI的应用，提高人员效率及对技术端的

投入，实现业务稳健发展。 

附件清单（如有） 无 

日期 2025 年 5 月 6 日 

  


