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慧博云通科技股份有限公司 

2025年5月13日投资者关系活动记录表 

编号：2025-001 

投资者关系活动

类别 

特定对象调研        分析师会议 

媒体采访            业绩说明会 

新闻发布会          路演活动 

现场参观 

其他 

参与单位名称及

人员姓名 

线上参与慧博云通科技股份有限公司（以下简称“公司”或“慧博云通”）2024

年度业绩说明会的全体投资者 

时间 2025 年 5 月 13 日（星期二）下午 15:00-17:00 

地点 全景网“投资者关系互动平台”（https://ir.p5w.net） 

上市公司接待人

员姓名 

1、董事长、首席执行官余浩先生； 

2、董事、执行副总裁、财务负责人、董事会秘书岳阳先生； 

3、独立董事张国华先生。 

投资者关系活动

主要内容介绍 

投资者提出的问题及公司回复情况 

公司就投资者在本次说明会中提出的问题进行了回复： 

1、公司管理层，贵司 2024 年参与的汽车行业信息化项目，是否包括智

能驾驶相关软件开发？ 

尊敬的投资者您好，公司为小米、吉利、沃尔沃、泛亚汽车以及智能驾驶

与智慧出行领域科技公司等汽车行业客户提供车企信息化、座舱及车载系统

开发与测试、自动驾驶测试及数据采集与标注等服务。感谢您的关注。 

2、慧博云通 2024年在 AI及大模型领域推出智能招聘、智能风控等解决

方案，落地客户数量及收入贡献如何？ 

尊敬的投资者您好，公司深耕于 AI 大模型领域的应用层创新，并基于较

深的场景理解、模型选型、模型训练、应用开发和运维经验，为客户提供企业

生成式 AI 模型的定制化服务和一站式人工智能应用研发服务，覆盖对话式运



营助手、风险预警系统、智能招聘等多元化场景。感谢您的关注。 

3、想请问领导，慧博云通 2024年产品与解决方案收入 1.48亿元同比增

长 32.39%，具体包括哪些核心产品？在金融行业渗透率如何？ 

尊敬的投资者您好，在金融科技领域，公司在数据智能、测试、传输、信

贷、财务、运维、核心银行、生态场景等方面拥有完整的产品解决方案，同时

公司重视数据要素在金融业转型发展的重要价值，利用公司数智化领域的能

力在信用评估、反欺诈、风险控制、客户行为分析、精准营销等方面为客户持

续赋能，并依托积累的金融行业客户资源及品牌优势不断拓展新客户，并与

老客户进行深化合作，逐步形成了在金融行业以银行业为核心，以保险业、证

券业为补充，多领域协同发展的业务布局。感谢您的关注。 

4、慧博云通 2024 年研发投入 1.09 亿元同比增长 19.34%，具体投向人

工智能、物联网等新兴技术的哪些应用场景？ 

尊敬的投资者您好，公司具体研发的情况详见《2024 年年度报告》“四、

主营业务分析”之“4、研发投入”。感谢您的关注。 

5、贵司 2024年软件技术服务收入 10.74亿元占比 61.62%，专业技术服

务收入同比增长 58.69%，主要增长来自哪些细分领域？ 

尊敬的投资者您好，公司 2024 年 TMT 行业收入同比增长 24.90%，金融

行业收入同比增长 35.62%，感谢您的关注。 

6、慧博云通 2024 年在智能运维领域推出的容器云平台系统，已应用于

哪些银行客户？ 

尊敬的投资者您好，关于公司业务具体情况请详见公司在巨潮资讯网披

露的定期报告及临时公告，感谢您的关注。 

7、慧博云通 2024年营收 17.43亿元同比增长 28.30%，但净利润同比下

降 20.45%，具体受哪些成本因素拖累？ 

尊敬的投资者您好，公司净利润同比下滑主要受股份支付等因素影响。

感谢您的关注。 

8、请问贵司 2024 年专业技术服务中的信创改造业务，是否已形成标准

化服务体系？覆盖客户数量及行业分布如何？ 

尊敬的投资者您好，在信创改造服务方面，公司积极响应国家信创战略，



可为客户提供涵盖国产化软硬件适配、系统迁移及安全加固等一站式信创改

造服务。针对周期长、成本高、风险大等痛点，公司自主研发了信创改造工具

链，包括一键化代码改造工具、灵活的前滚（Roll Forward）与回滚（Rollback）

机制，形成覆盖硬件-系统-中间件-数据-应用的全域信创实施能力。感谢您的

关注。 

9、想请问领导，慧博云通 2024 年多次被股东减持，是否影响公司战略

稳定性？管理层如何应对？ 

尊敬的投资者您好，股东减持系股东自主行为。二级市场股价受多重因

素影响，公司始终专注于经营提质增效，通过优化业务结构、强化核心竞争优

势为股东创造价值，提高股东回报。感谢您的关注。 

10、贵司 2024年收购宝德计算机进军服务器市场，与现有软件技术服务

业务如何形成协同？ 

尊敬的投资者您好，本次交易有助于丰富公司产品矩阵、提高公司软硬

一体化自主可控能力，进而提升公司核心竞争力及盈利能力，提高股东回报。

感谢您的关注。 

11、请问公司 2024年前五大客户集中度如何？是否计划拓展汽车、医疗

等新行业客户以降低依赖？ 

尊敬的投资者您好，公司 2024 年度前五大客户合计营业收入占总营业收

入的 30.17%，单一客户占比未超过 10%，不存在单一客户集中度高的情形，

感谢您的关注。 

12、请问领导，慧博云通 2024年在智慧医疗领域的解决方案，具体包括

哪些功能模块？合作医院数量及收入贡献如何？ 

尊敬的投资者您好，公司为医疗行业的客户提供开发、测试和运维等方

面的信息技术服务，如公司为某医疗企业开发的企业智能助理 AI 产品解决方

案，可嵌入客户内部微信公众号，为企业员工提供公司政策查询、组织会议、

业务系统查询、费用报销、文档获取等功能；同时可运用 AI 图片识别技术快

速提取营业执照及医疗器械经营许可的证照信息，帮助企业大幅提高资质审

核准确率、缩短审核周期。此外，公司可为医疗行业客户提供 AI 智能对话助

手，通过对客户业务场景相关的专业词汇进行定制化训练，可提高智能对话



场景中的应用词汇量，节省人力成本的同时提高消费者的用户体验。感谢您

的关注。 

13、公司 2024年销售费用同比增长多少？是否因市场拓展力度加大导致

费用率上升？ 

尊敬的投资者您好，公司 2024 年销售费用同比增加 45.71%，主要系 2024

年公司销售团队规模扩大，销售人员薪酬及业务招待费增加所致。感谢您的

关注。 

14、请问管理层，贵司 2024 年来自浙江省外的收入占比是否超过 60%？

未来如何进一步拓展全国市场？ 

尊敬的投资者您好，2025 年，公司将聚焦并加强对 TMT 及金融行业的重

点客户业务开拓，深化与重点客户的战略合作，扩大业务规模，通过头部客户

的成功合作，积累核心技术竞争力，并提升行业影响力，向外辐射同行业客户

或同类别业务，以实现主营业务的战略级持续增长。同时，公司将继续加大对

金融科技领域的投入，通过战略并购引入能力和自身培育发展两条腿走路的

方式，提高公司在大金融行业细分市场的综合服务竞争力和核心技术竞争力，

实现公司高质量发展。关于公司分地区经营情况请详见公司《2024 年年度报

告》。感谢您的关注。 

15、公司 2024年毛利率 23.81%同比下降 0.46个百分点，是否因低毛利

的专业技术服务占比提升？ 

尊敬的投资者您好，毛利率下降主要系市场竞争加剧所致，整体稳定。公

司将通过成本管控、产品优化、运营提效等多种方式持续改善盈利能力。感谢

您的关注。 

16、公司 2024年与华为海思半导体合作的芯片外场测试服务，具体服务

内容及收入规模如何？ 

尊敬的投资者您好，公司作为华为信息技术服务供应商之一，与其建立

了长期稳定的合作关系，主要向其提供移动智能终端外场测试服务。感谢您

的关注。 

17、贵公司 2024年员工总数及技术人员占比是否提升？技术人员流失率

如何？ 



尊敬的投资者您好，公司 2024 年末在职员工人数为 9,549 人，其中技术

人员为 8,835 人，技术人员占比较 2023 年基本持平，关于公司人员情况请详

见公司在巨潮资讯网披露的《2024 年年度报告》。感谢您对公司的关注及支

持。 

18、公司 2024 年经营活动现金流净额同比下降 36.75%，应收账款周转

天数是否增加？如何优化回款效率？ 

尊敬的投资者您好，公司 2024 年应收账款周转情况可以参见公司《2024

年年度报告》，截至 2024 年末，公司应收账款中账龄为一年以内的占比超过

90%，未来公司将积极催收应收款项，提高回款效率。感谢您对公司的关注及

支持。 

19、想请问，贵司 2024年实施的股权激励计划，对核心技术团队的稳定

性及研发效率提升效果如何？ 

尊敬的投资者您好，公司股权激励计划的实施有效增强了核心技术团队

的凝聚力和稳定性，通过建立长期利益共享机制，团队创新活力得到充分释

放，研发项目推进更加高效。感谢您对公司的关注及支持。 

20、慧博云通 2024年海外业务收入占比超 30%，在东南亚、欧美市场的

具体拓展策略是什么？ 

尊敬的投资者您好，为了响应国际客户的全球化布局，公司依托成熟的

国际业务经验，将服务交付地从中国逐步扩展到美国、新加坡、日本、菲律

宾、墨西哥、巴西、印度尼西亚、保加利亚等国家，以进一步加强全球交付网

络布局、海外人才招募能力以及海外市场竞争力。感谢您对公司的关注及支

持。 

 

本次活动没有涉及应披露重大信息的情况。 

附件清单（如有） 无 

日期 2025 年 5 月 13 日 
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