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投 资 者

关 系 活

动类别

特定对象调研 □分析师会议

□媒体采访 □业绩说明会

□新闻发布会 □路演活动

□现场参观 □其他：

参与单

位名称

及人员

姓名

浙商证券 褚远熙

时间 2025.9.5 10:30-12:00

地点 东港股份会议室

上市公司

接待人员

姓名

副总裁、董事会秘书：齐利国

证券事务代表：阮永城

投 资 者

关 系 活

动 主 要

内 容 介

绍

一、齐利国首先介绍公司产品结构情况

公司的主要业务分为印刷类业务，覆合类业务和技术服务类业务。

印刷类业务:

1、商业票证印刷，包括各类商业票据、热敏纸彩票、税务发票、证书、

证件、存折、证照等。

2、数据处理打印与邮发封装:为金融机构提供数据处理、账单预印等业

务，也为保险机构提供各类保单打印制作服务。

3、个性化彩色印刷:公司主要承接书刊、宣传彩页、内部刊物等产品的

印制。

4、商业标签印制:主要从事物流标签、防伪标签、智能标签、航空类标

签、数码印刷标签以及常规标签的印刷。

覆合类业务：

1、智能卡制造与个性化处理:主要产品包括金融 IC 卡、社保 IC 卡、证

件卡、公交卡等一系列产品。

2、RFID 智能标签:公司目前已开发了包括防伪票证、门票、纸（薄膜）

卡等产品。

技术服务类业务

1、档案存储与电子化:公司为全国客户提供档案整理、寄存托管、档案



数字化、档案咨询、培训、软件开发、档案销毁及档案室建设服务等全方位

的服务。

2、电子票证:提供电子发票、电子票据的开具、传输、入账、归档等服

务，以及电子票证的制作、申领和校验等服务。

3、AI 机器人业务：推出了政务机器人、教育机器人等产品，已实现多个

项目的落地。

从各类产品来看，印刷类产品由于受到电子化冲击较大，上半年营业收

入较去年同期减少 21.28%，但得益于生产成本的控制和产品结构的调整，印

刷类产品的毛利率提升 3.37%。

覆合类产品营业收入同比增长 133.81%，毛利率保持稳定。报告期内，公

司覆合类产品的市场份额和生产订单快速增长，客户覆盖数量和服务区域也

加速增长，公司已成为国内重要的智能卡产品供应商，并正在积极地扩大生

产规模。

技术服务类产品营业收入下降 7.09%，主要是因为电子发票项目中的纸质

增值税专用发票的票 E送服务项目因政策调整原因导致业务停滞，收入减少。

档案存储及电子化业务收入和利润均保持稳定增长。

公司目前生产经营情况稳定，电子化对纸质产品的冲击已经企稳，未来

不会再有较大范围的影响，而智能卡、档案存储、AI 机器人等产品业绩增长

情况良好，我们对全年的业绩充满信心。

二、业务问题咨询的回复

问：公司未来机器人产品的市场规模能有多大？

答：公司目前研发了政务机器人、教育机器人等多种类型的机器人产品，

我们目前聚焦于能够快速落地的产品，提供有性价比的产品。公司也在开发

其他应用机器人产品，根据客户需求定制开发，未来将推出更多的机器人产

品。

我们认为未来机器人产品的市场空间巨大，而且在针对每个特定领域都有机

器人产品的需求，我们将结合客户需求和自身特点，在垂直领域开发更加多

样的产品。

问：公司教育机器人的应用场景和未来发展情况？

答：在教育领域，我们主要针中小学教育领域，我们认为这类机器人市

场空间较大。以北京为例，教育系统已明确提出教育机器人等智慧终端的部

署规划，形成较大的场景需求。公司“小智”教育机器人已参与多个试点项



目。随着政策推动和示范效应扩展，公司教育机器人产品有望在全国范围内

拓展应用，市场需求良好，前景可期。我们的教育机器人具备多模态人机交

互能力，可协助教师进行学科知识讲解与答疑，并融合心理监测技术，为学

生提供情绪识别与心理健康辅助服务，提升校园智慧教学与管理水平。

问：公司是否开展数字货币的业务？

答：我公司在智能卡业务方面，客户覆盖范围广，是国内极少数为工农

中建交五大国有商业银行提供制卡业务的供应商，还为 10 余个省、市、自治

区提供社保卡业务服务。公司的智能卡业务包括制卡业务和卡的初始化服务，

拥有成熟的银行卡相关的技术和经验。

在技术研发方面，我们具备制作数字人民币钱包（卡）的能力，也已经

研发了该类产品，正在做相关的产品资质认证。公司关注数字人民币等数字

货币的政策和技术发展情况，以及产品具体的应用市场和商业模式，未来将

根据客户和市场需要开发相关产品。

问：上半年智能卡业务增加较快的原因是什么？

答：智能卡业务同比增长较快的原因主要得益于我们客户的拓展，主要

包括两方面，一方面是银行卡客户数量的增加，另外一个方面是原有客户订

单金额也在提升。受益于这两个方面，智能卡产品有了较大幅度的增长。针

对快速增长的订单，我们正在扩大产能，争取更多的市场份额。

附 件 清

单 （ 如

有）

无

日期 2025.9.5


