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志邦家居股份有限公司

关于接待机构调研情况的公告

本公司董事会及全体董事保证本公告内容不存在任何虚假记载、误导性陈述或者重大遗

漏，并对其内容的真实性、准确性和完整性承担个别及连带责任。

志邦家居股份有限公司（以下简称“公司”）于 2025 年 10 月 31 日通过电

话会议交流形式接待了机构调研，现将情况公告如下：

一、调研情况

时间：2025年 10月 31日

调研方式：电话会议交流

调研机构名称（排名不分先后）：广发基金、华夏基金、万家基金、中金基

金、银华基金、嘉实基金、国金基金、新华基金、创金合信基金、景顺长城基金、

建信基金、上海启泰基金、国寿养老、国泰海通资管、兴业证券资管、长江资管、

长城证券资管、域秀资产管理、上海鹏山资管、路博迈、海宸投资、度势投资、

申万宏源、长江证券、中信证券、招商证券、国信证券、国联民生证券、浙商证

券、信达证券、国金证券、国海证券、华创证券、国投证券

公司接待人员：董事会秘书兼财务总监孙娟女士、证券事务代表臧晶晶女士

二、公司 2025 年三季度经营情况介绍

公司于 2025 年 10 月 31 日披露了 2025 年三季度报告。2025 年前三季度公

司实现营业收入 30.74亿元，同比上年同期下滑 16.36%，实现归属于上市公司股

东的净利润 1.73亿元，同比上年同期下滑 34.94%。2025年前三季度公司毛利率

为 34.24%，同比下降 2.58个百分点。

三、交流的主要问题及公司回复概要

问题 1：木门墙板同比增速较快的原因。

答：公司深入推动整家一体化战略，继衣柜品类后木门墙板近年来对整家品



类进行了较好的补充。2025 年 1-9 月，公司木门墙板业务的收入同比增长了

62.01%，其中第三季度同比增长达 140%，前三季度收入占比提升至 12.66%。首

先，公司今年进一步进行终端店面的结构和形态调整，鼓励经销商关闭一些单品

类不产粮的店面，更多地去开整家一体化的店面。木门墙板、家链优材、家居配

套等品类，都会随着店面形态的变化以及触达客户的方式改变之后，逐步有所体

现。其次，公司在开发新品类时，学习了一些先进企业的创新模式，研究如何在

一个相对成熟的产业中占据一定的市场份额。木门墙板的单品类的产业相对成熟，

品牌较多，技术不断迭代。因此公司在做品类孵化的时候，自行招募研发团队，

采用先进的技术优势，将当前市场优秀的成熟的技术结合自身发展理念制定标准，

从而开发出新的产品，采用这种方式生产出的产品在消费者眼里通常具有一定的

引领性。在招投标这个比拼实力的过程中，公司的产品受到客户的高度认可，因

此我们对木门墙板等补充整家品类的细分市场拓展充满信心。

问题 2：请介绍一下公司海外业务的模式和布局。

答：2025年 1-9月，公司海外业务营业收入同比增长 65.00%。中东、澳洲

等市场均有不同程度的增长。

在澳洲，公司有着坚定的客户伙伴关系，凭借多年业务合作的经验积累，为

公司近年来开拓海外市场起到了较大帮助。澳洲市场的总量没有北美市场那么大，

但是公司在澳洲的市场占有率却一直很高。一直以来，公司的业务主要集中在墨

尔本和周边其他的城市，今年前三季度澳洲业务还能保持一个良好的增长主要在

于公司在澳洲本土的其他城市也开拓了新的市场，如悉尼等。今年，公司还在墨

尔本开了在澳洲的第一家零售店，这是在发达国家市场做的一次战略性尝试和创

新。

中东市场今年前三季度业务表现相对亮眼，规模翻了将近三倍。主要在于中

东市场的市场份额较大，公司目前已和中东的多个头部客户开展合作，头部客户

合作的可持续性较强。未来，中东市场有着较大的发展潜力。

在东南亚，公司采用的是在其首都和其他城市开加盟连锁店，之后将自有品

牌输入过去的方式，这种方式对于当地加盟商服务团队的能力要求较高，对于产

品的交付能力方面因定制产品的非标特性，前期具有一定的挑战。



另外，美国市场也是未来一个巨大的潜力市场。公司 2025年 1-9 月美国市

场体量相对较小。但从未来的合作趋势来看，公司在美国市场的发展还有很大的

空间。公司将抓住近几年海外业务的发展机遇，相信海外业务会越来越好。

问题 3：公司零售端近期有哪些创新举措？

答：目前，家居消费市场从增量扩张转向存量博弈阶段，客户群体更是呈现

出两极分化的趋势。公司始终将客户价值置于核心地位，通过多维度创新与服务，

为更多消费者打造理想家居空间。针对高端零售客户，通过在组织层面对产品服

务和订单交付流程进行系统性打通，完善高端产品的供应交付保障体系，持续提

升公司在高端市场的品牌影响力与综合竞争力；对于刚需人群，公司联手天猫发

布“轻享”系列定制品类，以“轻松选择·高效交付·自由组合”为核心理念，

精准满足存量房焕新人群对个性化、高性价比及高效交付的普遍需求，为消费者

提供了更加灵活多样的家居解决方案。

公司持续推动深化改革进行转型升级，全面推进整家一体化战略，从产品、

店态上打造终端核心竞争力。公司加快终端店面的调改升级，通过关掉一些单品

类的店，鼓励多开涵盖整体定制橱柜、定制衣柜、木门墙板、家居配套、家链优

材等产品的多品类整家一体融合店，持续提升客户体验，促进全品类销售，提升

门店效益。

近年来，家装行业“洗牌”加速，家装以及家装产业链企业业绩分化加剧，但

在以旧换新、旧房新装等需求和政策的刺激下，新的发展机会不断涌现。公司积

极与头部装企建立总对总合作，围绕客户价值实现长远发展，在保持产品整体交

付品质持平的基础上，提升产品成本的控制能力，进一步提升公司整装市场份额。

问题 4：公司计划未来如何改善净利润下滑趋势，具体措施有哪些？

答：公司将坚持对新渠道、新品类、新客群和海外新市场进行持续投入的同

时，继续降本增效，挖掘盈利空间。公司 2025年前三季度销售费用同比上年同

期下降 16.45%，管理费用同比上年同期下降 12.73%，体现出公司面对高压的外

部环境下坚决控费的决心。后期，公司将通过优化组织架构，提升人效等方面进



一步挖掘降本空间，运用规模效应、数字化赋能、AI 应用来降低单位成本，改

善毛利率水平。

特此公告。

志邦家居股份有限公司董事会

2025年 11月 3日


