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上海爱婴室商务服务股份有限公司

关于公司 2026 年度“提质增效重回报”行动方案的公告

上海爱婴室商务服务股份有限公司（以下简称“公司”）为深入贯彻落实国

务院《关于进一步提高上市公司质量的意见》要求，践行“以投资者为本”的发

展理念，持续提升公司治理水平、经营效率和投资价值，增强投资者获得感，积

极响应上海证券交易所《关于开展沪市公司“提质增效重回报”专项行动的倡议》

及相关指引要求，特制定本行动方案。本方案已经公司第五届董事会第十五次会

议审议通过，具体内容如下：

一、聚焦主业提质增效，夯实高质量发展基础

公司是一家经营母婴商品与母婴服务的专业连锁企业，基于“商品+渠道+

服务”的商业模式，为孕前至 6岁婴幼儿家庭提供优质的全品类母婴用品和相关

服务，自主研发合兰仕、宝贝易餐、多优、怡比、cucutas、亲蓓、kidsroyal

等自有品牌。爱婴室集团线下门店总数超 530 家，直营门店数量处于国内母婴专

业连锁零售领先水平，在上海、宁波、厦门、无锡、武汉等这些地区，已取得了

市场领先地位，具备较高的品牌认知度和市场渗透率。

2025 年，中国母婴行业在结构性调整中展现出新的发展动力，面对生育意

愿的温和变化与消费市场的理性化趋势，行业整体正从规模扩张阶段迈向质量提

升与结构优化的新发展周期。公司紧抓周期发展新机遇，稳步推进全国化布局，

成功开拓多个新区域市场，门店总数实现跨越式增长，品牌覆盖持续深化。通过

精细化运营与数字化升级，门店坪效显著提升，新店盈利周期不断缩短，运营效

率迈上新台阶。旗下产品创新成果丰硕，占比持续提升，成为业绩增长关键动力，

在营养食品、棉品、玩具等多个核心品类构筑差异化优势。供应链方面，通过对

关键环节的战略投入与整合，进一步强化了产业链协同与产品开发能力，为可持

续增长奠定坚实基础。2025 年公司实现营业收入 378,209.54 万元，较上年同期
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增加 9.09%；归属于上市公司股东的净利润 8,145.68 万元，经营活动产生的现

金流量净额为 37,286.47 万元，较上年同期增加 11.83%。

2026 年，公司将围绕“渠道+品牌+多产业”发展战略，进一步集中资源，

聚焦主营业务。门店业务方面，依托标准化、可复制的开店模型，重点布局高潜

力新兴区域及优化现有优势区域网络，结合即时零售与本地生活渠道布局，精准

触达更多消费者，提升转化效率。管理方面，深化集团数字化运营，推动 AI 技

术在商品陈列、库存管理、员工培训等业务场景的融合应用，持续提升运营效率

并沉淀自有数据资产，实现更为高效的精细化管理和成本优化。产品方面，不断

研发与创新符合消费者偏好的优质新品，通过发挥供应链与渠道规模优势，推动

旗下品牌产品向全国市场渗透，通过差异化产品提升渠道吸引力，提升用户粘性

与品牌价值，构建“产品驱动渠道、渠道反哺产品”的良性增长循环。产业拓展

方面，积极提升新业态贡献度，持续深化与万代南梦宫的战略合作伙伴关系，在

全国重点城市的核心商圈与优质购物中心落地更多门店，打造集 IP 展示、互动

体验、产品售卖于一体的文化消费空间。

二、重视投资者回报，共享公司发展成果

公司高度重视以企业价值为核心的市值管理，制定《市值管理制度》，牢固

树立回报股东意识，结合经营业绩与资金使用规划，通过现金分红与投资者共享

发展成果。公司坚持稳定持续的现金分红政策，积极回馈投资者。自 2018 年上

市以来，公司已连续 8年实施年度现金分红，为提升分红频次，强化投资者回报，

已连续 2年实施中期分红，累计分红达 3.37 亿元，体现了公司回报股东的坚定

意愿和稳健的财务能力。

2026 年，公司将持续提升经营管理水平与盈利能力，坚持以股东中长期利

益为核心导向，积极构建稳健可持续的投资者回报机制，将发展成果持续转化为

股东的实际收益，切实增强投资者获得感，进一步赢得资本市场对公司长期价值

的认可，为促进公司与股东的双向赋能、构建健康的投资生态奠定良好的基础。

三、加强投资者沟通，提升公司透明度

公司严格遵守《上市公司信息披露管理办法》等相关法律规定，真实、准确、

完整、及时、公平地履行信息披露义务，坚守合规底线，持续优化信息披露管理

体系，确保定期报告与临时公告等内容合规、逻辑清晰，增加图文、图表等可视



化表达，向市场充分、透明地传递公司经营动态与内在价值，公司坚持高标准的

信息披露，连续 4年获得上海证券交易所信息披露工作“A”级评价。公司持续

完善投资者关系管理机制，制定《投资者关系管理制度》，公司连续多年披露社

会责任报告，2024 年首次发布了《2023 年环境、社会及管治(ESG)报告》，2025

年公司积极响应上海证券交易所《可持续发展报告指引》，发布《2024 年可持续

发展报告》，公司 Wind ESG 评级已提升至 AA 级, 在专营零售行业排名第一，公

司凭借在可持续发展和治理方面的卓越实践，荣获中国证券报“ESG 治理金牛奖”、

浦东新区花木街道颁发的“ESG 示范企业”、入围了“Wind 中国上市公司 ESG 最

佳实践 100 强”，进一步强化了公司在资本市场的形象。

公司密切跟踪行业变化动态与资本市场表现，丰富沟通渠道与形式，主动传

递公司价值。2025 年，公司常态化召开业绩说明会，通过上证 e 互动、券商策

略会、现场调研、媒体采访、投资者关系网站、电子邮件和电话交流等多渠道加

强与投资者的沟通交流，帮助投资者更清晰、便捷了解公司情况，认真听取反馈

及建议，反哺公司日常经营。

2026 年，公司将持续优化投资者关系工作，增加人力与物力资源投入，加

强投资者沟通，巩固市场信心；夯实投资者数字化管理体系，促进投资者关系管

理工作更完善、精细化；创新多元化沟通渠道，探索利用短视频、线上直播等形

式，对公司的战略规划、经营亮点、旗下品牌产品进行更生动地解读。

四、完善公司治理结构，强化规范运作水平

公司持续完善公司治理，提升规范运作水平，为长远发展奠定坚实基础。2025

年，根据新《公司法》及最新监管规则，公司及时修订公司章程及各项内部治理

制度，充分发挥董事会各专门委员会及独立董事在战略决策、风险控制、审计监

督等方面的专业作用。2025 年，公司获得中国上市公司协会颁发的“上市公司

内部控制最佳实践”奖项，标志着公司在治理水平与风险防控领域的卓越实践获

得了行业的高度认可。

五、强化“关键少数”责任，激发内生动力

公司高度重视董事、高管等“关键少数”的引领作用，不断强化其合规履职

意识，提升其合规履职能力。通过及时传达最新监管动态及市场动向，加强合规

风险警示，引导“关键少数”严守履职底线，同时，组织开展监管政策专题培训，



推动相关人员参加资本市场及监管机构举办的法律法规与专业知识学习，不断提

升自律意识和履职水平，为公司规范运作提供坚实保障。

本次行动方案是基于公司当前情况制定的初步规划，旨在向投资者传达公司

提升质量、回报股东的决心和方向，不构成对投资者的实质性承诺。方案的实施

可能受到宏观经济、行业政策、市场环境等不确定因素影响，敬请广大投资者注

意投资风险。

特此公告。

上海爱婴室商务服务股份有限公司

董 事 会

2026 年 4 月 4 日
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