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深圳齐心集团股份有限公司

投资者关系活动记录表

编号：2026-008

投资者关系活动类别

☑特定对象调研 □分析师会议

□媒体采访 □业绩说明会

□新闻发布会 □路演活动

□现场参观 □其他 （ ）

参与单位名称 泰康资产、国联民生

时间 2026 年 5 月 26 日 15:00-16:00

地点 公司会议室

交流形式 视频会议交流

上市公司接待人员姓名
董事、副总经理、B2B 事业部总经理戴盛杰，副总经理、董事会

秘书王占君

交流内容及具体问答记录

互动交流内容

1.集采业务竞争格局是否有变化，行业体量增速预期情况如何？

答: 在数字经济大环境下，集采已成为中央到地方公共资源交易的主要形式。业务进度

虽然受政策性调整、合规性检查、规则优化等影响，但集采行业格局总体平稳发展，有序竞

争，采购方稳定性较高，参与主体结构也相对稳定，竞争格局和环境趋势进一步向好。公司

所聚焦的目标客户市场未来 2-3 年内预计有 2位数以上的增长比例。客户维度方面，尚有部

分央国企客户线上化采购长足推进机会，地方国企、某些行业类客户以及外资大客户也是未

来集采的几大增量来源。从产品维度来看，除了存量业务增速之外，另有相当一部分的业务

来源于采购方新项目的投入。

2.公司集采几大业务在收入中的构成情况如何?

答: 办公物资为公司始创进入的集采业务场景，MRO 工业品近年来快速增长，一起成为

公司核心业务，两项占到八成以上的集采收入来源。员工福利品与营销物料随着线上渗透率

快速提升,公司从原有办公物资中单列业务版块,目前基数体量较小。福利品短期内集中采购

大幅提升存在一定难度，非高速成长市场，但其市场容量值得耐心等待。

3.公司未来资产减值情况如何？

答：减值方面主要是信用减值和资产减值。好视通相关商誉已于 2024 年度完成减值计
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提，麦苗商誉在 2025 年度完成减值计提。2025 年度计提商誉减值后，公司商誉余额（北京

办公商誉）为 0.03 亿元。基于集采业务账期的特性和谨慎性处理原则，公司在报告期会根

据账龄等风险特征计提应收账款坏账损失。参考历史信用损失经验，综合报告期应收减值和

前期已计提的应收减值冲回情况，公司应收账款坏账损失计提金额相对较小及可控。

4.集采业务未来毛利率如何提升？

答:在现有客户结构和业务场景属性下，办公物资和 MRO 类大额采购订单，因为竞价策

略等原因，毛利率普遍都偏低一些，长尾商品和服务性较重的专业品毛利率偏高一些，毛利

率目前处于恢复期，部份解决方案和业务品类具有更好的利润率提升机会。从内部管理和服

务策略上，公司已经从资源型逐步向能力型转变，未来业务更多要考虑提升业务质量和销售

利润率，构建适用于多业务场景的 AI 模型，推动电商运营场景的高效匹配与数智化、精准

化运营管理，提升订单获取率和优质率，努力提升公司盈利能力。

5. 2026 年利润目标如何展望？

答：公司 2025 年员工持股计划及 2026 年限制性股票激励计划设置了相应的业绩考核目

标，其中 2026 年度利润考核目标为 1.8 亿元。该考核目标是公司结合行业发展趋势、历史

业绩等综合制定的基本考核指标，具有一定参考意义。从公司管理层内部经营规划和战略目

标预期来说，通过长效激励和齐心共创，我们努力争取做的更好，以更好的业绩积极回报股

东支持。

6.公司连续推出两期员工持股激励，促进长远发展利益共享，请问公司如何看待未来市

值管理？

答: 公司推出持股计划和股权激励，旨在建立和完善员工与股东的利益共享机制，健全

公司长期、有效的激励约束机制，提高员工凝聚力和公司竞争力，为股东创造更大价值。公

司将聚焦主营业务发展，通过提升经营业绩和盈利能力来增强市场信心，提升公司投资价值

和股东回报能力，带动公司市值实现良性、可持续增长，推动市场价值与内在价值相匹配。

同时公司在谨慎原则和长远规划下，持续评估市场大势，不断学习提升，推动价值投资，努

力实现公司稳健、长效、高质量发展。

本次活动是否涉及应披露

重大信息
不适用

附件清单（如有） 无


