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惠州市锦好医疗科技股份有限公司 

投资者关系活动记录表 

 

本公司及董事会全体成员保证公告内容的真实、准确和完整，没有虚假记载、

误导性陈述或者重大遗漏，并对其内容的真实性、准确性和完整性承担个别及连

带法律责任。 

 

一、 投资者关系活动类别 

□特定对象调研  

□业绩说明会  

□媒体采访  

□现场参观  

□新闻发布会  

□分析师会议  

□路演活动  

√其他 （2026 年广东辖区投资者集体接待日暨辖区上市公司中报业绩说明

会） 

二、 投资者关系活动情况 

活动时间：2026 年 9 月 15 日 

活动地点：公司通过全景网“投资者关系互动平台”（https://ir.p5w.net）采

用网络远程的方式召开业绩说明会 

参会单位及人员：通过网络方式参加本次活动的投资者。 

上市公司接待人员：董事长王敏先生、财务总监彭月初先生、董事会秘书段

皓龄先生、副总经理张亮先生 

三、 投资者关系活动主要内容 

问题一：公司营业收入下降但毛利率提升，原因是什么？ 

回复：上半年公司毛利率 43.59%，同比提升 1.05 个百分点，主要得益于产



品结构优化和成本管控：自有品牌收入占比提升至约 30%，其毛利率水平较高；

同时公司加强供应链管理，助听器芯片业务成本下降快于收入下降。公司将坚持

“打爆品、精品化”策略，以新品放量带动收入与盈利同步改善。上述产品结构优

化及新品放量进展存在不确定性，不构成对未来业绩的承诺，敬请投资者注意投

资风险。 

问题二：公司海外收入占比较高，汇率波动对经营有何影响？ 

回复：公司海外收入占比约 90%，汇率波动对公司业绩有一定影响。公司已

运用远期结汇等外汇管理工具，上半年取得了 60 万元左右的收益。后续公司将

根据市场情况适度提高套保覆盖比例，持续降低汇率波动对经营的影响。上述措

施的实际效果存在不确定性，敬请投资者注意投资风险。 

问题三：公司账面资金较为充裕，新增短期借款的原因是什么？ 

回复：公司理财产品与货币资金合计约 1.17 亿元，短期借款系公司根据日

常经营需要进行的正常资金安排，目前合并资产负债率仅 15.83%，财务结构稳

健。公司理财以保本浮动收益型产品为主，在保障资金安全的前提下获取稳定收

益；同时公司正持续加大研发投入和自有品牌建设，资金使用将更多服务于主业

发展。理财收益率受市场环境影响，研发和品牌投入产出效果存在不确定性，敬

请投资者注意投资风险。 

问题四：公司应收账款规模及回收风险如何？ 

回复：报告期末公司应收账款原值约 2,288 万元，已按会计政策计提坏账准

备约 632 万元，其中对个别存在纠纷或财务困难的客户已全额计提，相关风险已

在财务报表中充分反映。公司持续加强客户信用管理和回款催收，期末应收账款

账面价值较上期末下降 35.47%。公司实际经营受内外部多重因素影响，存在不

确定性，敬请投资者注意投资风险。 

问题五：有没有提振股价的方案计划？ 

回复：公司已于 2026 年 8 月 25 日公告了《关于竞价回购股份方案暨回购股

份报告书》。公司回购股份方案的实施受市场环境、资金安排及回购价格区间等

多重因素影响存在不确定性，不构成对公司股价的承诺，敬请投资者理性投资，

注意投资风险。 

问题六：实际控制人持股比例较高，公司如何保障中小股东权益？ 



回复：公司已建立健全法人治理结构，严格按照法律法规和监管要求履行信

息披露义务，充分保障中小股东的知情权与参与权。敬请投资者理性投资，注意

投资风险。 

问题七：公司自有品牌业务的发展情况如何？ 

回复：公司持续深耕自有品牌战略，2026 年上半年助听器自有品牌收入占

比达到约 30%，且自有品牌线上 C 端业务取得了长足的进步，BTC、DTC 等主

要线上渠道自有品牌业务较上年同期增长超过 60%，未来公司将持续坚定加大对

自有品牌的投入力度。公司自有品牌业务发展受市场竞争格局、消费需求变化及

品牌投入效果等多重因素影响存在不确定性，相关业务规划不构成对未来业绩的

承诺，敬请投资者注意投资风险。 

问题八：公司相较国际头部助听器企业的竞争优势体现在哪些方面？ 

回复：公司是国内助听器行业领先企业，已形成自研芯片与算法、118 项专

利、覆盖美国 FDA、欧洲 CE 及 MDSAP 等主要市场的产品认证体系，以及“ODM

规模制造+自有品牌”双轮驱动的业务模式。未来公司将重点依托中国市场广阔的

增长潜力和美国 OTC 市场快速增长的机会，不断加大 AI 技术的应用力度，深化

渠道建设，提升自主品牌全球竞争力。公司业务发展规划及对市场机遇的判断不

构成对未来业绩的承诺，敬请投资者注意投资风险。 

问题九：公司上半年亏损的原因是什么？后续经营趋势如何？ 

回复：公司上半年归母净利润为-597.64 万元，同比由盈转亏，主要系：一

是人民币升值，汇兑损失同比增加约 384 万元；二是公司加大品牌转型投入，销

售、管理费用同比增加，其中含股权激励费用约 237 万元；三是政府补助同比减

少约 120 万元。上述因素中，汇兑损失、股权激励、政府补助均属阶段性或非经

营性因素。下半年公司将全力推进自有品牌放量，密切关注汇率变化，努力改善

全年经营成果。公司上述改善措施效果存在不确定性，不构成对未来业绩的承诺，

敬请投资者注意投资风险。 

问题十：公司上半年营业收入同比下降的原因是什么？ 

回复：公司上半年营业收入为 1.06 亿元，同比下降 6.83%，主要受三方面影

响：一是部分 ODM 客户处于战略和产品结构调整期，新品上线及采购节奏有所

放缓；二是国内听力连锁机构经营承压，助听器芯片业务收入同比减少约 280



万元；三是 2025 年公司出售平潭厂房，租赁收入减少约 150 万元。与此同时，

公司自有品牌线上 C 端业务同比增长超过 60%，境外收入同比增长 2.58%，业务

结构持续优化。公司上述业务结构变化及改善成效存在不确定性，不构成对未来

业绩的承诺，敬请投资者注意投资风险。 

问题十一：美国子公司持续亏损，公司有何应对措施？ 

回复：美国子公司是公司自有品牌海外运营主体，目前处于品牌培育投入期，

相关投入符合公司既定战略。公司将根据业务发展情况动态优化海外资源配置，

提升投入产出效率。美国子公司经营及品牌培育效果受海外市场环境、渠道拓展

及投入产出效率等多重因素影响存在不确定性，相关应对措施不构成对未来业绩

的承诺，敬请投资者注意投资风险。 

 

惠州市锦好医疗科技股份有限公司  

董事会  

2026 年 9 月 17 日  
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