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证券代码：300339 证券简称：润和软件

江苏润和软件股份有限公司

投资者关系活动记录表

编号：2026-002

投资者关系活动类别

√特定对象调研 □分析师会议

□媒体采访 □业绩说明会

□新闻发布会 □路演活动

□现场参观 □一对一沟通

□其他

参与单位名称及人员

姓名

中金银海（香港）基金 雍心

多伦多（香港）基金 姚海云

信三百基金 杜汀正

江苏天鼎证券投资 叶挺

东方财富证券 豆昌珠

浙商证券 侯智愚

华海资本 董承明

思博汇咨询 吴伟、周星明

时间及地点 2026年 11月 5日 16:30-17:30 公司会议室

上市公司接待人员

姓名

证券事务代表 李天蕾女士

证券事务高级经理 刘婕女士

投资者关系活动主要

内容介绍

一、公司情况介绍

近年来，在技术服务业务稳定发展的基础上，公司积极开展 AI转

型，大力发展创新业务。公司依托国产化数字底座、AI工程化落地能

力和行业知识图谱积累，围绕企业级 AI 应用场景，积极打造 FDE 交

付模式，构建起从底层算力优化到上层智能体开发的全链路能力，助
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力 AI场景快速落地，实现业务提质增效。

二、问答环节

1、三季度单季利润下滑，主要受哪些因素影响？

回复：面对 AI 的产业变革，公司积极加大 AI 转型力度，今年以

来重点加大了在人工智能领域的研发投入以及高质量人员引进。同时

根据公司 2026 年第三季度报告，存货期末余额较年初数增长 49.27%，

存货规模增加主要系公司在手未完工项目增加，对应合同履约成本相

应增加。

2、公司开展 AI转型，可以讲讲整体的规划吗？

回复：公司以“AI转型共建者、AI落地护航者、AI价值兑现者”

为核心定位，依托国产化数字底座、AI工程化落地能力和行业知识图

谱积累，围绕企业级 AI 应用场景，积极探索采用 Forward Deployed

Engineer（FDE，即前沿部署工程师）交付模式，将工程能力前置至客

户现场，通过最小可行产品（MVP）快速验证业务价值，构建客户专

属的业务数据模型（数字本体），并将一线业务经验持续反哺产品迭代，

构建起从底层算力优化到上层智能体开发的全链路能力。公司基于大

模型着力打造行业智能体，坚持“技术+场景”双轮驱动战略，已在金

融、制造等行业场景下开展智能体产品研发及商业化布局。

3、FDE作为一种新的交付落地模式，公司有哪些进展？

回复：为解决 AI落地过程中“最后一公里”的问题，公司积极探

索采用 Forward Deployed Engineer（前沿部署工程师）模式。公司支持

将软件工程师嵌入客户现场进行服务，具体而言：FDE 不仅承担技术

实施工作，更承担行业知识转化、本地业务适配以及持续运营优化的

重要职责。FDE工程师既理解行业业务，也理解 AI技术，是连接标准

化平台与个性化业务场景的重要桥梁。公司通过引入 FDE前线交付模

式，将工程能力前置至客户现场，通过最小可行产品（MVP）快速验
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证业务价值，构建客户专属的业务数据模型（数字本体），并将一线业

务经验持续反哺产品迭代，可有助于实现解决方案的规模化复制。公

司聚焦行业 AI价值落地，以二十余年软件工程积累为基础，依托主流

大模型与国产算力生态，在模型能力与行业价值之间搭建工程化桥梁。

4、公司在数字人民币方面有哪些规划和布局？

回复：公司深耕银行核心系统十余年，通过多个数字人民币项目

的实施积累，打造了面向运营机构端数字人民币 2.0服务系统的产品线

品牌—“润信达”，包含运营机构综合服务平台、智能合约生态服务平

台、数字人民币跨境结算服务平台三大产品线，既能满足运营机构全

场景建设需要，也为区块链交易、数字资产交易等前沿方向升级预留

了系统框架，具备等保三级、国密全链路加密、全栈信创适配等金融

级安全能力。面向未来，公司将依托“润信达”数字人民币 2.0产品线，

积极探索 AI在数字人民币系统功能测试及客户服务创新领域的应用，

持续支撑运营机构数字人民币业务快速展业和场景升级。

5、软件行业普遍存在价格竞争，公司如何应对？

回复：软件行业竞争持续加剧、毛利承压是板块当前的现实情况。

但公司不是一刀切，而是建立分层筛选机制：对于具备标杆价值、可

以反向沉淀到自有平台及产品的优质定制项目，公司会优先承接；对

于低毛利、重人力、回款弱的传统业务主动收缩。技术服务业务是公

司的基本盘，公司在金融、电力等行业长期深耕多年，跟头部优秀科

技企业的合作使得公司及技术团队持续学习本领和先进技术，通过持

续深耕基本盘业务，不断积累和沉淀行业知识图谱、工程化能力和交

付体系，也为创新业务的发展提供技术和场景的养分和土壤。与此同

时，公司通过 AI转型、发展创新业务，力争通过平台化、产品化的转

型，实现公司的高质量发展。
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6、开源鸿蒙有哪些新进展，公司的竞争优势？

回复：公司开源鸿蒙业务目前持续在电力、金融、医疗、矿山、

交通、教育、智能家居、水务等行业深耕落地，不断拓展行业赋能的

深度和宽度，商业模式主要有软件授权、软硬一体和行业鸿蒙化定制。

截至目前，公司已研发了 13款具有自主知识产权且面向不同行业

的软件发行版，持续赋能行业客户的数智化转型需求。作为开放原子

开源基金会黄金捐赠人、开源鸿蒙项目群工作委员会初始成员、A 类

捐赠人和核心共建单位，公司持续投入开源社区贡献。2026 年，公司

已成为开放原子开源基金会智能体开源工作组首批成员单位；为开源

鸿蒙主仓贡献 220 万+行代码，排名位居前列。公司将持续在操作系

统研发、平台打造、行业落地、商用突破、生态贡献等多个方面积极

贡献润和力量。

7、星闪业务模式主要是模组配套、方案开发，还是协议、软件授

权？如果行业标准普及，是否会受到影响？

回复：公司星闪业务现阶段以方案开发、项目交付、模组配套为

主。公司的商业模式不是单纯销售标准化模组单品，核心在于沉淀开

源鸿蒙+星闪的行业中间件、场景算法、认证和工程交付能力。行业标

准普及可能会一定程度拉低基础模组硬件毛利，但会打开更大的行业

方案市场。公司的重心是聚焦高附加值方向的软件、行业解决方案、

长期运维服务，如面向工业、车载、电力、煤矿等高可靠、高安全场

景提供定制化调优、组网协同、认证适配方案，依靠场景壁垒、软件

能力、测试认证服务等，持续提升核心竞争力。

接待过程中，公司接待人员与投资者进行了充分的交流与沟通，

严格按照《信息披露管理制度》等规定，保证信息披露的真实、准确、

完整、及时、公平，未出现未公开重大信息泄露等情况。

附件清单（如有） 无

日期 2026年 11月 6日
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