
1

股票代码：000921 股票简称：海信家电 公告编号：2026-064

海信家电集团股份有限公司

2027年持续性关联交易预计公告

本公司及董事会全体成员保证信息披露内容的真实、准确、完整，没有虚假记载、

误导性陈述或重大遗漏。

释义：

本公司 指 海信家电集团股份有限公司

海信集团公司 指 海信集团控股股份有限公司

海信国际营销 指 青岛海信国际营销股份有限公司

海信营销管理 指 海信营销管理有限公司

海信视像 指 海信视像科技股份有限公司

海信香港 指 海信(香港)有限公司

海信财务公司 指 海信集团财务有限公司

一、持续性关联交易基本情况

（一）持续性关联交易概述

本公司于2026年11月6日与海信集团公司签署了《业务合作框架协议》，在该项协

议下就本公司与海信集团公司及其下属子公司拟于2027年开展的各项日常关联交易事

项进行了约定。2027年度预计向关联人销售产品、原材料及零部件、提供劳务的关联交

易总金额不超过人民币435.29亿元（不含增值税），向关联人采购产品、原材料及零部

件、接受劳务的关联交易总金额不超过人民币56.78亿元（不含增值税）。截至2026年9

月30日，上述销售类关联交易实际发生总金额为271.02亿元，采购类关联交易实际发生

总金额为35.47亿元。

本公司于2026年11月6日与海信财务公司签署了《金融服务协议》，在该协议下就

本公司拟于2027年在海信财务公司办理的一系列金融服务进行了约定：协议有效期内，

本公司将接受海信财务公司在其业务范围内提供的一系列金融服务，包括但不限于存款

服务、贷款服务、开具电子财务公司承兑汇票、票据贴现服务、结售汇、资金收支结算

等代理类服务费用、无追索权应收账款保理业务及监管部门批准海信财务公司可从事的

其他业务。2027年度预计各项金融服务额度上限为：每日日终存款余额不超过人民币190
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亿元（含利息）、每日日终贷款及电子财务公司承兑汇票余额不超过人民币40亿元（含

利息及手续费）、票据贴现利息年度上限不超过人民币2,000万元、结售汇年度上限不

超过3亿美元、资金收支结算等代理类服务费用年度上限不超过人民币300万元、无追索

权应收账款保理业务每日日终余额上限不超过人民币10亿元。截至2026年9月30日，本

公司在海信财务公司存款余额122.22亿元、利息收入3.07亿元，贷款余额0元，电子财

务公司承兑汇票余额9.29亿元、电子财务公司承兑汇票手续费77.23万元，票据贴现利

息15.94万元，结售汇0.07亿美元，资金收支结算等代理类服务费用89万元，无追索权

应收账款保理业务系2027年预计新增业务，2026年度尚无发生额。

1．2026年11月6日，本公司第十二届董事会召开2026年第五次临时会议，审议通过

了《本公司与海信集团控股股份有限公司签订的<业务合作框架协议>以及在该项协议下

拟进行的持续关联交易及有关年度上限》以及《本公司与海信集团财务有限公司签订的

<金融服务协议>以及在该项协议下拟进行的主要交易及持续关联交易及有关年度上限》。

以上两项议案均以5票同意、0票反对、0票弃权审议通过。

2．董事长高玉玲女士、董事贾少谦先生、于芝涛先生、方雪玉女士作为关联董事

回避表决上述议案。

3．上述事项在提交董事会审议前已经本公司独立董事专门会议审议通过，独立董

事已对上述关联交易事项一致发表了同意的审核意见。

4．上述关联交易尚须获得本公司股东会的批准，青岛海信空调有限公司及其一致

行动人作为关联股东将在股东会上回避表决上述议案。

（二）预计持续性关联交易类别和金额

1．业务合作框架协议

单位：人民币万元（不含增值税）

关联交易

类别
关联交易内容

关联交易

定价原则
关联人

预计金额

（2027 年）

截至 2026 年

9 月 30 日已

发生金额

上年发生金额

（2025 年）

销售类关

联交易

向关联人销售

产品、原材料

及零部件、提

供劳务

以市场价

格为基础，

遵循公平

合理的定

价原则，由

交易双方

协商确定。

海信集团公司 139,616 89,539 64,391

海信国际营销 3,780,292 2,324,148 2,805,875

海信营销管理 427,650 294,826 302,904

海信视像 5,334 1,692 60,378

销售类合计 4,352,892 2,710,205 3,233,548

采购类关

联交易

向关联人采购

产品、原材料

及零部件、接

海信集团公司 376,599 232,285 284,806

海信国际营销 41,688 23,991 41,186

海信营销管理 93,496 61,071 70,050
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受劳务 海信视像 18,400 12,510 21,248

海信香港 37,659 24,796 39,389

采购类合计 567,841 354,654 456,679

注：上述合计结果若出现各项比例之和尾数不符的情况，均为四舍五入原因造成。

本公司《业务合作框架协议》预计上限系基于本公司2027年度经营发展需要确定。

根据《深圳证券交易所上市公司自律监管指引第7号——交易与关联交易》的规定，海

信国际营销、海信营销管理、海信视像及海信香港均为海信集团公司同一控制下关联人，

在实际执行中，若单个关联人超出对应预计金额时，上述关联方与本公司实际发生的各

类关联交易应合并计算，与海信集团公司及其下属子公司预计总金额进行比较；如实际

发生金额超出预计总金额，本公司将进一步履行相关审议程序及信息披露义务。

2．金融服务协议

关联交易内容 预计金额（2027 年）

截至2026年9月30日已

发生金额

（余额/发生额）

上年发生金额

（余额/发生额）

（2025 年）

存款
每日日终余额不超过人民

币 190 亿元（含利息）

存款余额 122.22 亿元，

利息收入 3.07 亿元

存款余额 118.76 亿元，

利息收入 2.64 亿元

贷款、电子财务公

司承兑汇票

每日日终余额不超过人民

币 40 亿元（含利息及手续

费）

贷款余额 0 元；电子财务

公司承兑汇票余额 9.29

亿元，开立电子财务公司

承兑汇票手续费 77.23

万元

贷款余额 1.46 亿元，贷

款利息 0.32 亿元；电子

财务公司承兑汇票余额

9.35 亿元，开立电子财

务公司承兑汇票手续费

99.12 万元

票据贴现利息
年度上限不超过人民币

2,000 万元
15.94 万元 3.81 万元

结售汇 年度上限不超过 3 亿美元 0.07 亿美元 0.09 亿美元

资金收支结算等

代理类服务费用

年度上限不超过人民币300

万元
89 万元 274.93 万元

应收账款保理
每日日终余额上限不超过

人民币 10 亿元
- -

注：无追索权应收账款保理业务系2027年预计新增业务，2026年度尚无发生额。

（三）2026年1-9月持续性关联交易实际发生情况

1．业务合作框架协议
单位：人民币万元（不含增值税）

关联交

易类别

关联交易

内容
关联人

实际发生

金额（2026

年 1-9 月）

预计金额

（2026 年）

实际发生

额占同类

业务比例

（%）

实际发生

额与预计

金额差异

（%）

披露日

期及索

引

销售类 向关 联人 海信集团公司 89,539 172,109 3.3% 48.0% 2023 年
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关联交

易

销售产品、

原材 料及

零部件、提

供劳务

11月28

日披露

的

《2024

年

-2026

年持续

性关联

交易预

计公

告》，

公告编

号：

2023-0

77

海信国际营销 2,324,148 4,154,134 85.8% 44.1%

海信营销管理 294,826 318,650 10.9% 7.5%

海信视像 1,692 120,181 0.1% 98.6%

销售类合计 2,710,205 4,765,074 - 43.1%

采购类

关联交

易

向关 联人

采购产品、

原材 料及

零部件、接

受劳务

海信集团公司 232,285 474,026 65.5% 51.0%

海信国际营销 23,991 108,623 6.8% 77.9%

海信营销管理 61,071 97,898 17.2% 37.6%

海信视像 12,510 45,606 3.5% 72.6%

海信香港 24,796 123,444 7.0% 79.9%

采购类合计 354,654 849,596 - 58.3%

公司董事会对日常关

联交易实际发生情况

与预计存在较大差异

的说明

截至 2026 年 9 月 30 日，公司部分关联交易实际发生情况与预

计金额存在较大差异，主要原因系公司根据实际经营发展需求变化

对相关业务安排进行调整所致，主要受市场供需变化、产品价格波

动及业务结构调整等因素影响，部分业务实际发生规模低于预计金

额。上述差异系公司正常生产经营过程中的合理调整，不会对公司

生产经营产生重大影响，不影响公司的独立性，不存在损害公司及

中小股东利益的情形。

公司独立董事对日常

关联交易实际发生情

况与预计存在较大差

异的说明

经核查，截至 2026 年 9 月 30 日，公司部分日常关联交易实际

发生情况与预计金额存在较大差异，主要系公司根据实际经营发展

需求和市场需求变化对相关业务安排进行调整所致，与公司董事会

出具的差异说明情况一致。

我们认为，上述差异系公司正常生产经营过程中的合理调整，

不会对公司生产经营产生重大影响，不影响公司的独立性，不存在

损害公司及中小股东利益的情形。我们同意公司董事会对日常关联

交易实际发生情况与预计存在较大差异情况的说明。

注：上述合计结果若出现各项比例之和尾数不符的情况，均为四舍五入原因造成。

2．金融服务协议

关联交易内容 关联人
2026 年度已发生金额

（余额/发生额）
2026 年度预计金额

披露日期

及索引

存款

海信财

务公司

余额 122.22 亿元，利息收入

3.07 亿元

每日日终余额不超过人民币

270 亿元（含利息）
2023年 11

月 28日披

露的

《2024 年

-2026 年

持续性关

联交易预

计公告》，

公告编

号：

2023-077

贷款、电子财务

公司承兑汇票

贷款余额 0 元，财承余额

9.29亿元，财承手续费77.23

万元

每日日终余额不超过人民币

59 亿元（含利息及手续费）

票据贴现利息 15.94 万元
年度上限不超过人民币 5,000

万元

结售汇 0.07 亿美元 年度上限不超过 3 亿美元

资金收支结算

等代理类服务

费用

89 万元 年度上限不超过 300 万元

应收账款保理 - -

二、关联人介绍和关联关系
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（一）关联方的基本情况介绍

关联方
法定代

表人
注册资本 住所 主营业务

海信集团公司 贾少谦

249,473.11

54 万元人民

币

青岛市经济

技术开发区

前湾港路 218

号

一般项目：以自有资金从事投资活动；自有

资金投资的资产管理服务；家用电器研发；

家用电器制造；家用电器销售；家用电器安

装服务；日用电器修理；制冷、空调设备制

造；制冷、空调设备销售；通信设备制造；

通信设备销售；网络设备制造；网络设备销

售；人工智能行业应用系统集成服务；集成

电路芯片设计及服务；集成电路芯片及产品

制造；智能机器人的研发；工业机器人制造；

服务消费机器人制造；输配电及控制设备制

造；智能输配电及控制设备销售；光伏设备

及元器件制造；光伏设备及元器件销售；储

能技术服务；信息系统集成服务；专用设备

制造（不含许可类专业设备制造）；汽车零

部件研发；汽车零部件及配件制造；智能车

载设备制造；智能车载设备销售；物联网设

备制造；物联网设备销售；软件开发；技术

进出口；货物进出口。（除依法须经批准的

项目外，凭营业执照依法自主开展经营活动）

海信国际营销 方雪玉
3,000 万元

人民币

青岛经济技

术开发区前

湾港路218号

许可项目：货物进出口；技术进出口。（依

法须经批准的项目，经相关部门批准后方可

开展经营活动，具体经营项目以相关部门批

准文件或许可证件为准）一般项目：市场营

销策划；第二类医疗器械销售；智能家庭消

费设备销售；光通信设备销售；信息系统集

成服务；信息安全设备销售；网络设备销售；

轨道交通运营管理系统开发；轨道交通专用

设备、关键系统及部件销售。（除依法须经

批准的项目外，凭营业执照依法自主开展经

营活动）

海信营销管理 尹志新
10,000 万元

人民币

山东省青岛

市崂山区香

港东路 88 号

海信国际中

心

许可项目：呼叫中心；基础电信业务；第一

类增值电信业务；第二类增值电信业务；互

联网信息服务；城市配送运输服务（不含危

险货物）；道路货物运输（不含危险货物）；

废弃电器电子产品处理；燃气燃烧器具安装、

维修；电气安装服务。（依法须经批准的项

目，经相关部门批准后方可开展经营活动，

具体经营项目以相关部门批准文件或许可证

件为准）一般项目：市场营销策划；家用电

器销售；日用家电零售；通信设备销售；电

子元器件批发；移动通信设备销售；销售代
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理；信息咨询服务（不含许可类信息咨询服

务）；安防设备销售；数字视频监控系统销

售；信息技术咨询服务；技术服务、技术开

发、技术咨询、技术交流、技术转让、技术

推广；互联网销售（除销售需要许可的商品）；

数字创意产品展览展示服务；广告设计、代

理；广告制作；广告发布；国内集装箱货物

运输代理；供应链管理服务；家用电器安装

服务；日用电器修理；家用电器零配件销售；

通讯设备修理；电子元器件零售；专业保洁、

清洗、消毒服务；通用设备修理；普通货物

仓储服务（不含危险化学品等需许可审批的

项目）；智能家庭消费设备销售；再生资源

回收（除生产性废旧金属）；再生资源销售；

再生资源加工。（除依法须经批准的项目外，

凭营业执照依法自主开展经营活动）

海信视像 于芝涛

130,497.22

54 万元人民

币

青岛市经济

技术开发区

前湾港路 218

号

一般项目：电视机制造；家用电器研发；家

用电器制造；家用电器销售；家用电器安装

服务；家用电器零配件销售；日用电器修理；

广播电视设备制造（不含广播电视传输设

备）；广播电视设备专业修理；广播影视设

备销售；广播电视传输设备销售；影视录放

设备制造；数字视频监控系统制造；数字视

频监控系统销售；家用视听设备销售；电子

产品销售；智能车载设备制造；智能车载设

备销售；音响设备制造；音响设备销售；虚

拟现实设备制造；显示器件制造；显示器件

销售；幻灯及投影设备制造；幻灯及投影设

备销售；移动通信设备制造；移动通信设备

销售；计算机软硬件及外围设备制造；计算

机软硬件及辅助设备零售；计算机软硬件及

辅助设备批发；电子元器件制造；电子元器

件批发；电子元器件零售；软件开发；软件

销售；人工智能应用软件开发；人工智能基

础软件开发；机械设备租赁；非居住房地产

租赁；住房租赁；土地使用权租赁；物业管

理；货物进出口；技术进出口；以自有资金

从事投资活动；技术服务、技术开发、技术

咨询、技术交流、技术转让、技术推广；可

穿戴智能设备销售；电池销售；网络设备销

售；通信设备销售。（除依法须经批准的项

目外，凭营业执照依法自主开展经营活动）

许可项目：道路货物运输（不含危险货物）；

废弃电器电子产品处理；广播电视传输设备
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制造；卫星电视广播地面接收设施销售；道

路货物运输（网络货运）。（依法须经批准

的项目，经相关部门批准后方可开展经营活

动，具体经营项目以相关部门批准文件或许

可证件为准）

海信香港 宋永刚 100 万港币

香港英皇道

1111 號太古

城中心一期

2701&06

进口贸易业务

海信财务公司 于芝涛
130,000 万

元人民币

山东省青岛

市崂山区香

港东路 88 号

海信国际中

心 A 座 27 层

许可项目：企业集团财务公司服务。（依法

须经批准的项目，经相关部门批准后方可开

展经营活动，具体经营项目以相关部门批准

文件或许可证件为准）

上述关联人不存在被认定为失信被执行人的情况。

（二）与本公司的关联关系

关联方 关联关系

海信集团公司
海信集团公司为本公司间接控股股东，根据《深圳证券交易所股票上市规则》的规

定，海信集团公司为本公司的关联法人。

海信国际营销
海信国际营销的间接控股股东为海信集团公司，根据《深圳证券交易所股票上市规

则》的规定，海信国际营销为本公司的关联法人。

海信营销管理
海信营销管理的间接控股股东为海信集团公司，根据《深圳证券交易所股票上市规

则》的规定，海信营销管理为本公司的关联法人。

海信视像
海信视像的控股股东为海信集团公司，根据《深圳证券交易所股票上市规则》的规

定，海信视像为本公司的关联法人。

海信香港
海信香港的控股股东为海信集团公司，根据《深圳证券交易所股票上市规则》的规

定，海信香港为本公司的关联法人。

海信财务公司
海信财务公司的控股股东为海信集团公司，根据《深圳证券交易所股票上市规则》

的规定，海信财务公司为本公司的关联法人。

（三）履约能力分析

1．截至2026年9月30日，海信集团公司（母公司口径）未经审计资产总额为193.65

亿元，净资产为 58.59 亿元，2026 年 1-9 月海信集团公司实现营业收入 5.04 亿元，净

利润 2.26 亿元。

2．截至 2026 年 9 月 30 日，海信国际营销（母公司口径）未经审计资产总额 281.86

亿元，净资产为 7.09 亿元，2026 年 1-9 月海信国际营销实现营业收入 163.68 亿元，

净利润 3.61 亿元。

3．截至 2026 年 9月 30日，海信营销管理（母公司口径）未经审计资产总额为 11.91

亿元，净资产为 1.15 亿元，2026 年 1-9 月海信营销管理实现营业收入 57.58 亿元，净
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利润为-8.80 万元。

4．截至 2026 年 9 月 30 日，海信视像未经审计资产总额为 474.66 亿元，归属于上

市公司股东的净资产为 222.26 亿元，2026 年 1-9 月海信视像实现营业收入 444.17 亿

元，归属于上市公司股东的净利润为 18.44 亿元。

5．截至 2026 年 9 月 30 日，海信香港未经审计资产总额为 99.12 亿元，净资产为

20.15 亿元，2026 年 1-9 月实现营业收入 207.14 亿元，净利润为 0.53 亿元。

6．截至 2026 年 9 月 30 日，海信财务公司未经审计资产总额合计 206.92 亿元，净

资产为54.26亿元；2026年 1-9月海信财务公司实现营业收入1.72亿元，净利润为1.20

亿元。

根据上述关联人的基本情况，以及本公司所知悉关联人良好的商业信用和商业运作

能力，本公司董事会认为上述关联人能够遵守约定，及时向本公司交付当期发生的关联

交易服务、货物及款项。

三、关联交易主要内容

（一）《业务合作框架协议》定价依据及主要条款

1．定价依据

本公司与海信集团公司及其下属子公司相互采购产品的价格主要由双方参考同类

产品市价，按照公平合理原则经双方协商确定；相互采购原材料、零部件的价格是根据

公平合理的定价原则经协议双方协商确定的价格，由双方签订的具体采购供应合同确定；

本公司向海信集团公司销售模具产品的价格是按照公开招标比价方式确定的市场化价

格；双方相互提供劳务的价格，以行业同类服务市场价为基础，是根据公平合理的定价

原则经协议双方协商确定的价格，由双方签订的具体服务合同确定。

本公司与上述关联方所进行的交易是双方日常业务过程中按一般商业条款及不逊

于独立第三方可取得或提供（视属何情况而定）之条款进行。

2．主要条款

（1）协议签署日期：2026 年 11 月 6 日

（2）交易方： 甲方： 本公司

乙方： 海信集团公司

（3）协议有效期：由 2027 年 1 月 1 日或本协议获甲方之独立股东于股东会审议通

过之日（以较后者为准）起至 2027 年 12 月 31 日。
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（4）交易原则：在本协议的有效期内，甲方有权自主选择乙方以外的任何第三方

作为在本协议所涉及交易的交易方；本协议项下各项交易均应当具有真实的商业实质，

为双方日常生产经营所必需，遵循平等、自愿、等价、有偿的原则，做到定价公允、审

议程序合规、信息披露规范，不得存在导致或者可能导致甲方被控股股东及其他关联人

非经营性占用资金、为关联人违规提供担保或者以其他方式侵占上市公司利益的情形。

（5）定价政策及定价依据：见本公告“三、（一）1.定价依据”。

（6）全年交易总额上限：2027 年度甲方集团向乙方集团销售产品、原材料及零部

件、提供劳务的年度上限为人民币 435.29 亿元（不含增值税）；甲方集团向乙方集团

采购产品、原材料及零部件、接受劳务的年度上限为人民币 56.78 亿元（不含增值税）。

（7）付款方式：本协议约定之交易按照双方签署的具体合同中规定的付款方式结

算。

（8）运作方式：甲乙双方根据协商的具体结果，就合作业务签订符合本协议原则和

约定的具体产品交易、原材料、零部件的采购供应业务、材料加工、安装维修、配送、物

业、员工健康管理、租赁、设计、检测、代理、培训、技术支持及信息系统服务等合作业

务的合同。具体合同可以采用订单、采购单、服务确认单或者结算单等简化形式，并应至

少包括产品交易、原材料、零部件的采购供应业务及相关服务所涉及产品（服务）的型号、

数量、定价原则、质量标准及保证、结算方式、交货方式、技术服务、违约责任等内容。

（9）甲乙双方仅代表其自身及其各自子公司签订本协议。其中，“甲方集团”指甲

方及其子公司；“乙方集团”指乙方及其子公司，但在任何情况下均不包括甲方集团的任

何成员。协议生效后，甲乙双方均可以授权其子公司具体履行本协议，承担相应义务，享

有相应权利，并由相关甲方集团成员与相关乙方集团成员另行签订具体业务合同。上述具

体业务合同应服从本协议，如有冲突，以本协议规定的条款为准。

（10）协议的履行：若本协议项下的任何交易构成《香港联合交易所有限公司证券上

市规则》及/或《深圳证券交易所股票上市规则》《深圳证券交易所上市公司自律监管指

引第7号——交易与关联交易》（以下合称《上市规则》）所述之关连交易或关联交易，

且根据《上市规则》该等交易在获得香港联合交易所有限公司及/或深圳证券交易所（以

下简称“交易所”）豁免及/或独立股东的批准或遵守《上市规则》有关关连交易或关联

交易的任何其它规定后方可进行，则本协议与该等交易有关的履行以获得所有交易所的豁

免及/或独立股东的批准及/或遵守《上市规则》有关关连交易或关联交易的任何其它规定
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为先决条件。

（二）《金融服务协议》定价依据及主要条款

1．定价依据

本公司与海信财务公司所开展的金融服务是基于中国人民银行规定的存贷款基准

利率、再贴现利率、票据贴现市场利率、开立电子财务公司承兑汇票手续费、资金收支

结算手续费、代理类服务费以及保理融资费率的市场水平。各业务定价政策如下：

（1）本公司在海信财务公司的存款利率不低于同期中国主要商业银行对类似存款

之存款利率；

（2）本公司在海信财务公司的贷款利率不高于同期中国银行间同业拆借中心公布

的贷款市场报价利率（LPR）及同期中国主要商业银行对类似贷款之贷款利率，本公司

在海信财务公司办理电子财务公司承兑汇票的手续费不高于同期中国商业银行的手续

费标准；

（3）本公司在海信财务公司的贴现利率以中国人民银行的再贴现利率为基础参考

市场水平确定，不高于向本公司提供该服务的中国商业银行的贴现利率；

（4）本公司在海信财务公司办理结售汇服务水平（含汇率水平）不逊于向本公司

提供该服务的中国商业银行的服务水平（含汇率水平）；

（5）海信财务公司根据指令向本公司提供资金收支结算等代理类服务的收费标准

不高于同期中国商业银行或同类代理机构的服务收费标准；

（6）本公司在海信财务公司的应收账款保理融资服务定价不高于同期中国商业银

行对类似应收账款保理融资服务的定价（含保理融资利率、保理手续费等各项费用）。

本公司与海信财务公司所进行的交易乃于双方日常业务过程中按一般商业条款及

不逊于独立第三方可取得或提供（视属何情况而定）之条款进行。

2．主要条款

（1）协议签署日期：2026 年 11 月 6 日

（2）交易方：甲方： 本公司

乙方： 海信财务公司

（3）服务内容：协议有效期内，甲方将接受乙方在其业务范围内提供的一系列金

融服务，包括但不限于存款服务、贷款服务、开具电子财务公司承兑汇票、票据贴现服

务、结售汇、资金收支结算等代理类服务费用、无追索权应收账款保理业务及监管部门
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批准乙方可从事的其他业务。具体业务金额见本公告“一、（二）2.金融服务协议”。

（4）协议有效期及生效条件：本协议项下业务的履行期间，自 2027 年 1 月 1 日、

本协议获甲方之独立股东于股东会审议通过之日，以及须设上限的有关交易上限已由双

方书面确定并完成全部适用先决程序之日三者中较晚者起，至 2027 年 12 月 31 日止。

在先决条件满足前，不得依本协议开展相关业务；本协议不追溯授权此前未经必要批准

的交易。甲方仍须依法及时履行条款议定后即已触发的公告等义务，不因履行条件未满

足而推迟。

（5）定价政策及定价依据：见本公告“三、（二）1.定价依据”。

（6）服务原则：

甲乙双方同意，乙方在本协议项下服务范围中所提供的具体服务项目，由甲乙双方

或者甲方集团成员与乙方另行签订有关的协议、申请书、确认书或者业务凭证予以实施；

该等文件应当符合本协议的约定，与本协议不一致的，以本协议为准。

本协议所称“甲方集团”指甲方及其合并报表范围内的附属公司。甲方可授权属于

甲方集团且符合乙方服务资格的附属公司在本协议范围内签订和履行具体业务合同；其

交易金额、余额和费用须与甲方合并计入各自适用上限，并受本协议的定价、监测、记

录保存及先决条件约束；甲方集团成员依据本协议办理业务的，甲方应当确保其遵守本

协议的约定。

甲方可以根据实际情况在履行本协议的同时由其他金融机构提供本协议项下的金

融服务；乙方不得以任何方式限制甲方及甲方集团成员选择其他金融机构，不得强制或

者变相强制甲方将资金归集至乙方，亦不得因甲方选择其他金融机构而降低服务标准或

者提高服务价格。甲方在乙方的存款由甲方自主支配，乙方应当保证甲方可以随时、足

额支取，不得以任何理由限制、延迟或者拒绝支付。

乙方在向甲方提供贷款、电子财务公司承兑汇票服务时，有权根据实际情况和业务

需要，要求甲方提供相应的保证、抵押或质押；但该等担保条件不得劣于同期中国主要

商业银行同类业务的条件，且乙方不得要求甲方超出融资本息或者超出其持股比例提供

担保。

（7）风险评估及控制措施：

双方应当建立、完善各自的风险评估、风险管理和内部控制体系，确保依法合规经

营，并设立适当的风险管理措施，保证各自的经营风险不向对方扩散。
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双方应加强沟通联系，密切配合，及时通知对方各种重大变更事项，遵循诚实守信

原则，遵守国家金融监督管理总局、中国证券监督管理委员会及证券交易所的有关规定。

乙方应针对各项金融服务和产品制定相关风险控制措施和内控制度，确保甲方在乙

方的资金安全及支付需求。

四、关联交易目的和对上市公司的影响

（一）本公司与海信集团公司及其下属子公司开展业务合作

本公司向海信集团公司及其下属子公司销售产品，主要系借助海信“全品类”优势，

扩大本公司销售规模。通过发挥协同效应，利用海信集团公司的市场销售渠道及优质客

户资源，减少海内外市场建设成本，提升本公司销售规模。

本公司向海信集团公司及其下属子公司采购产品，主要系通过其采购部分具有优势

的特定材料，增加议价能力，充分挖掘采购降成本空间。同时，借助海信集团公司在劳

务方面的专业优势和经验，委托其提供相应服务可保证本公司相关业务的正常开展。

（二）本公司与海信财务公司开展金融服务

《金融服务协议》项下的交易有利于本公司为进一步降低资金融资成本，保持相对

稳定的外部融资规模，保障本公司正常生产经营所需资金供给的稳定性，同时也可以进

一步提高资金运作效率。2027 年新增的无追索权应收账款保理业务，可盘活本公司应

收账款资产，加快资金回笼，进一步拓宽融资渠道、优化融资结构。

上述持续性关联交易遵循公允、合理的原则，不会损害本公司利益，不会对本公司

本期以及未来财务状况、经营成果造成不利影响；本公司主要业务不会因上述关联交易

而对关联人形成重大依赖，不会影响本公司的独立性。

五、独立董事专门会议审议意见

（一）《业务合作框架协议》相关事项的审议意见

我们认为，本公司与海信集团公司签订的《业务合作框架协议》以及在该项协议下

拟进行的持续关联交易及有关年度上限的事项符合公司业务发展需要，交易各方均遵循

了自愿、公平、公正的原则，交易公允，不存在损害公司及全体股东特别是中小股东利

益的行为，不会对公司未来的财务状况、经营成果及独立性产生不利影响，符合公司的

长远发展规划。本公司董事会对该事项进行表决时，关联董事应回避表决。我们同意上

述事项，并提交本公司董事会审议。

（二）《金融服务协议》相关事项的审议意见
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（1）海信财务公司作为一家经国家金融监督管理总局批准的规范性非银行金融机

构，在其经营范围内为本公司及控股子公司提供金融服务符合国家有关法律法规的规定；

（2）本公司在海信财务公司开展金融业务是基于普通的商业交易条件及有关协议

的基础上进行的，双方签署的《金融服务协议》约定的交易条件公允合理，符合本公司

及本公司股东的整体利益；协议各条款及协议有效期内各项金融服务上限公平合理。

本公司董事会对该事项进行表决时，关联董事应回避表决。我们同意上述事项，并

提交本公司董事会审议。

（三）《关于海信集团财务有限公司的风险评估报告》相关事项的审议意见

公司出具的《关于海信集团财务有限公司的风险评估报告》充分反映了海信财务公

司的经营资质、业务和风险情况，其结论具有客观性和公正性。海信财务公司内部控制

制度健全、执行有效，运营正常，资金充裕，本公司与其开展金融业务风险可控。公司

已制定《关于在海信集团财务有限公司开展存款金融业务的风险处置预案》以切实保障

公司资金的安全性和流动性。

六、备查文件

（一）《业务合作框架协议》《金融服务协议》；

（二）经与会董事签字并加盖董事会印章的第十二届董事会 2026 年第五次临时会

议决议；

（三）第十二届董事会 2026 年第五次独立董事专门会议决议；

（四）《关于海信集团财务有限公司的风险评估报告》及《关于在海信集团财务有限

公司开展存款金融业务的风险处置预案》。

特此公告。

海信家电集团股份有限公司董事会

2026年11月6日


