
证券代码：002216                                   证券简称：三全食品 

三全食品股份有限公司投资者关系活动记录表 

                                                        编号：2023-002 

投资者关系活

动类别 

□特定对象调研                  □分析师会议 

□媒体采访                      ■业绩说明会 

□新闻发布会                    路演活动 

□现场参观                      其他（电话会议） 

参与单位名称

及人员姓名 
参与公司 2022年度业绩网上说明会的投资者 

时间 2023 年 5 月 9日下午 15:00—17:00 

地点 全景网路演系统 

上市公司接待

人员姓名 

董事长：陈南 

财务总监：李娜 

董事会秘书：李鸿凯 

独立董事：任彦君 

投资者关系活

动主要内容介

绍 

1、介绍一下公司新品的一些情况。 

答：您好，2022 年公司推新较多，新品聚焦不同场景、不同人群来进行渠

道和产品的匹配，存量产品的迭代更新效果显著，取得消费者一致认可。

10 元 3 包系列产品下沉效果良好；生系列目前正在逐渐扩品，加强动销

力度，实现渠道拓展；面向新生代消费群体推出的微波系列和空气炸锅系

列通过提高生产设备效率、降低生产成本、丰富产品种类、加大推广力度

等方式实现产品放量。新产品的布局对未来的增长有很大的帮助，成果将

逐步释放。感谢您对公司的关注！ 

2、公司产品主要以速冻米面为主，想问一下管理层们对预制菜肴的发展

有何规划？ 

答：您好，公司非常重视预制菜品类的发展，已经设立专门的组织针对市

场的变化和消费者的诉求进行产品研发及市场推广，感谢您对公司的关

注！ 

3、请问“微波系列”和“空气炸锅”系列在财报的收入构成的产品分类

中是归属于哪个类别？  

答：您好，“微波系列”和“空气炸锅”系列产品在点心及面点归集，两

系列产品是从 2022 年下半年才开始陆续推广，逐步放量。公司通过与多

位头部主播和明星主播开展多频次合作，在微波系列产品和空气炸锅系列



产品等新产品上积攒了口碑，加速了线上传播，为年轻消费者创造了良好

的消费体验，感谢您对公司的关注！ 

4、三全食品是否开拓海外市场？ 

答：您好，公司有出口业务，出口地区涵盖北美、欧洲等国家及区域，目

前占比较小。公司将根据海外市场的差异化需求，定向开发产品，并选择

适合的供货渠道，加大海外市场开拓力度。感谢您对公司的关注！ 

5、请问同一产品可否配料占比不同从而口味略有差异？如韭菜鸡蛋水饺

中配料中食用油、鸡蛋、韭菜的比例不同。 

答：您好，同一系列的不同 SKU，定位不同的销售渠道和客户群体，不同

SKU 的配方会略有差异。感谢您对公司的关注！ 

6、建议公司与二级市场机构保持交流，多向大家传达公司经营的信心。 

答：您好，公司将继续加强与投资者的交流和互动，及时沟通公司的经营

情况及发展规划。感谢您对公司的关注！ 

7、与多位头部主播和明星主播开展多频次合作，在微波系列产品和空气

炸锅系列产品等新产品上积攒了口碑，加速了线上传播。是否能介绍一下

过往具体与哪些头部和明星主播有合作？ 

答：您好，公司先后与李佳琦、小杨哥、郝邵文等多位头部主播和明星主

播开展多频次合作，在微波系列产品和空气炸锅系列产品等新产品上积攒

了口碑，加速了线上传播。感谢您对公司的关注！ 

8、公司粽子口味不错，但粽子以自购为主。中秋节月饼以送亲朋为主，

公司有考虑推出月饼产品吗？ 

答：您好，公司暂无此系列产品，公司会不断创新产品，为消费者提供高

质量的多样化产品，满足客户多维度需求。感谢您对公司的关注！ 

9、请问贵公司参与的锅圈食汇什么时候上市？进展如何？ 

答：您好，公司关注到锅圈食汇已经于 2023 年 4 月向港交所递交上市申

请，公司也将密切关注其上市进度，请您关注后续相关公告。感谢您对公

司的关注！ 

10、锅圈食汇上市后，三全作为股东在哪些方面会体现出好？ 

答：您好，锅圈食汇为本公司的联营企业，公司会依据会计准则的要求，

随其市值及损益变化及时调整相关投资收益。感谢您对公司的关注！ 

11、公司股价与业绩增长背离，公司如何保障投资者的切身利益？ 

答：您好，公司股价受多重因素影响，公司将密切关注市场变化，适时合

理使用资本市场工具，维护股东利益最大化。感谢您对公司的关注！ 

12、能否介绍一下，1）23 年公司在销售和经销商队伍建设过程中，着重

发力区域的规划。注意到近年公司收入持续增长的区域是北区，东区的居

民消费能力和潜力较大，巩固优势区域后的发展规划和节奏在什么时候会

有改变；2）23 年经销商渠道建设上，继续减量优化提质为主还是新增经

销商为主；3）微波和空炸系列产品是否会尝试以直营扩大市场。新品类

的市场培育较漫长，一些经销商盈利情况不好，可能会导致不积极。 



答：您好，公司产品在不同区域由于消费习惯的差异，市占率存在一定的

差异，公司将在优势区域继续扩大产品品类，加强动销力度，提高产品铺

市率，打造“大单品、大爆品”；在薄弱区域强化对经销商的扶持力度，

在销售队伍培训及渠道拓展方面给予客户支持，帮助客户开发市场，实现

场景延伸。23年在经销渠道建设上公司将针对存量经销商继续优化提质，

针对薄弱区域及新兴渠道大力发展新客户并给与必要支持，帮助客户迅速

打开市场，实现共赢。微波和空炸系列等产品经过一段时间的市场考验目

前反馈良好，已经在全渠道大力推广。感谢您对公司的关注！ 

13、请问三全面向餐饮端的半成品预制菜，以及面向终端消费者的成品预

制菜，这两大类未来在公司的资源投入占比情况？ 

答：您好，半成品预制菜及成品预制菜均是公司的重点产品方向，公司将

立足自身的企业特点及资源禀赋，加强产品研发及渠道投入，不断扩大产

品矩阵，实现两个产品方向的协同发展。感谢您对公司的关注！ 

14、公司股价大幅低于股权激励价，公司账面现金充足，公司为何不进行

回购二级市场股票？谢谢！ 

答：您好，公司股价受多重因素影响，公司将密切关注市场变化，适时合

理使用资本市场工具，维护股东利益最大化。感谢您对公司的关注！ 

15、近年来，公司绿标发展速度较低，请问公司 B端渠道如何发展？ 

答：您好，公司绿标产品客户以社会餐饮企业为主，大型集团客户目前占

比较少。面对 2022 年复杂多变的宏观局势，社会中小型餐饮企业抗风险

能力相对较弱，影响了绿标产品销量。但是，社会餐饮作为公司绿标产品

的主要渠道，公司非常重视客户保护和产品布局，客户忠诚度高，盈利能

力也相对较强。公司与经销商已经实现了共赢、可持续的深度合作模式，

随着经济复苏，社会餐饮渠道将成为公司未来几年增收增利的核心突破点

之一。另外，公司也十分重视大型集团客户的开发，将利用自身的研发优

势根据客户需求定向开发产品，提升大客户销量。感谢您对公司的关注！ 

16、您好，根据公司往年情况，一、四季度贡献了全年主要营收。在一季

度营收增速放缓的情况下，公司完成今年的股权激励目标压力还是比较大

的，请问管理层对此有何应对措施？ 

答：您好，一季度营收增速放缓主要为受大环境影响造成产能损失严重，

季节性汤圆产品始终没有形成有效库存导致节日期间断货严重。加之春节

前置，造成旺季销售周期缩短。今年，公司将在新品类开发和新渠道布局

领域持续发力，通过产品品类创新、渠道开拓、效率提升等方式实现公司

业绩可持续增长。随着经济复苏，23 年 BC 双轮消费强力驱动，大单品培

育效果会逐渐放大，公司管理层对完成计划目标充满信心。感谢您对公司

的关注！ 

17、贵公司能否利用闲置的自有资金回购股票，提振投资者信心呢？ 

答：您好，公司生产经营情况正常，公司股价在二级市场上的表现受多方

因素影响，公司将根据自身的资本支出计划合理的利用资本市场工具，实



现广大投资人利益的最大化。感谢您对公司的关注！ 

18、三全食品创始人陈泽民先生白手起家于冰淇淋的销售。夏季马上来临，

强烈建议贵司恢复雪榚、冰淇淋等消暑产品的生产，适应不同季节，不同

的消费人群，使贵司一年四季都是产销旺季。 

答：您好，感谢您的建议以及对公司的长期关注，公司一直立足于自身的

企业特点及资源禀赋，不断开发适应于不同消费场景与消费需求的产品类

别，扩大品类矩阵并根据公司的内部规划陆续推出，请您持续关注。 

19、速冻米面市场较为成熟，占比大，增速低。管理层想如何打造第二增

长曲线？ 

答：您好，公司未来将持续梳理现有的产品核心能力线，通过现有优势产

品进行外延，同时围绕新兴消费需求不断开发新品类，随着预制菜行业的

快速发展，挖掘消费需求，探索国内不同地域特色预制食品和预制食材类

发展方向，加大新产品研发力度。感谢您对公司的关注！ 

20、2023 年第一季度营业收入 23.7 亿元，同比增长 1.3%，影响收入增长

的因素主要为 2022 年第四季度受大环境影响造成产能损失严重，季节性

汤圆产品始终没有形成有效库存导致节日期间断货严重，加之春节前置，

造成旺季销售周期缩短。请问目前受影响的产能是否已恢复？ 

答：您好，目前受影响的产能已经恢复。现在正处于端午节粽子产品的备

货旺季，相关产能安排正常。感谢您对公司的关注！ 

21、请介绍一下贵司对销售渠道的拓展。 

答：您好，当前市场消费渠道相对分散，消费分层现象显著，原有的传统

渠道已经不能完全满足消费者的多样化需求。公司不断探索不同消费群

体、不同消费场景的需求特点，通过定制化产品的开发，加强对新兴销售

渠道的拓展。目前从完成情况来看电商、会员超市、农贸市场等渠道拓展

效果显著，趋势向好。感谢您对公司的关注！ 

22、您好，公司一季报披露，由于去年四季度产能损失严重，导致汤圆库

存不足，过年断货。请问四季度产能损失的具体原因，以及目前产能恢复

情况？ 

答：您好，受第四季度多变外部环境的影响，公司产能无法完全释放，汤

圆等节日型产品未形成有效库存，影响了销量。目前受影响的产能已经恢

复，现在正处于端午节粽子产品的备货旺季，相关产能安排正常。感谢您

对公司的关注！ 

23、从前面的提问中可以看出大家对公司的股价十分关注，毕竟这与各个

投资者的利益密切相关。希望公司在注重生产经营的同时，在今后也要特

别注重一下贵司股票的市值管理，使股价与生产经营同步提高。 

答：感谢您对公司的关注和建议！ 

24、公司产品现在有无在盒马、山姆会员店、开市客等受年轻人欢迎的商

超渠道销售？ 

答：您好，公司目前已与盒马开展合作，与山姆会员店、开市客等客户正



在洽谈合作业务，开发适合产品，加快进场速度。感谢您对公司的关注！ 

25、淄博烧烤很火热，贵司有没有产品可以用来烧烤？ 

答：您好，公司销售有肠类、肉串等多种烧烤类产品，公司会继续围绕不

同的消费场景，加大产品的研发与投入，不断满足市场多维度的消费需求，

感谢您对公司的关注！ 

附件清单（如

有） 

无 

日期 2023 年 5 月 9日 

 


