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哈尔滨博实自动化股份有限公司投资者关系活动记录表 

                                                         编号：2024-005 

 

投资者关系活动类别 

□√特定对象调研        □分析师会议 

□媒体采访            □业绩说明会 

□新闻发布会          □路演活动 

□现场参观             

□其他 （电话会议） 

会议 现场调研   

时间 2024 年 6 月 25 日 14:10 至 15:20 

参与单位名称 

及人员姓名 

华夏久盈资产管理有限责任公司           翟宏旭  

华夏久盈资产管理有限责任公司           周  义 

开源证券股份有限公司                   李  佩 

地点 公司会议室 

上市公司接待人员姓名 证券事务代表张俊辉 

投资者关系活动主要 

内容介绍 

证券事务代表介绍公司的基本情况。 

交流主要内容： 

1 问：想了解公司的研发或产品应用策略？ 

答：公司实施差异化竞争策略，通过自身的技术优势和综合竞争力，通常选择技术壁垒高、

拓展空间大、市场急需的产品方向。 

2 问：客户通常什么情况下会有升级换代意愿？ 

答：在公司产品应用的领域，除了新建项目以外，公司通过新型、高效的产品引导客户升级

换代需求，公司高性能的新型产品能够带给客户更好的经济性，降低生产成本，运营更高效，

客户有较好的升级换代意愿。 

3 问：公司的固体物料后处理智能制造装备长期保持竞争优势的主要原因？ 

答：公司将工业机器人技术应用到工业自动化领域中，技术领先优势是公司重要的核心竞争

优势。公司的固体物料后处理智能制造装备产品具有高速、高精度、高可靠性的特点，是替

代进口的高端装备，能够在高速运行的基础上精准称重，提高客户的生产效率，有效地为客

户节约物料成本，适用于对高效、安全生产要求比较高的客户生产环境。 

在智能制造整体解决方案方面，公司将多品类创新产品与制造业用户生产场景相融合，助力

用户实现工厂数字化、智能化升级，实现智能制造。在国内该类产品应用领域，公司的产品、

技术处领先水平。公司在国内主要产品应用领域享有持续领先的知名度、美誉度和客户忠诚

度。 

4 问：固体物料后处理智能制造装备产品主要包括哪些细分类产品？ 

答：主要包括应用于石化化工、新能源、粮食、饲料、建材、医药、食品、港口等对粉、粒

状物料，或不规则物料后处理领域（如新能源领域多晶硅还原硅棒的破碎、筛选、装袋、装

箱、转运等），提供运行高效的全自动称重包装码垛智能制造生产装备及智能工厂整体解决

方案。 

5 问：公司工业服务主要包括哪些内容？ 



答：公司的工业服务业务主要包括备品备件销售、设备检维修改造、设备保运服务、生产一

体化托管运维服务等综合产品服务。其中，生产一体化托管运维服务，可理解为生产运营业

务整体外包，由用户购置设备，设备生产的日常操作，客户与公司通过合同的形式，约定由

公司完成，对于在某一时段内履约情况，用户根据服务完成量进行结算。作为设备制造商更

了解设备，能够降低客户经营成本，实现双赢。 

6 问：想了解公司销售业务实施情况？ 

答： 2024 年公司销售业务正常有序开展。公司已随 2023 年度报告一并披露了截至 2023 年

末的在手合同订单情况，披露的相关数据供参考，详见《关于在手合同订单情况的自愿性信

息披露公告》（公告编号：2024-025）。 

7 问：想了解对 2024 年度的展望？ 

答：展望 2024 年，公司在产业数字化方向上，在智能制造装备、工业服务既有市场需求基

础上，叠加国家《推动大规模设备更新和消费品以旧换新行动方案》政策利好因素影响，结

合在手订单规模，公司有基础，有能力，有信心实现经营业绩的增长。 

附件清单（如有） 无  

日期 2024 年 6 月 26 日  

 


