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证券代码：000555                 证券简称：神州信息                公告编号：2025-020 

神州数码信息服务集团股份有限公司 2024 年年度报告摘要 

一、重要提示 

本年度报告摘要来自年度报告全文，为全面了解本公司的经营成果、财务状况及未来发展规划，投资者应当到证监

会指定媒体仔细阅读年度报告全文。 

所有董事均已出席了审议本报告的董事会会议。 

非标准审计意见提示 

□适用 不适用 

董事会审议的报告期利润分配预案或公积金转增股本预案 

□适用 不适用 

公司计划不派发现金红利，不送红股，不以公积金转增股本。 

董事会决议通过的本报告期优先股利润分配预案 

□适用 □不适用 

二、公司基本情况 

1、公司简介 

股票简称 神州信息 股票代码 000555 

股票上市交易所 深圳证券交易所 

联系人和联系方式 董事会秘书 证券事务代表 

姓名 刘伟刚 李丹 

办公地址 
北京市海淀区西北旺东路 10 号院东区 18 号楼

神州信息大厦 

北京市海淀区西北旺东路 10 号院

东区 18 号楼神州信息大厦 

传真 010-62694810 010-62694810 

电话 010-61853676 010-61853676 

电子信箱 dcits-ir@dcits.com dcits-ir@dcits.com 

2、报告期主要业务或产品简介 

（一）金融科技行业趋势 
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中央金融工作会议提出的科技金融、绿色金融、普惠金融、养老金融、数字金融“五篇大文章”，既是金融支持

服务实体经济的重要抓手，也是金融科技赋能金融数字化转型的重点领域。金融科技行业在数字经济深化发展的背景

下，正在助力银行业向“智能、普惠、安全”的新方向跃迁。工信部赛迪研究院《2023 中国银行业 IT 解决方案市场

预测分析报告》指出，2023 年度中国银行业整体 IT 投资规模达到 2,707.13 亿元，其中，中国银行业 IT 解决方案

2023 年市场规模为 604.71 亿元，增长幅度进一步放缓。2024 年，银行业净息差达到历史较低位置，业务经营面临较

大压力，放缓信息化投入成为银行业降本增效的动作之一，而金融科技厂商间的激烈竞争进一步影响行业业务质量。

放眼未来，在加快数字化转型与自主创新以及 AIGC 的不断推动下，中国银行业 IT 解决方案将步入智能化升级的新时

期，中国银行业 IT 解决方案市场将进入高质量发展阶段。 

（二）报告期内公司从事的主要业务 

公司始终将金融科技战略与数字经济发展的大趋势以及中央部署的“五篇金融大文章”紧密结合，以数字化的力

量为驱动，通过“数字技术+数据要素”的融合创新，持续实现产品、服务的创新迭代。报告期内，公司金融科技板块

营业收入 53.81 亿元，为金融机构及泛行业客户，提供全方位的信息科技建设服务。 

1、全栈金融科技产品与解决方案 

公司拥有全面的金融科技产品和解决方案谱系，以 ModelB@nk5.0 银行应用架构为指引“蓝图”，基于“数云融合”

的技术范式，形成包括核心应用、云计算、数据智能、智能银行、开放金融、移动互联、信贷、风险管理在内的八大

产品族以及从咨询、实施到运维的全面服务，为银行客户的金融科技需求提供全面支撑，公司在分布式架构平台建设、

核心系统建设、渠道管理建设、开放银行建设和数据、业务、支付等中台化建设方面处于国内领先地位，相关产品连

续多年在 IDC、赛迪咨询等专业第三方市场统计中排名第一。 

2、金融行业信息技术应用创新 

公司凭借国产自主可控的底层 IT 基础设施与金融数字化解决方案的融合创新能力，构建了覆盖金融信创的全栈服

务体系，打造具备金融级安全特性的数字基座，通过自主研发的“咨询+产品+交付”三维服务模型，已为金融客户提

供涵盖战略规划、系统重构、生态适配到持续运维的全周期服务。目前已完成与腾讯云、华为鲲鹏、阿里云等国产化

技术生态的全栈适配，形成包含智能运维体系、分布式云平台在内的完整解决方案，有效支撑商业银行在核心应用系

统、支付清算、数据治理、信贷管理等场景的国产化迁移、升级与重构。 

3、金融数据领域开发与服务 

公司基于金融行业数字化沉淀，紧紧围绕凝聚数据、盘活资产、发挥价值三个方面，构建覆盖数据全生命周期的

价值管理体系，助力金融创新和金融数字化转型。公司紧随银行业数字化进程，构建了全域数据管理平台，为金融客

户提供全面数据体系咨询和方案落地。形成了数据汇聚、数据治理、数据资产、数据应用、数据服务五维一体完整的

数据解决方案。同时，在中小微场景金融方面，公司依托全量数据风控能力与核心大数据技术服务能力，围绕“信贷、

金融风控、模型智能”等重点产品，打造金融信贷一体化综合服务。  
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3、主要会计数据和财务指标 

（1） 近三年主要会计数据和财务指标 

公司是否需追溯调整或重述以前年度会计数据 

□是 否 

单位：元 

 2024 年 2023 年 本年比上年增减 2022 年 

营业收入 10,002,831,521.49 12,056,229,678.83 -17.03% 11,999,256,671.68 

归属于上市公司股东

的净利润 
-524,060,125.94 207,127,329.98 -353.01% 206,512,212.05 

归属于上市公司股东

的扣除非经常性损益

的净利润 

-500,964,063.70 207,350,450.54 -341.60% 233,869,516.88 

经营活动产生的现金

流量净额 
91,382,059.49 234,927,698.09 -61.10% 201,251,232.29 

基本每股收益（元/

股） 
-0.5445 0.2144 -353.96% 0.2139 

稀释每股收益（元/

股） 
-0.5445 0.2144 -353.96% 0.2139 

加权平均净资产收益

率 
-8.84% 3.36% -12.20% 3.45% 

 2024 年末 2023 年末 本年末比上年末增减 2022 年末 

总资产 11,979,374,002.81 12,815,505,492.23 -6.52% 12,439,806,587.42 

归属于上市公司股东

的净资产 
5,643,853,668.62 6,232,286,669.17 -9.44% 6,021,468,062.73 

（2） 分季度主要会计数据 

单位：元 

 第一季度 第二季度 第三季度 第四季度 

营业收入 1,768,357,819.69 2,327,787,630.72 2,583,598,405.41 3,323,087,665.67 

归属于上市公司股东

的净利润 
-56,456,904.88 -20,077,212.95 -41,412,100.77 -406,113,907.34 

归属于上市公司股东

的扣除非经常性损益

的净利润 

-57,398,310.00 -24,925,573.01 -52,615,173.07 -366,025,007.62 

经营活动产生的现金

流量净额 
-1,424,872,071.72 -261,962,244.96 942,205,796.76 836,010,579.41 

上述财务指标或其加总数是否与公司已披露季度报告、半年度报告相关财务指标存在重大差异 

□是 否
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4、股本及股东情况 

（1） 普通股股东和表决权恢复的优先股股东数量及前 10 名股东持股情况表 

单位：股 

报告期末

普通股股

东总数 

77,485 

年度报告披

露日前一个

月末普通股

股东总数 

73,734 

报告期末表决权

恢复的优先股股

东总数 

0 

年度报告披

露日前一个

月末表决权

恢复的优先

股股东总数 

0 

前 10 名股东持股情况（不含通过转融通出借股份） 

股东名称 股东性质 持股比例 持股数量 

持有有限

售条件的

股份数量 

质押、标记或冻结情况 

股份状态 数量 

神州数码软件有限公司 境内非国有法人 39.92% 389,540,110 0 质押 125,353,900 

昆山市申昌科技有限公司 国有法人 5.09% 49,708,280 0  0 

Infinity I-China 

Investments(Israel),L.P. 
境外法人 1.35% 13,130,434 0 质押 13,130,434 

中新苏州工业园区创业投资

有限公司 
国有法人 1.21% 11,768,737 0  0 

程艳云 境内自然人 0.78% 7,643,600 0  0 

吴冬华 境内自然人 0.65% 6,300,000 0  0 

香港中央结算有限公司 境外法人 0.64% 6,217,742 0  0 

神州数码信息服务集团股份

有限公司－2022 年员工持股

计划 

其他 0.61% 5,996,577 0  0 

招商银行股份有限公司－南

方中证 1000 交易型开放式指

数证券投资基金 

其他 0.50% 4,830,600 0  0 

中国建设银行股份有限公司

－华宝中证金融科技主题交

易型开放式指数证券投资基

金 

其他 0.49% 4,806,043 0  0 

上述股东关联关系或一致行动的说明 

除神州数码信息服务集团股份有限公司－2022 年员工持股计划为公

司员工持股计划账户外，吴冬华与程艳云系夫妻关系外，公司未知

其他股东之间是否存在关联关系或是否属于一致行动人。 

参与融资融券业务股东情况说明 

1、神州数码信息服务集团股份有限公司－2022 年员工持股计划下

5,996,577 股，全部为信用证券账户持有。 

2、程艳云通过普通证券账户持有本公司股份 4,500,000 股，通过信

用证券账户持有本公司股份 3,143,600 股。 
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持股 5%以上股东、前 10 名股东及前 10 名无限售流通股股东参与转融通业务出借股份情况 

适用 □不适用 

单位：股 

持股 5%以上股东、前 10 名股东及前 10 名无限售流通股股东参与转融通业务出借股份情况 

股东名称

（全称） 

期初普通账户、信用账

户持股 

期初转融通出借股份且

尚未归还 

期末普通账户、信用账

户持股 

期末转融通出借股份且

尚未归还 

数量合计 
占总股本

的比例 
数量合计 

占总股本

的比例 
数量合计 

占总股本

的比例 
数量合计 

占总股本

的比例 

招商银行

股份有限

公司－南

方中证

1000 交易

型开放式

指数证券

投资基金 

696,700 0.07% 154,800 0.02% 4,830,600 0.50% 0 0.00% 

前 10 名股东及前 10 名无限售流通股股东因转融通出借/归还原因导致较上期发生变化 

□适用 不适用 

（2） 公司优先股股东总数及前 10 名优先股股东持股情况表 

□适用 不适用 

公司报告期无优先股股东持股情况。 

（3） 以方框图形式披露公司与实际控制人之间的产权及控制关系 
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5、在年度报告批准报出日存续的债券情况 

□适用 不适用 

三、重要事项 

报告期内，公司经营情况无重大变化。报告期内详细事项详见《2024 年年度报告全文》。 

 

 

神州数码信息服务集团股份有限公司 

董事长：郭为 

2025 年 3 月 29 日 
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