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申通快递股份有限公司投资者关系活动记录表 

                                                      编号：2025-001 

投资者关系

活动类别 

 

特定对象调研        □分析师会议 

□媒体采访            □业绩说明会 

□新闻发布会          □路演活动 

现场参观  

□其他 （请文字说明其他活动内容） 

参与单位名

称及人员姓

名 

长江证券、广发证券、国海证券、华创证券、华源证券、申万宏

源证券、中金公司、中信证券、中信建投证券、浙商证券、信达

证券、国信证券、天风证券、中欧基金、兴全基金、睿远基金、

博道基金、民生加银基金、国联安基金、鹏扬基金、华富基金、

东方资管、民生基金、证券时报、人民日报社、中国证券报等 60

家机构和媒体 

时间 2025 年 4 月 1 日 13:00-18:00 

地点 杭州 

上市公司接

待人员姓名 

1、 副总经理兼财务负责人梁波 

2、 浙江省区总经理常亮 

3、 独立董事杨芳 

4、 董事会秘书郭林 

5、 IR 负责人何敏 

投资者关系

活动主要内

容介绍 

 

本次交流活动，公司对总部及浙江省区基本情况进行了介绍，带

领投资者参观杭州临平转运中心及部分加盟网点，并就投资者关

心的问题进行了沟通与交流，主要问题及回复情况如下： 

1、 今年的行业业务量预期？ 

2025 年 1-2 月，快递行业实现业务量 284.8 亿件，同比增长

22.4%，展现出持续单量增长韧性。在宏观经济增速符合预期的大

背景及轻小件化趋势下，我们预计 2025 年快递行业单量有望保持



两位数增速增长。 

2、 公司今年的主要经营目标是什么？ 

（1）业务量增速超过行业平均水平，份额能够稳步提升； 

（2）通过运营降本以及优化收入端不断改善盈利水平，最终

推动公司单量、体验及盈利能力三驾马车并驾齐驱。 

3、 如何看待近期的行业价格趋势？ 

3 月份进入上半年的快递淡季，存在一定的季节性竞争，部

分产粮区报价已处于较低水平。参照往年经济型快递上市公司披

露的月度经营简报数据，2024 年从 4月起单票快递业务收入接近

2元，已处于较低水平，同比继续向下的空间相对有限。 

4、 公司今年的资本开支和产能规划？ 

在行业增速维持两位数增长的前提下，公司仍会持续提升产

能，资本开支预计维持 2024 年水平，但具体资本开支金额可能会

受到资金支付节奏的影响，产能规划会在公司定期报告中阐述，

请详见公司公告。 

5、 公司收购义乌转运中心资产组的进展？ 

义乌转运中心资产组收购已于 3月 1日完成交割，义乌转运

中心正式成为公司直属转运中心。本次收购义乌申通中转业务资

产组是公司继续推进“中转直营、网点加盟”经营模式的重要举

措。义乌市电商产业发达，也是快递重要产粮区之一，完善本地

区的中转网络布局对于拓展当地市场规模具有重要的战略意义。

本次收购完成后，公司将进一步加强转运中心的标准化建设、标

准化运营及精细化管理，加大转运中心的数智化投入，全面提升

转运中心的分拣时效，不断构筑公司强大而高效的中转运输网络

体系。 

6、 公司今年还有多大降本空间？ 

具体降本幅度会受到件量增速、均重、精细化及数字化管理

推进程度等因素影响。具体来看，运营端，公司通过持续扩充自

有运力规模，进一步提升转运中心自动化水平，增强运营环节的

数字化和精细化管理水平，有效降低中转成本。派送端，随着公

司件量稳定增长，带来末端派件密度有效提升，加上部分网点采

取驿站直分直送、无人车派送等进一步提升末端派送效率，有效

降低末端派送成本。 

附件清单 无 



（如有） 

日期 2025.4.1 

 


