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证券代码： 002396                             证券简称：星网锐捷 

福建星网锐捷通讯股份有限公司 

2025年4月23日投资者关系活动记录表 

                                                     编号： 2025-02 

投资者关系活动

类别 

□特定对象调研         □ 分析师会议 

□ 媒体采访            √ 业绩说明会 

□ 新闻发布会          □ 路演活动 

□ 现场参观  

□ 其他 （请文字说明其他活动内容） 

参与单位名称及

人员姓名 

2024年年度网上业绩说明会 

回复投资者网上提问 

时间 2025年4月23日下午 15:00—16:00 

地点 
公司通过全景网“投资者关系互动平台”（https://ir.p5w.net）采用

网络远程的方式召开业绩说明会 

上市公司接待人

员姓名 

1、董事长：阮加勇 
2、副总经理、财务总监、董事会秘书：李怀宇 
3、独立董事：谢帮生 

投资者关系活动

主要内容介绍 

 

投资者提出的问题及公司回复情况 

公司就投资者在本次说明会中提出的问题进行了回复： 

Q1: 领导，您好！我来自四川大决策请问：公司在AI与现有业务融合

，有哪些新的布局和举措？ 

A:公司提出了“一体三翼四引擎”的发展战略：一体就是一个整体战

略，坚定朝着世界一流的“ICT基础设施与AI应用方案提供商”迈进

，在ICT基础设施领域，也就是网络和光通信产业，要进入行业前三

。三翼就是AI化、信创化和国际化三个业务战略，未来我们所有的业

务都要朝着AI化的方向转型升级，推出相关的AI+或+AI的应用方案，

在AI应用领域要形成自己的行业大模型平台，近日，2025数字中国创

新大赛・人工智能赛道公布了最新赛况，星网锐捷旗下锐捷网络“

AIGC量化分析平台”从1100多支参赛队伍中脱颖而出，成功晋级总决

赛；星网锐捷“DEEPSEEK AGENT·智能语言训练与数据深度搜索系统

”、旗下升腾资讯“基于国产平台的政企端云融合AI增效平台”荣膺

“数智领航奖”。 

Q2: 在供应链管理方面，公司如何确保其供应链的稳定性和效率，特

别是在全球芯片供应紧张的背景下？ 

A:公司建立了严格规范的供应商评价和管理体系，以多元化的采购策

略，降低对单一供应商的依赖度，保障采购的持续性和稳定性。目前

芯片的关税问题对公司影响不大。 

Q3:在智能通讯和娱乐领域，公司未来有何创新计划或项目来进一步

增强用户体验？收购的子公司是否产生了预期的协同效应？ 
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A:在娱乐领域，打造元宇宙“星空间”战略，在空间计算技术上深入

研究，利用AR系统，VR设备等形成可呈现震撼体验效果的“空间视觉

”数字化产品。 

Q4: 在全球芯片供应波动背景下，公司关键零部件如GPU、交换芯片

等的库存及采购策略有无调整？大概的策略是什么样的，可否展开说

明一下 

A:投资者您好，公司建立了严格规范的供应商评价和管理体系，以多

元化的采购策略，降低对单一供应商的依赖度，同时根据客户订单情

况，保障采购的持续性和稳定性。谢谢。 

Q5:公司的智算中心和行业大模型作为新增长点，客户类型主要是？

订单规模？ 

A:投资者您好,公司的网络设备产品方案已广泛应用于政府、运营商

、金融、教育、医疗、互联网、能源、交通、商业、制造业等行业信

息化建设。根据IDC数据统计，2024年度，公司以太网交换机市场占

有率在国内互联网、教育、流通行业排名第一;公司数据中心交换机

市场占有率在国内互联网、电子制造行业排名第一。谢谢。 

Q6:高管您好，能否请您介绍一下本期行业整体和行业内其他主要企

业的业绩表现？谢谢。 

A:投资者您好,2024年度行业整体情况需待同行业相关公司披露年度

业绩后,具体企业的信息请查阅相关企业公开披露的信息。谢谢。 

Q7:高管您好，请问贵公司未来盈利增长的主要驱动因素有哪些？谢

谢。 

A:投资者您好，星网锐捷作为国内领先的ict基础设施和ai应用服务

商，近年来持续加强在以数据中心交换机、光通信设备为代表的网络

通信基础设施，以及信创产业、数字文娱、智慧空间、智能制造等业

务创新。公司通过AI化、信创化和国际化三个业务战略，在AI基础设

施和AI应用方面提供产品和相应的解决方案，实现公司未来的盈利增

长。谢谢。 

Q8: 公司如何看待新兴技术，如人工智能和区块链，在智能通讯和娱

乐领域的应用，并计划如何利用这些技术？ 

A:投资者您好，星网锐捷作为国内领先的ict基础设施和ai应用服务

商，近年来持续加强在以数据中心交换机、光通信设备为代表的网络

通信基础设施，以及信创产业、数字文娱、智慧空间、智能制造等业

务创新。公司在AI基础设施和AI应用方面提供产品和相应的解决方案

。公司密切关注与公司主营业务相关技术及应用领域的发展及应用，

同时根据自身的实际情况制定相应的发展战略。谢谢。 

Q9:请问截止当前的股东人数多少 

A:投资者您好，截止2025年3月31日公司股东人数61,154人。谢谢您

的关注。 

Q10: 未来有计划通过定增或可转债优化资本结构吗？ 

A:投资者您好，公司将根据公司发展战略匹配相应的资源投入，其中

涉及的资金筹集将根据公司自身持有资金情况，结合银行信贷、资本

市场情况综合考量来确定是否调整资本结构。谢谢。 

Q11: 高管您好，请问贵公司本期财务报告中，盈利表现如何？谢谢 
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A:投资者您好，2024年公司全年实现营业收入16,758,313,911.83元

，比上年同期增长5.35%；营业利润550,614,854.80元，较上年增长

22.53%；实现利润总额569,171,945.32元，比上年同期增长23.96%；

归属于上市公司股东的净利润404,620,959.25元，比上年同期减少

4.76%。更详细信息请查阅公司披露的年报。谢谢。 

Q12: 在云计算和AI服务器领域，你们的竞争优势体现在哪些方面？ 

A:投资者您好,公司精准对接企业、金融、医疗等多领域的复杂办公

需求，推出了面向企业级市场的三擎云办公解决方案3.0,该方案在云

计算算力调度、新一代架构协议体验、协同数据安全以及高性价比 

vGPU等方面实现了多项创新突破，旨在为企业用户构建安全、体验、

降本、增效的云桌面办公系统环境。谢谢。 

Q13:如何看待新兴技术，如人工智能和区块链，在智能通讯和娱乐领

域的应用，并计划如何利用这些技术？ 

A:尊敬的投资者您好，星网锐捷作为国内领先的ict基础设施和ai应

用服务商，近年来持续加强在以数据中心交换机、光通信设备为代表

的网络通信基础设施，以及信创产业、数字文娱、智慧空间、智能制

造等业务创新。公司在AI基础设施和AI应用方面提供产品和相应的解

决方案。公司密切关注与公司主营业务相关技术及应用领域的发展及

应用，同时根据自身的实际情况制定相应的发展战略。谢谢您的关注

。 

附件清单（如有） 无 

日期 2025年4月23日 

 


