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2024年度董事会工作报告 

2024年,山东新北洋信息技术股份有限公司（以下简称“公司”）董事会严格遵照《中

华人民共和国公司法》和《公司章程》的规定，勤勉忠实地履行各项职责，严格执行股

东大会各项决议，认真落实董事会的各项决议，促进公司规范运作，提升公司治理水平，

保障公司科学决策，使公司保持稳定健康的发展态势。公司全体员工紧紧围绕年初的整

体目标，严格执行各项工作计划，为公司未来的持续发展奠定了良好的基础。现将董事

会 2024年度工作情况汇报如下： 

一、2024年经营情况简析 

2024 年，全年实现营业收入 23.76 亿元，同比增长 8.52%，其中，海外市场实现收

入 9.92亿元，同比增长 24%，占收入比重 42%；实现归属于上市公司股东的净利润 4,854

万元，同比增长 152%，实现归属于上市公司股东的扣除非经常性损益的净利润 2,655万

元，同比增长 292%。公司收入和利润均呈现恢复性增长的态势。主要开展了以下工作： 

（一）坚持“八大业务板块”协同发展，基本完成“一体两翼、三个战略成长曲线”

业务战略布局 

持续夯实的专用打印扫描、智能自助终端、智慧金融机具、智能物流装备等第一战

略成长曲线业务，营业收入规模同比增长 7%，其中智能自助终端产品收入同比增长 34%，

智慧金融机具收入同比增长 26%。专用打印扫描方面，加速推进国内渠道扁平化建设，变

革渠道结构，深耕餐饮、彩票等细分市场，积极主动参与竞争。智能自助终端方面，智

能货柜与多个头部品牌商达成项目合作，海外物流柜首次与中亚某龙头客户达成合作；

智慧金融机具方面，加大国内金融机具市场开拓力度，中标多个总行的集采项目，金融

机具核心产品 CRS 取得重大市场突破，年度内实现收入过亿元；智能物流装备方面，巩

固与国内某头部电商物流商的战略合作关系，销售规模大幅增长，持续深耕邮政三级物

流体系的同时，首次中标国内某知名快递物流企业的自动化总包年框项目。 

培植发展的新零售综合运营、物流自动化分拣运营、设备综合运维服务等第二战略

成长曲线（服务运营）业务，营业收入规模同比增长 12%，其中新零售综合运营业务收入

规模同比增长超过 50%。新零售综合运营业务的点位规模快速扩大，截至 2024年底在营

点位数量近万个，同比增长近 60%；借助“昆仑智拣”云平台体系的加速构建以及平均人

效的提升，物流自动化分拣运营业务的现场运营效率显著提高；依托“昆仑智服”云平
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台的智能化优势，成功拓展并达成金融机具跨品牌维保、挖掘智能自助终端头部客户的

维保及翻新业务机会、承接物流自动化设备场地搬迁翻新改造等服务新业务。 

稳步推进第三战略成长曲线（关键基础零部件）业务，长期培育，营业收入的规模

同比增长 11%。机器视觉方向，依托高精度 CIS 图像采集解决方案，助力多家金融机构

数字化转型；运动控制方向，摆轮、电滚筒等核心产品在国内某知名快递物流企业实现

入围突破。工控主板方向，持续推动客户切换公司自研主板。 

（二）业务全球化效果突出 

稳步推进海外市场扩张，年度内销售触角延伸至中亚、南美等新区域，2024年海外

出口总收入同比增长达到 24%，占公司营业收入比重达到 42%，再创历史新高，一带一路

沿线国家和地区、欧洲、南美市场发展势头强劲；顺利完成了泰国公司的设立和投产，

海外生产能力实现从 0到 1的突破，有效提升公司全球化交付保障水平。 

（三）技术创新能力持续增强 

新品开发/产品迭代：启动云打印机、mPOS 打印机的开发，发布海外税控打印机产

品。启动现金整理机和小型现金循环机等产品开发，发布现金助手、新型交互终端等产

品。推出往复式分拣机、异形分拣机等产品。完成低压伺服电滚筒、红外光电伺服驱动

系统等的开发，发布鸿蒙系统的主机。升级多款打印机、自助售饮机产品，推动票据模

块、现金机芯的迭代开发，降本提质，增强市场竞争力。 

关键技术储备：完成 AI相机单件分离算法平台优化，突破物流自动化分拣行业难题；

完成一维条码高速识别技术储备，掌握工业条码打印机打印质量复检功能。完成清分机

多光谱、多分辨率下变周期混合扫描技术储备。完成双万兆光口、模数转换双倍频采样

技术储备。发布网点现金运营管理平台 1.0版本，推动其他运营管理平台持续迭代升级。 

技术成果转化：年度内新申请专利 96项，其中发明专利 9项，参与制定 1项国家标

准，完成 6项企业标准制定及发布，提升行业影响力和权威性。 

（四）成本管控能力不断强化 

持续推进全业务链条成本管控策略和措施的落地，采购成本有效管控、稳步下降。

持续推进生产自动化建设，生产成本有效压缩；建立灵活的仓储租赁模式，建设送装一

体化物流服务网络，优化仓储物流运输成本。 

（五）内部经营管理效果明显提升 

持续推进“提质增效”，搭建从战略制定到执行的经营计划管理闭环系统，全力推进

生产平台的整合优化，全力推进管理机制优化；积极推进企业品牌建设，策划开展系列
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线下宣传推广活动，累计触达客户近 1,600 家；持续优化组织架构设置，不断打造更加

贴合公司发展的考核激励体系和人才发展机制。 

二、主要会计数据和财务指标 

 2024年 2023年 本年比上年增减 2022年 

营业收入（元） 2,376,285,418.50 2,189,645,209.48 8.52% 2,276,524,176.61 

归属于上市公司股东

的净利润（元） 
 48,536,289.47  19,263,942.98 151.95% -25,668,128.53 

归属于上市公司股东

的扣除非经常性损益

的净利润（元） 

 26,552,530.81  6,768,921.21 292.27% -26,391,229.58 

经营活动产生的现金

流量净额（元） 
200,021,996.85 389,275,426.42 -48.62% 91,426,423.53 

基本每股收益（元/股） 0.0750 0.0296 153.38% -0.04 

稀释每股收益（元/股） 0.0750 0.0296 153.38% -0.04 

加权平均净资产收益

率 
1.55% 0.60% 0.95% -0.73% 

 2024年末 2023年末 本年末比上年末增减 2022年末 

总资产（元） 5,488,780,516.23 5,416,087,550.39 1.34% 5,854,581,870.52 

归属于上市公司股东

的净资产（元） 
3,884,455,514.01 3,174,184,252.15 22.38% 3,307,093,926.43 

三、报告期内董事会日常工作情况 

（一）本年度董事会召开情况 

2024年，公司共召开 8次董事会会议，会议的召集与召开程序、出席会议人员的资

格、会议表决程序、表决结果和决议内容均符合法律法规、《公司章程》和公司《董事会

议事规则》的规定。公司董事会设立了审计、提名、战略、薪酬与考核四个专门委员会，

各委员会分工明确，为董事会的决策提供科学和专业的意见，确保董事会对经营层的有

效监督。 

（二）董事会对股东大会决议的执行情况 

2024年，公司召开了 1次临时股东大会，审议了《关于董事会提议向下修正可转换

公司债券转股价格的议案》等事项；召开了 1次年度股东大会，审议了包括《2023年度

财务决算报告》、《2023年度利润分配方案》和《公司 2023年年度报告及摘要》等议案。

公司董事会按照《公司法》、《证券法》等有关法律法规和《公司章程》的规定，严格在

股东大会授权的范围内进行决策，认真履行董事会职责，及时贯彻落实股东大会的各项

决议，实施完成了股东大会授权董事会开展的各项工作。 

（三）董事会专门委员会履职情况 

公司董事会下设审计委员会、提名委员会、战略委员会及薪酬与考核委员会。报告
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期内，专门委员会按照《公司章程》和《董事会议事规则》的规定，对公司经营管理重

大事项进行讨论与决策。 

1、董事会审计委员会履职情况 

审计委员会主要负责公司内外部审计的沟通和协调，组织内部审计等相关工作。报

告期内，董事会审计委员会共召开 4 次会议，对公司财务报告，审计部提交的各项审计

报告及工作总结、日常关联交易及担保等事项进行审议。审计委员会对审计独立性的维

护以及董事会决策的科学性发挥了重大的作用。 

2、董事会提名委员会履职情况 

提名委员会评定董事和高级管理人员的选择标准和程序，对董事和高级管理人员的 

选聘进行审核并提出建议。报告期内，提名委员会共召开会议 3 次，主要对公司非独立

董事候选人、独立董事候选人、高级管理人员的任职资格等相关事宜进行了讨论和审查，

切实履行了提名委员会的职责。  

3、董事会战略委员会履职情况 

战略委员会主要负责对公司长期发展战略和重大投资决策进行研究并提出建议。报 

告期内，董事会战略委员会根据有关规定积极开展相关工作，认真履行职责，结合国内

经济形势和行业特点，向董事会提出建设性意见，报告期内共召开 2 次会议，主要审议 

了回购部分社会公众股份方案、未来三年股东回报规划、收购控股子公司少数股东股权、

孙公司增资扩股暨放弃优先认购权等事项。  

4、董事会薪酬与考核委员会履职情况 

薪酬与考核委员会主要负责公司董事和高级管理人员的薪酬方案及考评的制定。报

告期内，薪酬与考核委员会共召开会议 1次，审议了关于董事、监事、高级管理人员 2023

年度薪酬发放情况及 2024年度薪酬发放计划等。 

（四）独立董事履职情况 

公司独立董事根据《中华人民共和国公司法》、《上市公司独立董事规则》、《董事会

议事规则》、《公司章程》、《独立董事工作制度》等相关规定，认真履行独立董事职责，

积极出席董事会各专门委员会以及独立董事专门会议，认真审议董事会的各项议案，充

分发挥了独立董事作用，为董事会的科学决策提供了有效保障。 

四、公司未来发展的展望 

（一）公司未来发展战略 

公司将始终围绕“无人化、少人化”的社会发展趋势和主航道方向，专注于各行业
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智能化产品与服务的创新这一业务定位不动摇，致力于“成为世界先进的智能设备/装备

解决方案提供商”，积极洞察全球市场技术发展趋势和商业机会，不断积聚提升所在业务

领域的核心竞争力，深度发掘客户多样化的需求，为客户提供一站式的创新产品和服务，

努力从规模、创新能力及品牌影响力等各方面达到国内领先、世界先进的行业地位。 

公司将全力推动“一体两翼、八大业务板块”战略的稳步执行，有计划、有步骤、

有层次的打造支撑公司未来成长的“三个战略成长曲线”，以充分发挥产业链上中下游的

协同共进优势，实现全面突破。其中： 

专用打印扫描专业化产品解决方案、智能自助终端专业化产品解决方案、金融机具

场景化产品解决方案、物流分拣场景化产品解决方案四大业务板块为公司核心发展基础

的“主体”业务，构成发展的“第一战略成长曲线”，公司将持续巩固和拓展，提升其规

模和竞争力，以支撑公司未来 2至 3年收入和利润的持续稳定增长。 

关键基础零部件解决方案和服务运营解决方案作为产业链上下游布局的两侧支撑的

“两翼”业务，公司将积极向外拓展，深化业务布局，以服务运营解决方案为公司的“第

二战略成长曲线”，全力以赴，驱动公司未来 3至 5年的快速增长；以关键基础零部件解

决方案为公司的“第三战略成长曲线”，长期坚持，培育公司未来 5至 7年后的长远竞争

优势与新兴增长极。蓄力构筑公司增长的动力引擎。 

公司将进一步加快转变发展方式，加强关键能力建设，进一步完善“技术创新推动

+市场需求拉动”的双轮驱动模式，敢于在相对确定的业务方向上进行压强式的投入，坚

持聚焦，力争所布局的各业务板块均能实现数一数二的市场地位，继续强化并践行“以

客户为中心”、“以奋斗者为本”和“长期艰苦奋斗”这三个重要的经营理念，加快完善

组织模式，进一步优化组织架构与业务流程，激活企业人才机制。  

（二）2025年度经营计划：  

2025年，公司将围绕“做大市场、做强创新、做硬质量、做精管理”的年度经营指

导方针，重点做好以下方面的工作： 

1、夯实第一战略成长曲线业务，筑牢发展基本盘 

聚焦拓展专用打印扫描、智能自助终端、金融机具、物流分拣四个第一战略成长曲

线的业务，锚定“数一数二”的市场目标，持续提升市场占有率。专用打印扫描继续坚

持“上扩下压、坚守中间”的策略，寻求重点突破；保持物流柜的市场领先地位，扩大

自助售货类产品的国内市场份额的同时，探索海外市场通路；专注国内智慧金融机具一

体化解决方案，推进现金自流转等的创新试点，重点聚焦一带一路沿线国家和地区、欧
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洲、南美的海外商业现金管理等场景，全力开展大额存款机等产品的市场拓展；着力扩

大已有智能物流装备客户的供货份额，持续挖掘海外市场机会。 

2、培育孵化第二、第三战略成长曲线业务，塑造未来增长新动能 

全力拓展新零售综合运营业务，快速扩大业务规模，加速盈利拐点到来；全力拓展

物流自动化分拣运营业务，争取盈利能力不断强化。全力拓展设备综合运维服务业务，

探索并完善服务业务发展模式，努力搭建完整的服务业务框架体系。全力拓展关键基础

零部件业务，锁定运动控制、工控主板、机器视觉领域持续深耕。 

3、持续研发投入与技术积累，加快产品创新与应用 

坚持创新驱动发展，充分整合利用内外部资源，持续开展关键技术攻关，统筹推进

新品研发和产品升级，推进软件平台升级，积极推进对外合作创新，专项推进研发管理

变革，不断构建核心竞争力。积极推进 AI大模型在公司产品研发、外部业务拓展与内部

管理中的实践应用，重点探索将人工智能技术应用于公司软硬件产品，提升业务竞争力；

同时赋能市场营销、行政办公、内部场景化管理等工作，提升工作效率。 

4、强化内部经营管理效率，建立更高效的运行机制 

稳步推进提质降本增效，形成相互促进的良性循环；加强关键能力建设，聚焦重点

环节改善攻坚；持续优化经营管理体系，提升整体运作效能。 

（三）资金需求及使用计划 

公司将继续围绕“成为世界先进的智能设备/装备解决方案提供商”这一发展愿景目

标，坚持“快速满足客户多样化需求”的差异化竞争战略，继续加大战略新兴业务的开

拓，完善全产业链的业务布局，加强公司的关键能力建设，继续保持稳定的产品技术创

新投入。随着持续的研发投入及相关项目的开展，公司未来仍存在一定的资金需求。 

目前公司资产结构稳健，偿债能力较强，信贷资信良好，各类融资渠道通畅。2025

年，公司将结合实际业务发展需要，积极发挥上市公司的品牌效应，积极拓展多元化的

融资渠道，借助资本市场的各类支持政策，充分运用各类融资方式和金融工具，解决资

金需求，改善优化财务结构，提升公司资本实力，进一步推动公司资本市场价值的合理

呈现，促进公司健康稳定发展。 

山东新北洋信息技术股份有限公司 

2025年 4月 24日 

 


