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2024 年度董事会工作报告 

 

2024 年度，公司董事会严格按照《公司法》以及中国证监会、深交所的相

关规定，认真履行《公司章程》赋予的职权，严格执行股东大会决议，积极推进

董事会决议的实施，不断规范公司治理，全体董事认真负责、勤勉尽职，积极开

展工作。现将 2024 年度公司董事会的工作报告如下： 

一、董事会 2024 年度日常工作及履职情况 

（一）董事会履职情况 

2024 年度，公司共召开了 10 次董事会会议，7 次股东大会，就公司经营、

管理等方面的重大事项作出了决策，各项决议得到有效执行。 

报告期，非独立董事出席董事会及股东大会的情况见下表： 

董事出席董事会及股东大会的情况 

董事姓

名 

本报告

期应参

加董事

会次数 

现场出

席董事

会次数 

以通讯

方式参

加董事

会次数 

委托出

席董事

会次数 

缺席董

事会次

数 

是否连续

两次未亲

自参加董

事会会议 

出席股

东大会

次数 

耿建明 10 10 0 0 0 否 7 
邹家立 10 10 0 0 0 否 7 
吴秋云 10 10 0 0 0 否 7 
伍小峰 10 10 0 0 0 否 7 
陈  亮 4 4 0 0 0 否 2 
刘晓文 10 2 8 0 0 否 7 
景中华 6 6 0 0 0 否 7 

公司董事均能认真负责、勤勉、诚信地履行职责。 

公司董事会、股东大会的召开，均严格遵守《公司法》、《证券法》、《公司章

程》、《公司股东大会议事规则》、《公司董事会议事规则》的规定，作出的各项决

议均合法有效。 



（二）独立董事履职情况 

2024 年度，公司独立董事能够认真履行职责，按时参加董事会，在对外担

保、关联交易、年度审计机构选聘、董事及高管聘任等方面发表独立意见，向公

司 2023 年度股东大会述职，在公司治理、规范运作、维护中小股东合法权益等

方面发挥了重要作用。 

报告期，独立董事出席董事会及股东大会的情况见下表： 

董事出席董事会及股东大会的情况 

董事姓名 

本报告

期应参

加董事

会次数 

现场出

席董事

会次数 

以通讯

方式参

加董事

会次数 

委托出

席董事

会次数 

缺席董

事会次

数 

是否连续

两次未亲

自参加董

事会会议 

出席股

东大会

次数 

程玉民 10 2 8 0 0 否 7 

王  力 10 2 8 0 0 否 7 

金文辉 10 2 8 0 0 否 7 

（三）董事会专业委员会履职情况 

1、董事会战略委员会履职情况 

公司董事会战略委员会已建立健全《董事会战略委员会工作细则》，主要负

责对公司长期发展战略和重大投资决策进行研究并提出建议。2024 年房地产市

场和政策变化较大，战略委员会议对《关于 2024 年度经营计划的议案》进行了

讨论，经研究，董事会战略委员会同意经营班子按照上述发展战略及发展目标开

展日常经营工作，同意将上述战略及发展目标在公司年度报告中对外披露。 

2、董事会审计监督委员会履职情况 

公司已建立健全《公司独立董事工作制度》，按规定，董事审计监督委员会

与年审会计师事务所进行沟通与协调工作。审计监督委员会全体成员在公司

2024 年度年报编制以及财务审计过程中，能够按照相关要求，认真做好各项工

作，包括通过现场或电话方式了解公司报告期内的基本经营情况；审阅公司财务



会计报表，出具相关的书面审阅意见；与会计师事务所年审会计师进行沟通；督

促会计师事务所严格按照审计计划开展审计工作，确保在预定时间内顺利完成审

计工作；对会计师事务所从事上年度公司审计工作进行评估等。 

3、董事会提名委员会履职情况 

公司董事会提名委员会已建立健全了《董事会提名委员会工作细则》。负责

研究制定公司董事、高级管理人员的选择标准和程序，对公司董事、高级管理人

员的人选进行审查并提出建议。报告期内在公司高管团队聘任过程中，依规履行

相应职责。 

4、董事会薪酬与考核委员会履职情况 

公司董事会薪酬与考核委员会已建立健全《董事会薪酬与考核委员会工作细

则》。2024年，董事会薪酬与考核委员会对董事（内部董事）和高级管理人员的

履行职责情况进行年度绩效考评，对 2023 年年度报告中公司董事、监事和高级

管理人员的薪酬发放情况进行了审核，并出具了审核意见，认为公司 2023 年年

度报告中披露的董事、监事和高级管理人员的薪酬严格执行了公司的薪酬管理制

度，并根据规定发放了相关薪酬。 

（四）较好完成 2024 年度信息披露工作 

2024 年度，公司董事会遵循真实、准确、完整、及时、公平的原则，高质

量地完成了信息披露工作，共发布 140则临时公告和 4则定期报告，进一步提高

了信息披露质量和公司透明度，维护了投资者的利益。 

（五）加强和防范内幕交易相关工作 

2024 年度，公司董事会按照证监会、交易所防范内幕交易的相关办法和要

求，严格执行，加强管理，全年未发现内幕信息知情人利用内幕信息买卖公司股

票的情况，有效地防范了内幕交易事件的发生。 

（六）加强投资者关系管理工作 

2024 年度，公司董事继续加强投资者关系管理工作。董事会办公室热心接

待投资者咨询，解答疑惑，接听投资者咨询电话，回复互动易提问，接受机构投



资者的电话沟通。在提升接待投资者质量的同时，并以多种形式加强与分析师、

机构和个人投资者、证券监管机构的沟通，平等对待资本市场不同利益相关者，

切实维护公司资本市场形象不受损害。 

二、2024 年度经营情况回顾 

（一）宏观经济运行回顾 

2024 年，国家加快构建新发展格局，扎实推动高质量发展，国民经济运行

总体平稳、稳中有进，高质量发展取得新进展。特别是及时部署出台一揽子增量

政策，推动社会信心有效提振，经济社会发展主要目标任务顺利完成。国家统计

局数据显示，2024 年国内生产总值 1,349,084 亿元，按不变价格计算，比上年

增长 5.0%。 

（二）房地产市场运行回顾 

2024 年，中央和地方密集出台房地产相关系列政策，全国房地产市场整体

降幅有所收窄。城市之间的新房销售延续分化，部分一、二线城市得益于供给缩

量提质，叠加新政效应，部分楼盘新房成交止跌回稳。 

1、区域分化加剧 

据国家统计局数据，2024年，新建商品房销售面积 97,385万平方米，比上

年下降 12.9%，其中住宅销售面积下降 14.1%。新建商品房销售额 96,750 亿元，

下降 17.1%，其中住宅销售额下降 17.6%。2024 年末，商品房待售面积 75,327

万平方米，比上年末增长 10.6%。其中，住宅待售面积增长 16.2%。 

另外，市场分化成为 2024 年最显著特征。统计局数据显示，一线、二线城

市新房价格环比持续收窄，一线城市环比走势于 2024年 11月转正，二线城市环

比走势于 2024年 12 月转正；而三线城市环比持续走低。 

  



 

（图表数据来自国家统计局，下同） 

 

2、开工施工竣工持续下行 

据统计局数据，2024年，房地产开发企业房屋施工面积 733,247 万平方米，

比上年下降 12.7%。其中，住宅施工面积 513,330 万平方米，下降 13.1%。房屋

新开工面积 73,893 万平方米，下降 23.0%。其中，住宅新开工面积 53,660万平

方米，下降 23.0%。房屋竣工面积 73,743万平方米，下降 27.7%。其中，住宅竣

工面积 53,741万平方米，下降 27.4%。 



另外，2024年，全国房地产开发投资 100,280 亿元，比上年下降 10.6%；其

中，住宅投资 76,040 亿元，下降 10.5%。 

 

3、房企融资的到位资金同比延续下滑趋势 

2024 年，房地产开发企业到位资金 107,661 亿元，比上年下降 17.0%。其中，

国内贷款 15,217 亿元，下降 6.1%；利用外资 32 亿元，下降 26.7%；自筹资金

37,746 亿元，下降 11.6%；定金及预收款 33,571 亿元，下降 23.0%；个人按揭

贷款 15,661 亿元，下降 27.9%。 

  

 



4、地产行业政策 

2024 年稳定楼市政策密集出台。2024 年 4 月召开的中央政治局会议，提出

要“持续防范化解重点领域风险”、“统筹研究消化存量房产和优化增量住房的

政策措施”。从具体执行层面来看，重在通过“需求端降成本+供给端去库存+

金融端防风险”组合拳稳定市场。 

在需求端，2024 年出台多项政策降低购房门槛和成本。2024 年 5 月开始，

各地陆续取消限购政策，新政从贷款利率、首付比例和公积金三个方面进行优化。

2024 年 11 月，财政部、税务总局、住房城乡建设部联合发布了税收优惠政策，

主要针对房屋交易契税、土地增值税和增值税，取消普通住宅和非普通住宅标准，

进一步降低购房成本。 

在供给端，政府调整政策优化库存和土地供应。央行设立 3,000 亿元“保障

性住房再贷款规模”，鼓励地方国企收购存量房转为保障性住房，各地陆续推出

“以旧换新”的政策，对旧房更换新房予以财政方面的补助。自然资源部发布《关

于做好 2024年住宅用地供应有关工作的通知》，要求严格落实“以需定供”，统

筹安排全年的住宅用地供应，特别对于库存压力大、去化周期超长的城市，要暂

停新增商品住宅用地出让。 

在金融支持和风险化解方面，2024年，金融监管总局与住建部联合印发《关

于建立城市房地产融资协调机制的通知》，要求将合规房地产项目纳入“白名

单”，推动金融机构增强对“白名单”项目融资的支持力度。 

二、报告期内公司从事的主要业务 

公司需遵守《深圳证券交易所上市公司自律监管指引第 3号——行业信息披

露》中房地产业的披露要求。 

（一）公司所从事的主要业务  

报告期，公司的主营业务为房地产开发与销售，公司拥有中华人民共和国住

房和城乡建设部颁发的房地产开发企业一级资质证书。同时，公司布局了康旅、

物业、产业新城等与房地产开发相关的多个板块。 



（二）2024 年度公司主要经营情况 

1、报告期总体经营情况总结 

在政府和专班的领导和支持下，公司各大区、各板块坚持“四保一守”的方

针，即“保运营、保平衡、保交付、保货值、守底线”，以现金流为主线，以项

目为中心，精心安排、扎实工作，各项工作取得了较大进步，债务规模下降，债

务结构优化，守住了不发生重大风险的底线。 

报告期，公司持续提升经营质量，尤其增强酒店、商管等轻资产运营能力，

提前布局，努力夯实和开拓非房新业务，为公司升级转型打下坚实基础。 

报告期，公司进行了管理层换届，领导班子得到了更新和加强，组织机构得

到了优化，区域整合稳步推进。在全行业面临巨大压力时，长期陪伴公司成长的

核心团队体现出了高度的忠诚与担当。 

2、报告期公司各板块的经营情况 

（1）地产板块 

报告期，地产板块坚持以“现金流和净资产”为主线，围绕“三级平衡”的

整体要求，在资产和负债两端齐发力，保交楼成果突出，去库存卓有成效，各项

工作取得一定成绩。 

“保交楼”成绩突出。“保交楼”，对于房企来说不仅是一份信用承诺，更

是沉甸甸的社会责任。公司坚持以此为首要任务，量质兼重，严守质量底线，严

控施工环节。公司在行业逆境中始终贯彻用户至上理念，报告期各项目交付客户

平均满意度高于 90%。 

“保运营”健康平稳。报告期，公司以项目为中心，推进一项目一政策，及

时跟踪，动态调整，达到较好效果，未出现重大负面社会舆情。公司用水滴石穿、

绳锯木断的精神解决一个又一个难题，积极化解债务，使得公司债务结构得到了

优化。 

坚持现金流为主线，增效减费。报告期，公司在资产和负债两端齐发力，做

好资金流入、流出的增减工作。在资金流入方面，营销系统抓节奏、去库存，取



得了较好成绩；另外，公司积极盘活闲置资产，努力实现颗粒归仓。在资金流出

方面，公司提高资金的使用效能，减少一切不必要支出，过苦日子、紧日子。 

（2）康旅板块 

报告期，康旅板块秉持大荣盛格局，坚守使命，努力开辟新赛道，为转型升

级夯实基础。 

康旅板块持续提升经营水平并优化结构。报告期内新增消费类业态 53 个，

并通过与客户充分互动，场景类新零售业务同比提升 39%；节日类统销新零售通

过匹配主力消费人群需求，优化产品结构，增加网红款产品进行推广，销售规模

及利润率稳中有升；为提升转化复购率，全面落实“小盛官方微信”，更好地服

务客户；通过深化“盛行天下”会员模式，优化新媒体营销矩阵，强化文旅 IP

与场景化运营，推动业绩结构调优与成本效率提升。 

报告期，康旅酒店运营以“内容+文化+场景组合”为核心策略，提炼自有文

旅运营新模式，成功塑造“一店一特色、一店一视界”的独特品牌形象。北戴河

健康谷荣逸、塞罕坝阿尔卡迪亚、九华山阿尔卡迪亚等通过深度挖掘当地文化资

源，打造差异化体验场景，实现品牌价值与经营效益的双提升。 

（3）物业板块 

荣万家作为全国性战略服务网络的综合性物业管理服务提供商，秉承以客户

为中心的服务理念和“成就生活之美”的企业使命，提高服务质量，树立优质品

牌形象，贯彻“致诚、致暖、致远”的价值观，以成为服务理念超前、百姓生命

全周期、社区服务全链条，贴心的、有温度的、值得信赖的、受百姓欢迎的优质

生活服务商为目标而努力。 

报告期，荣万家物业管理服务质量持续提升，管理面积规模持续高质量增长，

业态持续扩展；社区服务持续提升服务品质，提供高质量物业服务产品；商企服

务不断拓展范围，服务多重业务类型。 

报告期，荣万家获得诸多荣誉：“2024 中国物业服务综合实力百强企业第

14 名”、“2024 中国住宅物业服务企业 TOP20”、“2024 中国物业增值服务运



营领军企业”、“2024 中国物业服务企业华北 30强”、“2024中国物业服务满

意度领先企业”、“2024中国智慧社区服务领先企业”等多项荣誉。 

（4）产业新城板块 

报告期，产业新城公司结合园区实际，采取多元策略，做好“增资产、降负

债”两条主线工作：一是资产盘活与债权清收并举，灵活匹配模式，聚焦回款目

标；二是立足融资增强合作方履约能力，促进资金回款周转，并加强资金统筹管

控，发挥资金最大效益；三是持续降费增效，强化管理，提高效能。 

（5）其他板块 

报告期，商管公司贯彻“提升价值、适应新形势、创造新能量”的公司定位，

在挑战中争取尺寸之功，克服重重困难，全力破解困局；同时积极筹备开拓业务，

为轻资产运营做好准备。 

报告期，设计公司围绕“适应新常态、建立新平衡、谋求新发展”的经营思

路开展各项工作。第一，促开拓提效能，研发落地第四代住宅，适应市场新常态；

第二，稳定业务来源，拓宽区域与渠道，建立新平衡；第三，创新产品与服务，

实现新发展；第四，协同整合，管理提效，增强新形势下团队战斗力。 

报告期，实业公司将“保交楼、保运营、保稳定”放在首位，严控质量、严

控交付节点，做好主业支撑；在保交楼方面，交付比例 100%；在保运营、保稳

定方面，实业公司充分利用有限资金，保证公司及项目的正常运转。 

商管、设计、实业板块秉持大荣盛格局，夯实基础，积极开拓，努力开辟新

赛道，为转型升级打好基础。 

三、2025 年度董事会工作重点 

（一）2025年公司经营计划和工作部署 

2025 年是公司实现脱危解困的攻坚之年，公司面临的形势更加艰险，任务

更加艰巨，实现 2025 年的目标比任何时期都更有意义。面对困境，公司将保持

定力，坚定信心，提高认识，做好迎接挑战、战胜困难的各种准备： 



第一、公司将继续重视“保交楼”工作，持正守心，调动各种力量，克服各

种困难，用心保交付、保质量，做好产品和服务，力争得到客户的认可。 

第二、公司将在更加突出净资产地位的同时继续坚持“以净现金流和净资产

为两条核心主线”开展工作。用创新与变革，坚定压降、化解债务，杜绝各种“失

血”事件的重复发生，在负债和资产两端齐发力，提升净资产。 

第三、公司将狠抓现金流，增收减支，努力去库存，聚焦签约回款、营销费

用管控；公司将做好沉淀资产的盘活，提升资产效能；同时，公司将持续优化费

用管理，杜绝浪费，尽可能减少一切不必要的支出。 

第四、公司将持续提升经营质量，增强酒店、商管等轻资产运营能力，扩大

非房领域的营收和利润，降低涉房营收比例，努力开拓和夯实非房新业务。各产

业公司将在增加净资产、做优利润、贡献现金流上再下功夫，做脱危解困的贡献

者和新赛道的开拓者。 

（二）不断提高公司“三会”治理水平 

公司将进一步加强董事会决策的严肃性和规范性，决策过程的科学性，决议

落实的时效性，不断提高公司三会治理的整体水平。 

1、提高公司内控的有效性 

公司将严格按照法律法规相关要求，结合自身实际情况，不断完善法人治理

结构，建立严格有效的内部控制和风险控制体系，诚信经营，透明管理，规范公

司运作，切实保障全体股东与公司利益最大化。 

2、信息披露 

董事会将认真自觉履行信息披露义务，严把信息披露关，进一步提高信息披

露的质量和时效性，确保信息披露真实、准确、完整、及时，切实提高公司规范

运作水平和透明度，继续保持公司信息披露的优异成绩。 

3、投资者关系管理 

2025 年，公司董事会将继续高度重视投资者关系管理工作，积极搭建多渠

道、多层次的沟通平台，着力提高中小投资者的参与度。树立良好的服务意识，



进一步树立尊重投资者、回报投资者的理念。积极探索，规范操作，努力提升公

司投资者关系管理工作的水平，树立公司良好的资本市场形象。 

2024 年，公司董事会圆满完成了职权范围内和股东大会授权办理的各项工

作。2025 年，董事会将继续从全体股东的利益出发，恪尽职守，勤勉履职，扎

实做好董事会的日常工作，努力实现公司治理水平的提升、经营效益的提高和风

险防控能力的强化，推进公司规范化运作水平更上一个新的台阶。 

 

 

 

 

荣盛房地产发展股份有限公司 

                                          董 事 会 

                                             二〇二五年四月二十四日 
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