
 

深圳市全景网络有限公司 

证券代码：002828                             证券简称：贝肯能源 

贝肯能源控股集团股份有限公司投资者关系活动记录表 

 编号：2025-002 

投资者关系活动

类别 

 

□特定对象调研□分析师会议 

□媒体采访√业绩说明会 

□新闻发布会□路演活动 

□现场参观  

□其他（请文字说明其他活动内容） 

参与单位名称及

人员姓名 

投资者网上提问 

时间 2025 年 5 月 23 日 (周五) 下午 15:00~18:00 

地点 公司通过全景网“投资者关系互动平台”（https://ir.p5w.net）

采用网络远程的方式召开业绩说明会 

上市公司接待人

员姓名 

1、董事长陈东 

2、董事、执行总裁、财务总监王忠军 

3、董事会秘书蒋莉 

4、财务经理余美平 

5、战略投资部经理谢亮 

投资者关系活动

主要内容介绍 

 

投资者提出的问题及公司回复情况 

公司就投资者在本次说明会中提出的问题进行了回复： 

1、公司在 2024 年研发的新技术在市场上的竞争力如何？ 

 尊敬的投资者，您好！公司 2024 年研发的新技术在市场上

的竞争力，详见公司披露的《2024 年年度报告》第三节第 4 点

“研发投入”相关内容。感谢您的关注！ 

2、公司在 2024 年如何优化内部管理流程，提高工作效率？ 

尊敬的投资者，您好！公司在现有信息系统实现初步互联互

通的基础上，将流程管控作为核心，成功实现了信息的记录、存

储与传递功能。2024 年，公司完成了系统内部的数据展示、汇

总与分析工作，实现了系统间点对点的有效对接，并构建了信息

孤岛之间的传输通道，打破了信息壁垒，促进了数据的自由流动。
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同时，公司积极倾听并采纳了信息系统使用过程中的反馈，根据

业务发展的实际需求，持续对现有系统进行优化和迭代升级。这

一系列的改进措施旨在进一步提升系统的功能性和用户体验，确

保数字化方案能够更好地支持公司的业务发展。感谢您的关注！ 

3、贝肯能源在 2024 年对现有设备进行了哪些升级改造，效

果如何？ 

尊敬的投资者，您好！2024 年，公司在生产现场普及天然

气发电替代柴油发电，有效降低了噪音污染及二氧化碳排放，促

进了油气资源的低碳清洁开发。感谢您的关注！ 

4、公司在 2024 年和哪些新客户建立了合作关系，合作的效

果如何？ 

尊敬的投资者，您好！公司 2024 年与客户的合作情况请参

阅公司披露的《2024 年年度报告》。感谢您的关注！ 

5、贝肯能源在 2024 年处理客户投诉的机制是怎样的，效果

如何？ 

尊敬的投资者，您好！公司始终坚持以客户需求为导向，积

极相应客户需求，解决客户问题，提升与客户的沟通和服务效率。

感谢您的关注！ 

6、贝肯能源在 2024 年对员工进行了哪些方面的培训，效果

怎样？ 

尊敬的投资者，您好！公司在 2024 年度持续加大培训力度，

不仅细化了培训人群，还主要提升了培训的针对性和实效性。针

对各岗位，特别是管理骨干、一线及职能岗位，公司实施了一系

列有针对性的培训项目。在培训质量、针对性和效果评估方面，

公司均取得了全面提升。从培训人群分类来看，公司针对管理人

员组织了年度管理骨干培训项目，以提升其综合能力；针对一线

员工，推动了安全流动培训，确保其安全操作技能得到有效提升；

针对职能人员，进一步加强了其专业素质能力的培训。在培训形

式上，公司采用了现场教学与线上学习相结合的方式，实现了理

论与实践的有机结合。其中，管理骨干首次参与了大规模线下通
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用培训。在培训结果评估方面，职能安全类培训满意度高达

92.6%，管理骨干培训满意度更是达到了 100%。公司已将所有培

训过程及结果留存，并将其与员工晋升、考核及后续发展相挂钩。 

7、2024 年公司与其他能源企业的合作项目有哪些，进展如

何？ 

尊敬的投资者，您好！2024 年公司下属孙公司 BK028 ENERGY 

LTD.，与 EVERGO RESOURCES LIMITED 拟就组建合资公司本克资

源有限公司（BENKOIL RESOURCES LIMITED）暨开展境外项目合

作等有关事宜签订了《BK028 ENERGY LTD.与 EVERGO RESOURCES 

LIMITED 关于加拿大油气资源勘探开发项目之合作协议》，各方

组建合资公司对位于加拿大阿尔伯塔省和萨斯喀彻温省的油气

权益项目进行投资，最终合作进展请关注公司相关定期报告和公

告，感谢您的关注！ 

8、2024 年公司开拓西南地区市场时，采取了什么独特的策

略？ 

尊敬的投资者，您好！西南地区页岩气开发是公司重点市场

领域，公司通过高效的生产组织，持续的资源投入，引进先进技

术和生产工艺，不断提升公司在页岩气开发领域的业务规模和品

牌声誉。感谢您的关注！ 

9、公司在 2024 年员工的离职率情况如何，原因是什么？ 

尊敬的投资者，您好！2024 年，公司优化人员结构、推进

数字化建设等实现降本增效，多效并举，努力实现公司经营目标，

推动公司高质量发展。感谢您的关注！       

10、2024 年公司开展压裂业务时，采用了哪些新的工艺方

法？ 

尊敬的投资者，您好！公司开展深层页岩气水平 井压裂技

术研究，能够在低渗透、特低渗透的页岩储层中形成更复杂的裂

缝网络，从而增大增产改造体积，提高页岩气的产量，降低开发

成本并提高开发效益。感谢您的关注！       

11、2024 年公司的技术研发方向是否有调整，依据是什么？ 
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尊敬的投资者，您好！公司高度重视科技研发工作，致力于

科技创新，以保持公司的竞争优势。通过持续的研发创新与投入，

公司已形成了完整的研发体系，具备了较强的自主研发能力。公

司与西南石油大学、长江大学等高校及中国石油集团钻井工程技

术研究院、新疆油田工程技术研究院、中国科学院新疆理化技术

研究所等科研院所保持长期紧密的课题合作、人才委托培养、现

场试验支撑等合作关系。感谢您的关注！ 

12、贝肯能源在 2024 年如何提升自身的环保水平，采取了

什么措施？ 

尊敬的投资者，您好！公司自成立以来在各项施工作业中高

度重视环保工作。2024 年，在生产现场普及天然气发电替代柴

油发电，有效降低了噪音污染及二氧化碳排放，促进了油气资源

的低碳清洁开发。感谢您的关注！ 

13、贝肯能源在 2024 年对海外市场的调研工作是如何开展

的？ 

尊敬的投资者，您好！2024 年，公司实现了对海外上游业

务的突破。取得了位于加拿大阿尔伯塔省和萨斯喀彻温省的 10

个租区，面积 1,510.038 公顷的油气权益，下一步计划开展对该

项目的勘探开发投资。公司向油气资源勘探开发的转型和投入，

预计未来将成为公司新的利润增长点。感谢您的关注！ 

14、公司在 2024 年对研发团队的管理方式有什么调整？ 

尊敬的投资者，您好！公司高度重视科技研发工作，致力于

科技创新，以保持公司的竞争优势。通过持续的研发创新与投入，

公司已形成了完整的研发体系，具备了较强的自主研发能力。公

司与西南石油大学、长江大学等高校及中国石油集团钻井工程技

术研究院、新疆油田工程技术研究院、中国科学院新疆理化技术

研究所等科研院所保持长期紧密的课题合作、人才委托培养、现

场试验支撑等合作关系。感谢您的关注！ 

15、贝肯能源在 2024 年面对市场波动，是如何调整业务布

局的？ 
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尊敬的投资者，您好！2024 年，公司继续优化市场布局，

坚持现金流导向，致力于加强与核心客户的紧密合作。在新疆地

区，公司紧跟自治区“九大产业集群”的建设步伐，全力推动油

气田的增产工作，特别是在富城能源新一轮油砂矿产能开发项目

中，通过提供全方位的优质服务，助力客户达成“增储上产”的

目标。在西南地区，公司取得了显著的市场突破，首次成功进入

中石油西南油气田的致密气钻试一体化服务领域，并在吉林油田

川南流转区块的钻井服务市场取得突破；公司在生产效率和工程

技术方面创造了多项新纪录，赢得了客户的高度评价和良好口

碑。面对山西区域由于地方政策和部分客户投资滞后导致的工作

量减少，公司迅速调整业务策略，在河南、安徽等周边地区积极

寻找瓦斯抽采治理项目的机会，并成功实现了业务的拓展。在海

外市场，公司抓住机遇，通过对外转让乌克兰子公司及其应收债

权，有效的回笼了资金并降低了经营风险。未来公司计划以轻资

产模式继续深耕乌克兰市场，以提高资产运营效率并增强市场竞

争力。通过这些战略性的市场布局和业务调整，公司不仅在国内

市场巩固了领先地位，也在国际市场上展现了灵活性和适应性，

为公司的长期发展和市场竞争力的提升奠定了坚实基础。感谢您

的关注！ 

16、公司在 2024 年为了保障安全生产，采取了哪些具体措

施？ 

尊敬的投资者，您好！公司持续加大管理、技能、安全等方

面的培训力度，不仅细化了培训人群，还主要提升了培训的针对

性和实效性。在培训结果评估方面，职能安全类培训满意度高达

92.6%。另外，公司持续对安全生产进行投入，2024 年，公司安

全生产费支出 1,509.86 万元。感谢您的关注！ 

17、公司在 2024 年对员工的激励机制有哪些，效果如何？ 

尊敬的投资者，您好！2024 年度，为强化激励效果，公司

推行了包括核心经营团队激励考核、单井绩效考核及职能部门人

员考核在内的多元化考核体系。这些考核制度旨在全面评估员工



 

深圳市全景网络有限公司 

表现，激励员工创造更高的利润价值，助力企业实现经营目标。

此外，公司成功推出了第一期员工持股计划。该计划的参与对象

涵盖对公司整体业绩和中长期发展起到关键作用的部分董事（独

立董事除外）、监事、高级管理人员、中层管理人员以及核心骨

干员工。通过这一计划，不仅将员工的利益与公司的长远发展紧

密相连，而且极大地提升了员工的主人翁意识，促使员工更加积

极地投身公司的长期发展，助力实现经营业绩目标，同时也显著

增强了员工对公司的归属感和责任感。感谢您的关注！ 

18、目前公司油气前景是向好发展吗？ 

尊敬的投资者，您好！展望 2025 年，全球能源需求将继续

保持小幅增长，能源向绿色低碳转型的长期趋势不会改变。未来，

中国油气行业将继续在保障国家能源安全、推动经济发展等方面

发挥关键作用，同时也将不断加快绿色转型的步伐，以适应可持

续发展的要求。在当今复杂多变的外部环境与行业趋势下，公司

立足长远，确立了未来一段时期的发展总体思路：全力推进“全

球化、低碳化、数字化、精英化”战略。感谢您的提问！ 

 

 

 

附件清单（如有）  

日期 2025-05-23 18:56:47 

 


