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证券代码：002583                         证券简称：海能达 

海能达通信股份有限公司投资者关系活动记录表 

                                                      编号：2025-003 

投资者关

系活动类

别 

□ 特定对象调研        □分析师会议 

□媒体采访□ 业绩说明会 

□新闻发布会□路演活动 

√现场参观 

□ 其他  

参与单位

名称及人

员姓名 

香港长盈基金、深圳乾明资产管理、前海昊润基金、二进制资产管理、道

赢私募证券基金、深圳财沣投资、中建一局五公司华南分公司、盈富汇智

私募证券基金、广股交私募、香港百盈咨询、香港长桥证券、深圳华锦涌

泰投资、深圳前海宁致私募证券基金、宇嬴共青城投资、含金量私募证券

投资基金、乾升投资、兴业证券深圳分公司、其他个人投资者。 

时间 2025年 5月 27日 

地点 公司展厅及会议室 

上市公司

接待人员

姓名 

副总经理兼董事会秘书 周炎 

运营管理中心总助郭晓乐 

投资者关系经理 米赛钰 

投资者关

系活动主

要内容介

绍 

1、请问公司在海外业务发展的思路？除“一带一路”市场外，欧美市

场方面有哪些机会？ 

海外业务是公司的重点方向，公司国际化发展已经 20余年，业务覆盖

120 多个国家，面向全球在各优势区域营销体系覆盖较好。近年来，公司响

应号召，战略重心向“一带一路”等发展中国家加大投入，取得了不错的

成效。过去几年，公司在印尼、中东等地区成功举办多场经销商峰会，今

年在南非召开的经销商峰会刚刚结束，接下来在拉美地区也会有行业经销

商峰会。欧洲是公司海外重要的渠道市场，也是成长型业务、融合通信新

产品以及无人化设备的重要推广地。拉美市场，公司在巴西、墨西哥等金

砖国家深入布局，近年项目及渠道业务快速增长。北美市场，公司主要聚

焦部分渠道业务，以及一些小型行业市场。 

2、公司管理费用率、销售费用率较高的原因？ 

公司和其他开展国际化业务布局的科技企业有着类似的地方，但专网
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通信的整体赛道更细分、聚焦，而在渠道建设上需要投入的成本需要一定

的积累，有一定的门槛要求，因此规模效应完全体现出来之前会一定程度

影响销售费用率，但优势在于细分市场的定制化、差异化需求带来的毛利

率相对较高。从内部角度而言，公司对当下费用率也是不满意的，仍有持

续优化的空间。公司经过过去几年的精细化运营，费用率在逐步下降，剔

除诉讼相关影响后，税前利润率已经相较前几年大幅提升。未来随着收入

的增长，费用端的控制，并叠加剔除法务费等特殊事项影响，管理费用率

存在进一步下降的空间。 

3、公司产品有哪些 AI方面的应用？ 

专网与 AI技术的结合是行业发展的必然趋势，海能达作为该领域的领

军企业也承担着专网 AI化的使命。公司更能贴近专网客户的需求，可以看

到公司在近期北京警用装备展上提出了“AI 专网”的发展理念。C 端产品

可以通过用户自我反馈带动行业发展，但 B 端需要有一个使用及迭代的周

期，经过充分的稳定性、可靠性论证后才能正式进入规模商用期。公司指

挥调度产品与 AI技术率先结合之后，使得情指行数据形成更多的标签，并

且大幅度提高系统对警情信息的预判能力，帮助用户从被动响应向主动预

判演进，大幅提升工作效率和准确性。公司的指挥调度产品已经在广西、

四川、湖北、福建等地区形成业务布局和用户积累，在客户侧形成了很高

的认可度。此外，窄带时期以语音应用为主，随着宽带化、AI 化的发展，

未来将融合更多的智能化终端和装备，如无人车、无人机、机器狗等，AI

专网将使人机互动更加安全、可靠、高效，公司在该领域持续布局，目前

距离规模商用尚处于较早期阶段。 

4、公司政府项目的回款是否有保障？国内海外的政府回款周期是否有

差异？ 

公司从 18、19年开始经营性现金流转正后连续多年持续为正，2024年

报表端的经营性现金流 6 亿，剔除诉讼相关因素的影响，实际经营性现金

流达 10 亿左右，体现公司主营专用通信业务的持续造血能力。经营情况的

改善和公司的管理理念变革有关系，早期公司处于扩张性增长阶段，近几

年虽然营收规模开始放缓，但实质已迈入高质量发展阶段，核心受益于公

司主营业务收入的持续增长和盈利能力的提升。公司非常重视现金流，在

项目拓展以及项目合作模式上，会与生态合作伙伴充分合作共赢，并保证

现金回款。同时，公司深化渠道变革，提升经销商业务、中小行业业务占

比，也将加快资金周转。 

5、公司在低空经济的布局？ 

在低空经济领域公司一直在持续保持关注和适当的资源投入，公司主

业为专用通信业务，因此天然的优势即结合应急、公安等行业客户的需求，

将自组网与无人机结合提供通信解决方案。未来若随低空行业的快速发展，

应用场景更加丰富后也会进一步带来公司整体通信解决方案能力的提升。 

另外，子公司深海做代工业务，其客户群体相比主业更加广泛，涉及

汽车电子、机器人、无人机等，早期曾是大疆的供应商，现在正与国内头

部互联网零售科技企业战略合作，未来物流无人机起量将有可能带动其业
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务发展。 

6、公司在海外市场的核心竞争力有哪些？ 

首先，公司在客户响应、客户服务以及技术迭代方面都更加有优势，

其次，比较有信心的说公司是在专用通信领域渠道布局最广的公司，并在

持续完善公司的营销渠道。专网业务相比公网颗粒度较小，需求较为分散，

因此公司持续拓展合作伙伴，推进渠道下沉，丰富行业经销商，在不同国

家、行业、客户领域的布局将会越来越广泛。随着公司产品未来进一步丰

富，可以支持我们的新的产品通过成熟的渠道快速触达客户，带来新的增

长点。 

7、为什么一季度收入下降？今年收入预期如何？ 

去年一季度是公司历史上一季度的业绩高点，与 2023年部分项目的跨

期结转有关，并且去年一季度公司 EMS 业务汽车电子订单较多，今年 EMS

业务受行业影响回归常态，同比有所下滑。同时，专网行业有一定的季节

性，一季度通常来看营收占比约为全年的 10-15%，往年一季度大多都是亏

损的，今年一季度净利润两千万。目前来看公司在手订单较为稳定，在新

业务的研发及渠道拓展方面会适度增加部分投入，面对当前的宏观形势及

内外部挑战及机遇，公司制定了稳健的增长目标，按照全年营收增长目标，

整体费用率将略有下降。 

附件清单

（如有） 
无 

日期 2025年 5月 29日 

 


