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问：科大讯飞如何看待自身的持续发展潜力？

答：科大讯飞作为中国人工智能产业的先行者，自 1999 年创业以来持续深

耕人工智能领域。从创业时的智能语音，从感知智能到认知智能，包括当前以大

模型为代表的通用人工智能，科大讯飞坚持源头核心技术创新，始终保持国际前

沿水平。

科大讯飞作为中国人工智能“国家队”，承建有认知智能全国重点实验室、

语音及语言信息处理国家工程研究中心以及国家首批新一代人工智能开放创新



平台等国家级平台。2024 年 6 月 24 日国家科学技术奖励大会，科大讯飞获得

国家科学技术进步奖一等奖。这是深度学习引发全球人工智能浪潮以来，过去十

年中国人工智能领域的首个国家科学技术进步奖一等奖。近 5 年来，科大讯飞在

人工智能关键核心技术领域的国际权威赛事中获得 50 余项冠军，包括智能语音、

机器翻译、自然语言理解、图像识别与理解、知识图谱、机器推理等各项权威国

际评测中均处于国际领先水平。

基于具有自主知识产权的国际前沿的人工智能技术，科大讯飞在智慧教育、

智慧医疗、AI 硬件、智慧城市、智能汽车等领域，都形成了丰富的行业应用场

景和软硬件一体化优势。例如教育行业的因材施教和个性化学习、医疗行业的人

工智能辅诊、面向企事业单位的智能办公等。公司丰富的人工智能规模化应用案

例和可以用统计数据验证的实际成果，受到行业客户和开发商的充分信任，并与

各行业占据市场优势地位的开发商建立了长期稳定的战略合作关系，行业科技品

牌号召力与竞争优势明显。

在可持续业绩成长与长期股东回报方面，科大讯飞自 2008 年上市至最近一

个完整财年，营收增长是上市时的 88 倍，市值较发行市值增长 82 倍。在 2022

年美国极限施压叠加其他影响之前，科大讯飞是 A 股所有上市公司中，唯一一

家连续 10 年以上每年营收增长率都超过 25%的公司，近 5 年尽管受上述因素影

响，科大讯飞 5 年来的营业收入规模仍实现近翻倍增长，2024 年末经营性现金

流净额创历史新高；并且自去年下半年以来，公司营业收入重新恢复至双位数百

分比增长，年度经营恢复健康发展态势。

当前，AI 技术持续突破及其巨大的成长空间将会为整个产业链提供良好的



发展动力，“人工智能+”作为中国国家战略正在持续推进，将为公司下一步规

模性发展持续注入活力。

问：讯飞星火大模型相较于其他大模型，有哪些优势？

答：第一，科大讯飞的“讯飞星火”大模型已构建起通用人工智能领域自主

可控的独特优势。面对复杂多变的国内外宏观环境，只有基于自主可控的技术创

新，且在关键领域具备比较优势与行业话语权，才能把握战略发展机遇。科大讯

飞基于人工智能领域的长期、扎实积累，已经充分验证了基于国产算力训练的全

栈自主可控大模型具备在底座能力上对标全球第一梯队、在教育等行业模型上全

球领先的实力和持续创新潜力：

1）基于全国产算力训练的具备深度思考和推理能力的大模型讯飞星火 X1

（70B），以小一个数量级的参数实现整体效果对标 OpenAI o3 等海内外一流大

模型，在翻译、推理、文本生成、数学等方面保持领先；

2）在掣肘大模型落地应用的幻觉治理准确率上大幅领先业界主流模型：对

于大模型自身生成内容是否符合客观事实的事实性幻觉治理，以及在用户给定额

外参考资料时大模型回复是否忠于原文的忠实性幻觉治理两方面均取得明显进

步，显著提高了大模型行业落地应用的可靠性。

3）多语言能力已覆盖 130+语种，为世界提供全栈自主可控大模型底座的“第

二种选择”。基于星火 X1 底座的语音同传大模型在翻译效果、实时响应、语音

听感、专业精深等方面大幅跃升，持续行业领先，讯飞作为 2025 世界人工智能

大会唯一的“翻译合作伙伴”，AI 翻译产品为大会提供“无障碍沟通”服务。



第二，讯飞星火是在自主可控的基础上做行业最好模型，基于自主可控的大

模型底座开展行业定制，在行业效果、灵活性与定制深度上具有显著优势：基于

对行业问题链、推理逻辑的深度理解，结合数据回流机制，打造业界领先的行业

模型，既能满足行业核心需求，又能挖掘商业价值，还可推动软硬件一体化产品

的优化升级。讯飞星火基于完全自主可控的大模型底座，行业大模型相较于通用

大模型效果平均提升 10%，在此基础上做场景定制调优，效果可以进一步提升

10-20%，并且在模型迭代中可以实现更灵活的参数规模调整和更深的训练优化。

第三，讯飞星火大模型在商业化竞争的过程中不断提升市场竞争力：

1）在面向各主流行业大企业的大模型市场竞争中，有关统计通过对中国政

府采购网、中国招投标公共服务平台等数据进行梳理，科大讯飞在中标金额和中

标数量均处于领先水平；讯飞星火大模型产品和解决方案，目前已经成为多个重

点行业头部企业的大模型合作伙伴。例如：国家能源集团、中国石油、中国石化、

中国绿发、国家管网、中国海油、中国煤炭、中国移动、中国人保、太平洋保险、

工商银行、交通银行、中国航空、南方航空、厦门航空、奇瑞汽车、中国一汽、

大众汽车、大唐集团、华润集团、海尔集团、美的集团、软通动力等。

2）星火大模型在教育、医疗、能源、工业等核心领域的落地成效已形成扎

实数据支撑。例如，在国能智能评标项目中，通过构建多个智能体协同以及多模

态多源异构数据处理，实现采购文件的智能编制、投标文件的智能评审，覆盖了

国能 3000 多个物资品类的自动化评审，人工提效 70%以上，各类项目的评审

准确率均提升 80%以上。人工提效与节支率提升，每年为国能集团带来经济效

益约 19 亿元，智能评标助手在国能集团的应用，该系统在国资委网站被作为典



型案例推荐。

第四，科大讯飞积极牵头和参与大模型行业标准制定，引领行业发展。科大

讯飞已牵头和参与国内首个汽车大模型标准、国内首个银行业大模型标准、中国

首个 AI 领域数据质量国际标准等多项大模型行业标准的制定。

第五，讯飞星火自 2023 年 5 月发布以来，仅两年多的时间，讯飞人工智能

开放平台的开发者团队数量增加超过 460 万，达到 870 万；面向企业，公司正与

超过 152 万家企业客户用星火大模型创新应用体验，加速行业赋能步伐。

问：科大讯飞在智能硬件方面的可持续发展情况？

答：科大讯飞在 AI 学习机、智能办公本、智能录音笔、翻译机、智能助听

器等 C 端智能硬件产品上形成了领先的品牌。

讯飞 AI 学习机围绕课程、精准学、答疑辅导三大刚需场景，推出 AI 1 对

1 体系。AI1 对 1 精准学功能，使学习机更像一位懂孩子的老师，为全学段孩子

精准诊断，单点知识点练习量减少 50%；AI 1 对 1 答疑辅导功能，体现了大模

型对教学交互的重塑，启发式提问、结构化讲题，取代了单向输出的模式，AI 不

再直接给答案，而是引导孩子一步步推理，做到学会一道题，掌握一类题。结构

化讲题实现更好的学习效果，学会率达 95%；最后通过互动课的升级，打破了传

统在线课程的枯燥，以沉浸式互动和场景化任务，让学习成为主动体验。基于良

好的应用成效，讯飞 AI 学习机用户净推荐值 NPS 保持行业第一，被世界人工智

能大会 WAIC2025 评为教育方向 AI 应用的唯一镇馆之宝，并获人工智能引领者

奖。当前，学习机整体普及率处于较低水平，未来具有良好的拓展空间。



公司主营业务财务报表中智能硬件收入不包含学习机，结合讯飞星火大模型

能力的持续提升，讯飞自有的翻译机、录音笔、办公本等智能硬件，对于面向用

户的真实场景，可以更加专业、安全地满足用户需求。全年智能硬件收入预期呈

现稳中有增趋势，海外 C 端硬件表现出良好的增长态势。例如，讯飞智能办公

本在韩国 Wadiz 平台 2025 年全品类 TOP1，在日本上市两个月即成为日本最大

Makuake 众筹平台销售额有史以来平板类 Top1。

日期 2025.09.16
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