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彩讯科技股份有限公司投资者关系活动记录表

编号：2026-IR001

投资者关系活动类

别

□特定对象调研 □分析师会议

□媒体采访 □业绩说明会

□新闻发布会 □路演活动

□现场参观 其他：（请文字说明其他活动内容）

参与单位名称及人

员姓名

东证国际金融集团有限公司、合众资产管理股份有限公司、上银基金管理有限

公司、海南智联私募基金管理有限公司、英大保险资产管理有限公司、国信证

券股份有限公司、中信建投证券股份有限公司、平安计算机、平安基金管理有

限公司、华泰证券、平安资产管理有限责任公司、天弘基金管理有限公司、广

州赛意信息科技股份有限公司、进门财经、福州开发区三鑫资产管理有限公司、

上海呈瑞投资管理有限公司、国投证券股份有限公司、中泰证券研究所、华泰

柏瑞基金管理有限公司、东方证券股份有限公司、深圳熙山资本管理有限公司

深圳大道至诚投资管理合伙企业（有限合伙）、深圳云创资本投资管理有限公

司、招商证券、浙江墨钜资产管理有限公司、天风证券、深圳中天汇富基金管

理有限公司、西安敦成私募基金管理有限公司、 Fuh Hwa SITE Asset

Management、武汉言是科技有限公司、上海沃胜资产管理有限公司、中天汇富

基金管理有限公司、五矿证券有限公司、金元顺安基金管理有限公司、IGWT

Investment、北京源乐晟资产管理有限公司、中航信托股份有限公司、上海卫宁

私募基金管理有限公司、农银汇理、广东银石投资有限公司、富唐资产管理有

限公司、同泰基金管理有限公司、信银理财有限责任公司、复星保德信人寿保

险有限公司、北京金百镕投资管理有限公司、咸和资产、北京宏道投资管理有

限公司、广东谢诺辰阳私募证券投资管理有限公司、国联民生、鹏华基金管理

有限公司、大家资产管理有限责任公司、太平资产管理有限公司、上海青鼎资

产管理有限公司、杭州慧创投资管理有限公司、中银基金管理有限公司、浦银

安盛基金管理有限公司、国金证券、华富基金管理有限公司、广东富业盛德资



产管理有限公司、华创证券研究所、国泰海通、银河证券研究所、上海筌笠资

产管理有限公司、兴业基金管理有限公司、上海盘京投资管理中心（有限合伙）、

民生加银基金管理有限公司、明世伙伴基金管理（珠海）有限公司、西部利得

基金管理有限公司、中信建投基金管理有限公司、北京静衡投资管理有限公司、

华宝基金管理有限公司、北京合创友量私募基金管理有限公司、蘇州之加歌投

資管理有限公司、深圳市尚诚资产管理有限责任公司、申万宏源、上海金友创

智私募基金管理有限公司

时 间 2026年 1月 15日

地 点 电话会议

上市公司接待人员

姓名

财务总监、董事会秘书：王欣先生

投资者关系总监：郭颖女士

投资者关系活动主

要内容介绍

一、本次发行可转换公司债券的情况

公司拟向不特定对象发行可转换公司债券募集资金不超过 14.60 亿元，资

金将全部投入智算中心建设、Rich AIBox平台研发升级及企业级 AI 智能体应

用开发三大核心项目，总投资规模达 20.71 亿元，充分彰显公司在 AI 全产业

链布局的战略规划与发展决心。回顾过往发展，公司 2021 年定增募资近 5 亿

元，凭借高效的资金运用与业务拓展，2021-2024 年业绩实现显著增长：营业

收入从 8.87 亿元增长至 16.52 亿元，增幅达 86.25%；扣非净利润从约 1.30

亿元增长至 2.18 亿元，增幅达 67.69%；净资产从 20.71 亿元增至 27.49 亿

元，增幅达 32.74%。上述业绩增长为本次融资及募投项目实施奠定坚实基础，

公司期待复制前次定增的成功经验，以高效资本运作推动业务持续发展。公司

三大募投项目情况如下：

1、智算中心建设项目总投资 14.85 亿元，拟投入募集资金 10.35 亿元，

将构建万卡集群规模的 AI 智算中心，新增约 12,000P 算力，响应国家新型基

础设施建设战略，满足电信、能源、金融等核心行业客户在大模型训练与推理

方面的需求。项目依托公司成熟的智算服务方案与项目经验，符合智能算力集

约化发展趋势，建设周期 2 年，将夯实公司 AI 基础设施底座，打造业绩增

长第二曲线的核心支撑。

2、Rich AIBox平台研发升级项目总投资 2.07 亿元，拟使用募集资金 1.31

亿元，将从基础设施与安全底座、核心引擎层、产品服务层三大层级进行升级。



项目聚焦智能体开发、智能体运营、数据治理、服务与流程治理等核心工具平

台建设，同步布局具身智能底层控制系统研发，将大幅提升平台多智能体协同

承载能力，构建“开发、运营、互联互通”一体化的企业级 AI 中台生态，顺

应国家人工智能与具身智能产业发展导向，建设周期 3 年。

3、企业级 AI 智能体应用开发项目总投资 3.79 亿元，拟投入募集资金

2.94 亿元，依托 Rich AIBox 平台技术底座，重点开发 AI智能客服、AI 智能

营销、企业知识库、智能问数、办公智能体、AI语音智能体等核心应用。项目

将充分发挥公司在大模型集成、多模态处理等领域的技术积累，以及在电信、

金融、能源等核心行业沉淀的丰富客户资源与项目经验，推动智能体在重点行

业从“工具辅助”向“自主决策”升级，进一步拓宽应用场景、巩固市场先发

优势。项目建设周期 3 年，将为公司带来持续的经济效益增长。

二、问答环节

1、公司AI算力业务的订单展望、客户及合作伙伴情况，以及商业模式规

划是怎样的？

答：关于AI算力业务，公司已开展的智算业务包括在河南省建设智算中心，

为智驾厂商建设算力集群及提供智算人工智能平台运维服务等项目，具备成熟

的智能算力服务能力。

商业模式规划上，将采用自持资产方案与轻资产方案（算力技术服务、组

网运维）并行的模式，其中自持资产方案收入占比预计更大，通过构建“云 +

算力 + 数据”三位一体的智算服务体系，为客户提供覆盖云全生命周期管理、

智算中心规划建设与集群管理、数据治理及模型训练推理的全链条解决方案，

持续强化算力业务竞争力。谢谢！

2、公司如何将机器人、算力、AI 应用等重点领域形成发展闭环，打造生

态或平台？

答：公司通过三层协同架构进行发展，底层以智算中心为核心构筑算力底

座，抓住AI时代新基建的确定性机会，为客户提供坚实、灵活的算力支撑；中

间层依托 Rich AIBox 平台作为企业级 AI 中台，沉淀智能体开发、数据治理、

多模态协同等核心研发能力，破解从技术到应用的落地鸿沟，实现技术能力的

高效复用与快速迭代；上层聚焦全场景 AI 应用落地，面向 B 端提供 AI 企



服解决方案，适配电信、金融、能源等行业数字化转型需求，把握 AI 时代企

业服务需求与交付方式变革带来的商业化机会，形成“算力赋能技术、技术支

撑应用、应用反哺生态”的良性循环，全面构建一体化 AI 生态平台。谢谢！

3、AI语音智能体的落地场景、商业模式（收费方式）及重点布局领域是

怎样的？

答：AI 语音智能体分为呼入和呼出两个层面：呼入层面，面向 B 端企业

客服场景，采用项目制收费，模式类似 SaaS每年收费逻辑；呼出层面，聚焦

营销市场端，按通话时长或转化效果收费。公司已经积累了运营商“和留言”

平台研发项目、智能交互机器人应用建设项目、AI外呼服务支撑项目等项目经

验，重点布局领域包括运营商领域、金融领域、汽车领域。谢谢！

4、AI应用产品线（邮箱、云盘）的最新进展及2026年目标预期如何？

答：AI 邮箱方面，目前项目进展顺利，已成功集成知识管理核心功能，

同时正与鸿蒙生态开展深度研发协同，打造知识管理与对外沟通的一体化核心

入口；AI 云盘方面，重点布局 AI 内容管理领域，实现 AI 管家式数字资产

智能检索功能，可高效精准查找研究报告、照片等各类数据；当前受益于大模

型能力持续提升与算力成本下降的双重利好，相关应用场景正迎来爆发式增

长，发展机遇广阔，2026 年将进一步优化产品体验、拓宽应用场景。谢谢！

5、能否展开介绍企业级AI服务的产品业务、商业模式及目前对接的主要

客户群体？

答：企业级AI服务核心聚焦解决企业从通用大模型到实际应用场景的鸿

沟，依托“算力底座—Rich AIBox中台—场景化应用”的全链条服务能力，为

电信、能源、金融、交通等行业客户提供覆盖底层算力支撑、AI 中台部署、

大模型集成、开发平台搭建到智能体应用落地的全流程解决方案。核心产品载

体 Rich AIBox平台具备DeepSeek、Qwen等各厂商模型接入、自定义模型开发、

智能体一站式开发运营、数据治理、服务与流程治理等功能，可灵活适配不同

行业、企业及场景的个性化需求，其技术能力源于客户一线工程经验，且随上

层应用迭代持续升级。Rich AIBox平台研发升级项目拟投入2.07 亿元，未来不

排除作为独立产品面向企业端客户。商业模式上，企业数字化转型和智能化升



级需求较大，业务模式将深度结合新技术迭代趋势与客户实际业务场景需求。

谢谢！

6、公司在具身智能机器人项目中具体承担什么角色？与现有业务的协同

和结合情况能否展开说明？

答： 公司在具身智能机器人项目中聚焦软件工程化研发，核心解决通用

具身智能从本体到特定应用场景的能力转化问题，如让机器人具备园区巡检、

家庭陪护等场景化专用能力。目前已完成四足机器人手机操控 APP 开发，以

及联合运营商及产业合作伙伴协同布局，未来技术成熟后不排除自主参与产品

环节，核心 AI 语音模块将由公司提供。

与现有业务的协同主要体现在三方面：一是依托智算中心算力底座，可为

机器人模型训练、场景推理提供算力支撑；二是借助 Rich AIBox 平台技术积

累，构建统一具身引擎能力体系，支撑智能体向真实世界行动延伸；三是融合

AI 语音智能体成果，可赋予机器人智能语音交互及远程通话沟通的实用能力

等，形成“算力—中台—应用”协同闭环。目前具身智能正处于从“技术验

证”到“规模商用”的过渡阶段，预期发展前景良好。谢谢！

附件清单（如有） 无

日 期 2026年 1月 16日
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