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深圳市捷顺科技实业股份有限公司

投资者关系活动记录表

编号：20260501

投资者关系活动

类别

特定对象调研 分析师会议

□媒体采访 业绩说明会

□新闻发布会 □路演活动

□现场参观 其他

参与单位名称及

人员姓名
线上参与捷顺科技 2025年年度业绩网上说明会的投资者

时间 2026年 5月 14日（星期四）下午 15:00~16:00

地点 “约调研”微信小程序

形式 文字互动

上市公司接待人

员姓名

董事长：唐健先生

独立董事：林志伟先生

董事会秘书：王恒波先生

财务总监：张建先生

投资者关系活动

主要内容介绍

1、问：尊敬的管理层您好，停车资产运营和软件云服务等高毛利创

新业务增速很快，公司对这两块业务的中长期目标占比有何规划？

答：您好！停车场云托管业务是公司重点培育发展的新主营业务，

也是停车经营业务的主要组成部分。公司将持续通过以下几方面加大云

托管业务的开拓，保持该业务的发展增速：

1）产品端：通过 AI技术应用，进一步提升云托管业务的智能化水

平，提升用户体验和服务价值；

2）市场端：针对园区类客户重点推广增收版云托管模式，突出增收

能力；针对物业集团类客户，重点推广云托管自建坐席模式，助力客户

低成本部署；

3）运营端：提升云托管的服务水平和增收运营能力，提升现有云托

管用户的续约率。

2、问：请问领导，2025 年营收转正增长、净利润翻倍，业绩高增

的核心驱动因素是什么，2026 年能否延续高增长？

答：您好！在“AI+停车经营”的战略转型方向下，2025 年业绩增长

主要得益于公司创新业务在订单端和运营收入端继续保持较快发展趋

势，实现了营业收入 9.10亿元，同比增长 35.73%。创新业务收入占总收

入比例进一步提升至 52.20%，较上年大幅提升了 10 个百分点，首次全

年度收入占比超过 50%，可以说公司业务转型已经取得阶段性成果。

2026 年我们将公司业务方向进一步聚焦到“AI+停车经营”战略上，

明确“聚焦三大策略、深化运营转型”的年度业务发展策略，继续保持创
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新业务较高的发展速度，来带动公司整体业务增长。

3、问：传统智能硬件收入仍在下滑，请问硬件业务下滑的主要原因，

何时有望企稳回升？

答：您好，近几年，主要受国内房地产市场需求降低影响，公司智

能硬件业务收入也呈现下滑趋势。从过往两年的情况看，下滑趋势在收

窄，2025年较 2024年智能硬件收入降幅来到 10%以内。

目前，公司智能硬件业务中新建项目的需求占比缩小，存量更新项

目的需求占比加大，房地产行业的影响因素在减小。同时，随着公司创

新业务的快速发展，在一定程度上，也能带动智能硬件业务。综上，我

们判断该业务有机会逐渐企稳。

4、问：领导好，公司毛利率连续几年小幅下行，目前是否已见底，

后续在产品结构和定价上有哪些改善毛利的措施？谢谢

答：您好，公司 2025年整体毛利率较 2024年有小幅提升，提升了

0.92个百分点。主要是因为业务收入结构的变化带来的。公司的业务主

要是两大类：一是智能硬件业务，该业务毛利率近两年基本保持稳定，

波动不大，2025年微降 0.35 个百分点；二是停车经营类的创新业务，创

新业务毛利整体高于智能硬件业务，创新业务占比的提升，带动公司整

体业务毛利的小幅提升。

公司的战略方向也是继续重点发展毛利较高的运营类创新业务，通

过高毛利创新业务占比的持续提升，来带动公司整体毛利率的提升。

5、问：经营现金流同比大幅改善，主要受益于哪些因素，2026 年

能否维持较高的现金流水平？

答：您好。主要得益于公司从设备销售到停车经营业务的成功转型，

以停车资产运营业务、智慧停车运营业务、云托管为代表的创新业务具

备持续运营属性，持续贡献经营性现金流，使得公司经营性现金流持续

大幅改善。目前公司创新业务实现收入占整体比例已经超过 50%，随着

“AI+停车经营”战略业务的持续落地，预计该比例进一步提升中，也将有

助于公司继续保持较高的现金流水平。感谢您的关注。

6、问：创新业务新签订单增速很高，这些订单的确认周期和回款节

奏如何，对 2026 年业绩贡献预期怎样？

答：您好。公司创新业务主要是运营类业务，创新业务订单一般的

合同实施周期是 3~5年，公司一般是根据运营期内运营回款来确认收入，

故在合同周期收入确认具有一定的均衡性。也就是说，公司创新业务的

新签订单，为后面的 3~5年带来了收入储备，创新业务新签订单增速越

快，为未来几年的收入储备越多。

7、问：第四季度净利率明显偏弱，请问 Q4 盈利偏弱是季节性因素

还是偶发因素，后续如何平滑季度波动？

答：您好，从近几年的数据来看，虽然公司第四季度的收入规模在

各季度中最高，但是第四季度的盈利受盈利能力还受两方面影响：一是
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年终奖预提，这个是非偶发性；二是坏账计提，由于房地产行业的影响，

公司过去几年坏账计提规模较大，这个是偶发性的。

截至目前，公司因房地产行业带来的坏账基本处理完成，这个因素

对第四季度利润的影响已减弱。同时，随着运营业务规模的提升，第四

季度的利润水平将会持续得到恢复。感谢您的关注。

附件清单（如有） 无

日期 2026年 05月 14日


