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证券代码：002948 证券简称：青岛银行

青岛银行股份有限公司投资者关系活动记录表

编号：2026-06

投资者关系

活动类别

√特定对象调研 分析师会议

□媒体采访 □业绩说明会

□新闻发布会 □路演活动

□现场参观 □其他：

参与单位名称

及人员姓名
开源证券 刘呈祥，以及其他参会投资者

时间 2026年 5月 21日（星期四）15:00-16:00

地点 线上调研

上市公司接待

人员姓名
本行相关部门负责人及工作人员

投资者关系活

动主要内容

介绍

1.2026 年一季度青岛银行在落实金融“五篇大文章”上

有哪些举措？

答：一是加快科技金融服务体制机制改革。本行探索构

建科技金融专营机构体系，助力青岛市“科创大走廊”建设。

截至 2026年 3月末，本行科技金融贷款余额 336.88亿元，

比上年末增加 22.30亿元，增长 7.09%。

二是持续推广“绿金青银、青出于蓝”特色金融品牌。本

行绿色金融聚焦能力提升，蓝色金融强化协同创新，截至

2026年 3 月末，本行绿色贷款余额 613.62亿元，比上年末

增加 25.49亿元，增长 4.33%；本行蓝色贷款余额 234.54亿

元，比上年末增加 7.00亿元，增长 3.08%。

三是构建普惠金融高质量发展体系。本行升级完善普惠

信贷产品，深耕产业集群批量获客，调整优化普惠金融信贷

结构。截至 2026年 3月末，本行普惠贷款余额 566.09亿元，
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比上年末增加 33.89亿元，增长 6.37%。

四是养老金融产业和服务双向发力。本行启动养老服务

金融品牌建设，与民政部门持续深化合作，推进“监管+融资”

综合服务模式，有力支持省内养老机构及康养项目建设；开

设“幸福拾光”银龄课堂，助力提升养老客群生活质量。截至

2026年 3月末，本行卫生健康养老贷款余额 85.89亿元，比

上年末增加 7.05亿元，增长 8.94%。

五是积极践行数字金融战略部署。报告期内，本行累计

上线新一代企业服务总线平台等 13 个重点项目，持续聚焦

场景生态构建与“数据+AI”能力锻造；数字化转型敏捷组织

持续扩容，产品管理体系与用户体验管理扎实推进，转型向

价值释放期持续迈进。

2.请介绍青岛银行下一步网点布局规划？

答：本行已在济南、烟台、威海等山东省主要城市设有

17家分行，营业网点 200余家，实现了山东省 16个地市全

域覆盖的战略布局。本行未来网点布局将进一步加强顶层设

计和统筹规划，结合当前城商行网点发展特点，统筹考虑业

务发展及分支机构发展需要，增强分支机构布局的科学性和

合理性，重点持续优化营业网点布局，拓展全省城市规划新

区和重点县域网点覆盖，提高品牌覆盖和服务渗透，网点发

展以轻资产、小型化、资本低消耗为方向，更好地为民营企

业、小微企业、社区居民提供优质的金融服务。

3.青岛银行信贷资产质量情况如何？

答：在规模稳步增长的同时，本公司信贷资产质量持续

稳中向好，截至 2026年 3月末，本公司不良贷款率 0.96%，
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比上年末下降 0.01个百分点；拨备覆盖率 305.61%，比上年

末提高 13.31个百分点，资产质量指标延续良好态势。

下一步，本公司将持续加强对信贷资产质量的管控，强

化风险防控，规范经营管理，力争资产质量继续保持稳定向

好的态势。

4.请介绍青岛银行托管业务下一步发展规划？

答：本行将在符合监管要求的前提下，进一步提升托管

业务的运营能力、安全保障能力和市场营销能力，持续扩大

托管规模和综合效益，更好发挥资产托管牌照在集团和区域

经济发展中的作用。

一是集中优势力量，深耕托管产品结构布局。顺应市场

变化，多层次、多渠道布局权益基金、ETF等公募基金产品，

推动政府出资产业投资基金发展，提高其他类型产品的贡献

度，不断完善托管业务结构。

二是发挥纽带作用，驱动市场营销深度进阶。挖掘客户

多元化、深层次金融需求，与集团资源进行精准匹配，推动

建立内外部需求链接，提升托管创利能力，推动全行业务模

式创新与多元化发展。

三是聚焦集团联动，推进协同营销良性循环。对全行托

管业务能力提升开展精准辅导和帮扶，发挥集团资源优势、

分支机构地域优势，挖掘潜力客户并建立合作关系，助力区

域经济发展。

四是强化风控体系，筑牢托管业务坚固防线。完善以风

险管理为导向、合规管理监督为重点的规范、全面、有效的

内控体系，实现“强内控、防风险、促合规”的管控目标。
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五是加强业技融合，助力托管运营提质增效。不断挖掘

业技融合新模式，进一步探索人工智能技术在托管业务场景

的应用，通过不断系统优化，全力保障项目质效及运营能力

提升。

附件清单 无

日期 2026年 5月 21日
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