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本公司董事会及全体董事保证本公告内容不存在任何虚假记载、误导性陈

述或者重大遗漏，并对其内容的真实性、准确性和完整性依法承担法律责任。

证券代码：688117 证券简称：圣诺生物 公告编号：2026-055

成都圣诺生物科技股份有限公司

关于签订退货与退款协议（销售退回）事项的公告

重要内容提示：

 美国客户 A于 2025 年 2 月 6 日和 2025 年 11 月 24 日与圣诺制药签订了

多肽原料药采购订单，并根据采购订单向公司合计支付了 3,965.88 万美元货款。

 退款金额：根据协议约定，公司应以美元形式，分期向客户账户支付退

款金额 2,495.96 万美元。

 对公司本年度业绩的影响：公司 2026 年前三季度实现营业收入

74,120.52 万元、实现归属于上市公司股东的净利润 17,058.96 万元。公司根据

协议退款后，预计将相应减少本年度主营业务收入 16,324.11 万元、利润总额

9,911.37 万元，归属于上市公司股东的净利润预计减少 8,424.66 万元，上述退

款不涉及公司2026年前三季度及以前年度会计数据调整。（最终数据以公司2026

年度会计师事务所出具的审计报告为准）。

近日，成都圣诺生物科技股份有限公司（以下简称“公司”）及公司全资子

公司成都圣诺生物制药有限公司（以下简称“圣诺制药”或“子公司”）与客户

签订了《退货与退款协议》（以下简称“协议”），约定退回客户分别于 2025

年2月6日和2025年11月24日采购订单下的部分多肽原料药（以下简称“API”），

同时公司退回采购款合计 2,495.96 万美元。具体情况如下：

一、基本情况概述

（一）与客户签订协议的原因

受圣诺制药被美国食品药品监督管理局(以下简称“FDA”)列入第 66-40 号

进口禁令名单的影响，经公司与客户共同协商，同意退回其已采购的部分 API，

同时公司退回相应货款 2,495.96 万美元。
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（二）协议的主要内容

1、协议对手方：美国客户 A

协议方：成都圣诺生物科技股份有限公司、成都圣诺生物制药有限公司

2、协议主要内容：

（1）前期签订采购订单情况：美国客户 A 分别于 2025 年 2 月 6 日和 2025

年 11 月 24 日与圣诺制药签订了 API 采购订单，并根据采购订单向公司合计支付

了 3,965.88 万美元货款。

（2）退款金额：根据协议约定，公司应以美元形式，分期向客户账户支付

退款金额 2,495.96 万美元，具体支付情况：

单位：万美元

分期付款 到期日 金额

第 1 期 自执行日期起十（10）个工作日内 1,000.00

第 2 期 于 2027 年 1 月 29 日或之前 800.00

第 3 期 于 2027 年 2 月 26 日或之前 695.96

退款金额 2,495.96

注：若到期日非工作日，则于其前一个工作日支付。

（3）退货交付：在签署日期后五(5)个工作日内，客户应确保将所有 API

交付至公司指定地点与指定人员。在公司取货之前，实际持有 API 的客户方应按

照适用的书面储存与处理要求对 API 进行储存和处理，任何可能影响 API 的已知

温度偏差、偏离、容器损坏、取样、开启或转移均需以书面形式告知公司；且在

提货前，客户需提供 API 储存及处理活动的记录。

（4）协议申明：除公司及子公司在协议第 2.2 节中确认退款金额外，本协

议中的任何内容均不构成任何一方对责任或过错的承认。本协议中的任何内容，

以及任何一方依据本协议作出的任何付款、返还、取货、移除或其他行为或不作

为，均不构成亦不应被解释为任何一方对 API 的 FDA 或其他监管状态、产品质量、

批次处置、安全性或适用性所作认定，也不构成对 API 或其任何批次的接受、拒

收、放行或召回。

（5）其他情况：协议条款中已对违约事件、救济措施、陈述与保证及适用

法律和争议解决等方面进行了明确约定。
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（三）豁免披露情况

根据《上海证券交易所科创板股票上市规则》《上海证券交易所科创板上市

公司自律监管指引第 1号——规范运作》等相关法律法规，并基于本协议的保密

要求，本协议中客户名称、退货产品、退货数量等信息涉及商业秘密，按照规则

披露将导致违约或可能引致不当竞争，损害公司及投资者利益，因此公司在履行

信息豁免披露的内部程序后，对本协议的部分信息进行了豁免披露。

二、对公司的影响及应对措施

（一）退款对公司的影响

公司 2026 年前三季度实现营业收入 74,120.52 万元、实现归属于上市公司

股东的净利润 17,058.96 万元。公司根据协议退款后，预计将相应减少本年度主

营业务收入 16,324.11 万元、利润总额 9,911.37 万元，归属于上市公司股东的

净利润预计减少 8,424.66 万元，上述退款不涉及公司 2026 年前三季度及以前年

度会计数据调整。（最终数据以公司 2026 年度会计师事务所出具的审计报告为

准）。

（二）退货对公司的影响

截至目前，需由客户退回的 API 均满足协议规定的质量要求，不存在产品质

量问题。待 API 运回公司指定地点后，公司将严格执行《产品退货管理规程》对

产品开展风险检测与评估，待评估结果出具后再做相应处置。

（三）公司应对措施

公司将加大海外市场拓展力度，加快欧洲、印度、俄罗斯、韩国、东南亚、

南美洲、非洲等国际市场产品的申报注册速度，继而拓展原料药的国际销售渠道，

带动公司国外业务量的提升与突破，降低美国市场业务停滞所带来的影响。

同时，公司将持续关注 FDA 进口警示相关事项，并积极推进后续处置工作。

截至目前，公司已成立“FDA 整改回复委员会”工作组，积极推进“FDA 483 观

察项的根因调查、CAPA 制定与实施”以及聘请国际 cGMP 顾问指导整改方案的制

定、实施与进展反馈情况，确保整改结果符合 FDA cGMP 相关要求，助力子公司

尽快解除禁令。

三、风险提示

1、公司 2026 年前三季度实现营业收入 74,120.52 万元、实现归属于上市公

司股东的净利润 17,058.96 万元。公司根据协议退款后，预计将相应减少本年度
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主营业务收入 16,324.11 万元、利润总额 9,911.37 万元，归属于上市公司股东

的净利润预计减少 8,424.66 万元，上述退款不涉及公司 2026 年前三季度及以前

年度会计数据调整。（最终数据以公司 2026 年度会计师事务所出具的审计报告

为准）。

2、截至本公告披露日，公司 2025 年及本年度合作的美国地区其他客户（除

本次退货客户外），主要销售产品品种为左西孟旦原料药、醋酸加尼瑞克原料药、

醋酸艾替班特原料药等，前述客户均未提出退货需求；同时，公司 2025 年及本

年度 1-9 月出口至美国地区的其他客户的总销量较低，即 2025 年度美国地区其

他客户合计销售收入 2,315.52 万元人民币，2026 年 1-9 月在美国地区其他客户

合计销售收入 1,846.88 万元人民币。

公司正密切关注该事项的后续发展，并严格按照相关法律法规及时履行信息

披露义务。有关信息以公司指定披露媒体《中国证券报》《上海证券报》《证券

时报》《证券日报》及上海证券交易所网站（www.sse.com.cn）刊登的公告为准。

敬请广大投资者理性投资，注意防范投资风险。

特此公告。

成都圣诺生物科技股份有限公司 董事会

2026 年 11 月 10 日


